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Introduccion

La finalidad del estudio fue analizar el puesto de trabajo
de los usuarios de equipo de cémputo de una unidad de
primer nivel de atencién para determinar los riesgos
fisicos a los que estan expuestos e identificar aquellos que
se relacionan con la presencia de molestias musculares.

Obijetivos: evaluar los factores de riesgo ergondmico
presentes en los puestos de trabajo de los usuarios de
equipo de computo de escritorio, relacionar la postura, el
sexo Y el puesto de trabajo con molestias musculares. Las
hipotesis por comprobar fueron: las dimensiones del
mobiliario y la postura del trabajador con equipo de
cémputo generara la presencia de molestias musculares.

Método

Fue un estudio de tipo observacional descriptivo
correlacional. Se evaluo el sitio de trabajo con el método
de Helsinki. La muestra a trabajar se obtuvo de forma no
probabilistica, por conveniencia y estuvo conformada por
65 trabajadores. Analisis estadistico con SPSS version 23.

Resultados

La condicion en nivel critico més frecuente fue la
repetitividad (9 de los 16 puestos), seguida de la atencion
gue requiere hacer su tarea (7 de los 16 puestos). En
cuanto al puesto, el de Nutri6loga presentd el mayor
namero de condiciones con valor critico, seguido del
puesto de Asistente médica. De los 16 puestos, 12 son
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adecuados, 2 aceptables y dos malos. Mas de la mitad de
los trabajadores conserva una postura adecuada, el 40%
de los trabajadores mantiene una postura forzada. 72.3%
presentd molestias a nivel del cuello. 41.5% molestias a
nivel del hombro derecho. 33.8% molestias musculares a
nivel del hombro izquierdo. 81.5% molestias a nivel de la
espalda. 32.3% molestias musculares de codo-antebrazo
derecho. 20% molestias a nivel de codo antebrazo
izquierdo. 50.8% molestia de mano-mufieca derecha.
30.8% molestias de mano-mufieca izquierda.

EVALUADA

PUESTO I ACTIVIDAD

ADMINISTRADORA 2 3 NA
ASISTENTE 2 NA
auo NA
| COORDINADOR NA
| COORDINADOR ALMACEN 1

CARGAS I POSTURA I ACCIDENTE I CONTENIDO I AUTONOMIA ‘
3

DIRECTORA NA

ENFERMERA 2
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ESTOMATOLOGA NA

JEFE DEPARTAMENTO NA

MEDICO NA

NUTRIOLOGA NA

oFicIAL 2

PASANTE NA

SECRETARIA NA

o [ [ |~ [l [ feo [ fi= = foo |
o [ [ [ [l [ [ [ [0 e fio |-

o [ [ o [l [0 foo [ [ | [ |- (S~
o [ [0 | foo oo [ feo [ foo |

e e [0 foo oo [0 feo [ foo | foo oo (Sl

o [ [ o [l

3

NA
ADECUADO

-

2 2 2
ACEPTABLE | ACEPTABLE | ACEPTABLE
3 1 1

SOPORTE

TRABAJO SOCIAL 1

INTERPRETACION ACEPTABLE
2

[[No. DE FACTORES CRITICOS

ADECUADO ADECUADO
1 2

PUESTO

CONDICION EVALUADA

COMUNICACION [ DECISIONES [REPETITIVIDAD] ATENCION | ILUMINACION [TEMPERATURA[ __ RUIDO
ADMINISTRADORA 1 3 2 2

ASISTENTE 1 2 3 3

AU 1 3 3 2

COORDINADOR

COORDINADOR ALMACEN 2 2

DIRECTORA ] 2 | 3 |

ENFERMERA

ESTOMATOLOGA

| JEFE DEPARTAMENTO

MEDICO
NUTRIOLOGA
OFICIAL

PASANTE 1

[SECRETARIA 1 3
SOPORTE 2
TRABAJO SOCIAL 1

1 2 2
INTERPRETACION ADECUADO ACEPTABLE MALO ACEPTABLE | ACEPTABLE | ADECUADO | ADECUADO
No. DE FACTORES CRITICOS 7 I 3 I 2 |

Tabla 1: Evaluacién del puesto de trabajo mediante método
Helsinki
Fuente: Cuestionario
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Encontramos diferencia significativa entre ser del sexo

femenino y del sexo masculino con tener molestias en el
hombro izquierdo, Chi2, p= 0.017, en codo-antebrazo
derecho Chi2, p=0.024, codo-antebrazo izquierdo razén
de verosimilitud, p=0.048, mano-mufieca derecha Chi2,
p=0.022. Se corrobord la relacion entre la postura forzada
y la presencia de molestias musculares en la espalda.
(Chi2, p=0.022).

Discusion de resultados y conclusiones

Sobre las condiciones de los puestos de trabajo estudiados
la conclusion es que en general los puestos que ocupan
equipo de cdmputo de escritorio en la unidad de primer
nivel de atencién son adecuados, aunque 2 de los 16
analizados calificaron como malos. En el estudio se
identifica que el sexo femenino fue el més vulnerable a la
presencia de molestias musculares. Comprobar que las
molestias musculares estan relacionadas con fatiga. Las
molestias musculares més frecuentes en los usuarios de
equipo de computo se presentaron en cuello, hombros,
espalda, codo-antebrazo derecho y mano-mufieca
derecha.
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