Estado del arte de las condiciones laborales y de salud de los
choferes profesionales

Revista Red de Investigadion
en Salud en el Trabajo

Ensayo

State of the art of the work and health conditions of the professional
drivers / Estado del arte de las condiciones laborales y de salud de los
choferes profesionales
Luis David Berrones-Sanz'y Exiquio Cesar Gonzdlez-Pefia?

1Universidad Auténoma de la Ciudad de México
2Tecnologico de Estudios Superiores de Coacalco.

Correo electrénico de contacto: luis.berrones@uacm.edu.mx
Fecha de envio: 18/04/2018
Fecha de aprobacion: 13/11/2018
Abstract / Resumen

Introduction: In this paper, a review of the state of the art of the working and health conditions of professional drivers of
road transport is carried out. In general, the typical lifestyle of a driver can include an irregular schedule, both work and
sleep, lack of physical activity, poor eating habits and nutrition, mental stress and physical stress; so that workers are
susceptible to health problems such as obesity, cardiovascular diseases, metabolic and musculoskeletal disorders.

It is recommended to promote, in addition to the knowledge of the risks and demands, education about nutrition and physical
activity for collective labor; In addition, in terms of future research, study the way in which working conditions and health,
affect the productivity or competitiveness of companies or cities.
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Introduccion: En este documento se realiza una revision del estado del arte de las condiciones laborales y de salud de los
conductores profesionales del autotransporte de carga. En general, el estilo de vida tipico de un conductor puede incluir un
horario irregular tanto de trabajo como de suefo, falta de actividad fisica, malos habitos de alimentacion y nutricion, estrés
mental y carga fisica etre otros; por lo que los trabajadores son susceptibles a problemas de salud como la obesidad, las
enfermedades cardiovasculares, trastornos metabolicos y musculoesqueléticos.

Es recomendable promover, ademds del conocimiento de los riesgos y exigencias, la educacion sobre la nutricion y la
actividad fisica para colectivo laboral. En cuanto a futuras investigaciones, se recomienda estudiar la forma en que las
condiciones laborales y de salud, afectan la productividad o competitividad de las empresas o las ciudades.

Palabras clave: condiciones de trabajo, choferes, conductores de camiones, camioneros, transporte.

Introduccion y en el transporte federal de pasaje y turismo. Sin em-
bargo, las condiciones laborales de este grupo de tra-
bajadores dependen de las particularidades de los

modos de transporte que, en conjunto con los proce-

Los choferes del autotransporte son una parte impor-
tante de la actividad laboral de cualquier economia;
no solo por la actividad en si misma, en la que tras-

sos productivos y los contextos politicos, econdmi-
ladan mercancias y personas con alcances locales, fo-

cos y culturales de los grupos de trabajo, imponen

raneos e internacionales, sino porque componen un
gran porcentaje de la poblacidon econdmicamente ac-
tiva de un pais. Los choferes estan presentes en el
transporte publico urbano, en el transporte de carga

exigencias que determinan la calidad de vida y el per-
fil patologico de los choferes.

Asi, este documento refiere investigaciones sobre
choferes del autotransporte en sus diversas
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modalidades con el objetivo de identificar el estado
actual de conocimiento en cuanto a condiciones la-
borales y de salud de la actividad de conducir. Aun-
que se asumen diferencias significativas entre los
modos de transporte, por ejemplo, entre los choferes
que se dedican a conducir mototaxis urbanos y los
que conducen camiones de carga, se analizan los es-
tudios y las tendencias de investigacion en diferentes
modalidades y paises como base comparativa para
sustentar los padecimientos de salud fisica y psicoso-
cial determinados por la precariedad, los riesgos y
exigencias de trabajo al cual se enfrentan los choferes
en México. Este estudio representa asi la primera
parte de una serie de investigaciones de choferes me-
xicanos, fragmentados en sus diferentes modalida-
des.

Condiciones laborales

La Organizacion Internacional del Trabajo (ILO,
2016) incluye en las condiciones laborales aspectos
como el salario, el tiempo dedicado al trabajo, la se-
guridad, las dificultades para conjugar el empleo y la
familia, los peligros y las condiciones higiénicas del
ambiente del trabajo. Asi, las condiciones laborales
se convierten en un tema muy amplio en el que se
incluye cualquier posibilidad de enfermar o ser lesio-
nado -riesgos- y las necesidades especificas que im-
pone el proceso laboral, -exigencias- tanto por la ac-
tividad que desarrollan, como por la organizacion y
division técnica del trabajo.

Por lo tanto, los choferes no son un grupo homogeé-
neo y, aunque comparten riesgos y caracteristicas si-
milares, como los pocos afios de estudios y un bajo
estatus socioeconémico (Van-Der-Beek, 2012), las
condiciones varian de acuerdo al tipo de vehiculo, el
producto que transportan, la distancia que recorren,
la regulacion laboral y la proteccion social de
acuerdo al territorio donde laboran.

Por otro lado, en la literatura en paises latinoameri-
canos sobre condiciones laborales de los choferes
predominan los estudios con enfoques de caracter
descriptivo y de corte transversal en los que se inda-
gan colectivos de choferes que no han sido estudia-
dos previamente en esas regiones por lo que las in-
vestigaciones se realizan para recoger informacion,
principalmente a través de encuestas y otros instru-
mentos, que utilizan para realizar andlisis descripti-
vos de las propiedades, caracteristicas y perfiles de
los conductores. Ademas, generalmente se incluye la
estadistica descriptiva de datos socioecondmicos y
de estilo de vida, que sirven para sefialar y describir
la precariedad laboral, determinada principalmente
por las largas jornadas laborales, los bajos ingresos y
la carencia de seguridad social.

Por su parte, la literatura de choferes en paises desa-
rrollados (de Estados Unidos y de la Union Europea),
ademas, de tener mayor cantidad de estadisticas e in-
formacion por parte de los organismos gubernamen-
tales, tienen mayor presencia en los estudios de salud
con alcances de tipo correlacional y explicativo asi
como de propuestas de escalas para valorar las con-
diciones de trabajo -tal es el caso de Machin y Hoare
(2008), Boada-Grau, Prizmic-Kuzmica, Gonzalez-
Fernandez y Vigil-Colet (2013) y Huang et al.
(2013)-.

Se puede inferir, que la literatura sobre choferes en
estos paises esta dirigido a responder las causas de
los problemas de salud y a disminuir los riesgos de
los choferes. Esto es debido a que las condiciones la-
borales tienen mayor proteccion, ya que cuentan con
seguridad social y regulacion en las condiciones ge-
nerales de trabajo. No obstante, la jornada laboral es
un punto importante de discusion ya que, a pesar de
que en algunos paises se han reducido las horas de
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trabajo!, los promedios indican que los choferes tie-
nen largas jornadas y es bien sabido que trabajar por
muchas horas tiene efectos negativos para salud. Las
horas de conduccion son asociadas con fatiga (Sab-
bagh-Ehrlich, Friedman y Richter, 2005; Sang y Li,
2012), padecimientos psicosociales (Harmai, 2006),
enfermedades cardiovasculares, sindrome metabo-
lico (Mohebbi et al., 2010) y problemas musculo es-
queléticos (Robb y Mansfield, 2007; Van Der Beek
et al., 1993, 1993).

No obstante, los choferes alrededor del mundo, y en
especial los camioneros, tienden a trabajar por largas
horas (van der Hulst, 2003; Van-Der-Beek, 2012), ya
que el trabajo, no se limita a las horas de conduccion,
sino que incluye las horas de espera durante la carga
y descarga, las reparaciones en el camino y otros
tiempos de espera. Ademas, los choferes tratan de
trabajar la mayor cantidad de horas posibles, -incluso
en paises donde la normatividad es mas estricta,
como los paises de la Union Europea y los Estados
Unidos, ya que los esquemas de pagos, son de
acuerdo a la distancia o el tiempo de la jornada
(Moore, 2005); por lo que reducir las horas de trabajo
es muy complicado, ya que los choferes, ademas de
no querer reducir sus ingresos, no quieren compartir
los vehiculos a su cargo (Houtman, Seth van den
Bossche, John Klein Hesselink, Ruurt van den Berg
y Floor van den Heuvel, 2004).

Asi, por ejemplo, en los Estados Unidos, los choferes
conducen lo maximo permitido (Moore, 2005) por la
regulacion, que establece que un conductor no puede
conducir sin haber pasado un periodo de descanso de
10 horas consecutivas, y la cantidad maxima de
tiempo de conduccion queda limitada a un total de 11

Upor ejemplo: el caso de Francia donde se redujeron de mas de

horas y no mas de 60 horas, en un periodo de siete
dias consecutivos.

En la Unidn Europea, el tiempo diario de conduccion
no debe ser superior a nueve horas (dos veces a la
semana, esto puede extenderse a 10 horas). Después
de conducir durante 4.5 horas, el conductor tendra
que tomar un descanso de no menos de 45 minutos.
El tiempo de conduccion semanal no superard las 56
horas y el tiempo total de conduccion durante dos se-
manas consecutivas no sera superior a 90 horas. Asi-
mismo, en Houtman et al. (2004) se realiza un anali-
sis de 15 paises de la Union Europea. Este estudio,
establece que es alto el nimero de empleados que tra-
bajan mas de 40 horas por semana, en el sector trans-
porte, comparado con los niveles nacionales, lo
mismo para las horas extras. En Dinamarca, 67% de
los empleados en el transporte de mercancias por ca-
rretera trabajan mas de 45 horas a la semana; en Bél-
gica, 24% de los conductores trabajan mas que el ma-
ximo permitido y; en los Paises Bajos, 47% de los
conductores trabajan regularmente mas de 55 horas a
la semana. Por otro lado, en Ordaz et al. (2007), se
establece una media de 43 horas de conduccion y
11.9 horas para choferes de diferentes nacionalidades
que transitan por Espana.

Para el caso de paises latinoamericanos, existen re-
gistros de que se trabajan mas de 12.7 horas diarias
(Penteado, Gongalves, Claudia Giglio de Oliveira,
Costa y Marques, 2008) y, en general, las jornadas
de trabajo son flexibles e indeterminadas. Incluso en
paises como Chile, donde su legislacion establece la
jornada de trabajo y el descanso para los conducto-
res; las horas laborales superan con creces las 180
horas mensuales, por lo que existe un alto nimero de

2002 Houtman, Seth van den Bossche, John Klein Hesselink,
Ruurt van den Berg y Floor van den Heuvel (2004)

280 horas de trabajo por mes, en el afio 1994, a 230 horas en el
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denuncias e infracciones sobre incumplimiento de
jornadas y descansos (Morales Varas, 2013).

Para el caso de México, existen testimonios de con-
ductores que han trabajado hasta 76 horas sin des-
canso (Vargas, 2013), ademas, de que no existe re-
gulacion que proteja las horas laborales de los chofe-
res. Las horas de trabajo se establecen, por la de-
manda de viajes y tomando en cuenta la necesidad de
maximizar la eficiencia y el uso de los vehiculos, que
tienen altos costos de inversion.

Condiciones de salud

Los estudios sobre condiciones de salud y patologias
existentes en los choferes se han realizado desde di-
ferentes perspectivas metodologicas. No solo se han
demostrado los riesgos o enfermedades a los que los
choferes estan expuestos, sino que se ha podido esta-
blecer que los choferes se encuentran entre las profe-
siones que tienen mayores problemas de salud (Tse,
Flin y Mearns, 2006).

Entre los principales problemas de salud para este
grupo de trabajadores se encuentran las enfermeda-
des cardiovasculares, la obesidad, los desordenes
musculoesqueléticos y los padecimientos factores
derivados de factores psicosociales.

Enfermedades Cardiovasculares

Las enfermedades cardiovasculares (CVD), como la
cardiopatia isquémica -ocasionada por la arterioes-
clerosis o endurecimiento y estrechamiento de las ar-
terias coronarias-, es la principal causa de muerte en
todo el mundo. En el afio 2012, murieron 17.5 millo-
nes de personas, equivalente a 31% de las muertes
totales a nivel global (WHO, 2016). Las CVDs, son
padecimientos producidos principalmente por facto-
res de riesgo como el habito de fumar, obesidad o
dieta no saludable, altos niveles de colesterol, resis-
tencia a la insulina, falta de ejercicio y presion arte-
rial alta. Estos factores de riesgo han sido asociados

a diferentes tipos de choferes en estudios en los que
se comparan con otros grupos de personas de dife-
rentes actividades y los resultados muestran peores
condiciones para los conductores, en valores de qui-
mica sanguinea como colesterol total, triglicéridos
séricos y presion arterial (Bigert, 2004; Hartvig y
Midttun, 1983; Kurosaka et al., 2000; Ragland et al.,
1989; Shin et al., 2013; Wang y Lin, 2001).

No obstante, otros resultados (Rosengren, Anderson
y Wilhelmsen, 1991), muestran que los choferes, a
pesar de ser mdas activos fisicamente durante el
tiempo libre y de no haber diferencias significativas
con los grupos de comparacion en variables como ha-
bitos de fumar, el colesterol sérico o la presion arte-
rial, tienen una incidencia de enfermedades cardio-
vasculares significativamente mayor, al grupo de
comparacion (18.4% vs 6.4%).

Lo anterior, podria indicar que la actividad de con-
ducir conlleva un riesgo en la actividad misma y, que
puede estar relacionado con la extension de la jor-
nada laboral; por lo que el tiempo de trabajo, se
vuelve un factor importante en las enfermedades car-
diovasculares. En un estudio de conductores de Tai-
wan (Chen, Chen, Chang y Christiani, 2005), se es-
tudia la asociacion entre el tiempo de conduccion y
los cambios en el total de globulos (WBC) como
marcador hematologico de un mayor riesgo de enfer-
medades cardiovasculares. Se encontrd, después de
ser ajustado por factores convencionales de riesgo de
CVD (edad, sexo, tabaquismo, la hipertension, la
diabetes y el hipercolesterolemia, entre otros), que
los choferes que conducian mas de 208 horas por mes
se asociaban con aumentos significativos en el total
de globulos y plaquetas, mientras que el efecto del
hematocrito fue disminuido y estadisticamente no
significativo. Por su parte, Rasheeduddin Imran y
Syamala Devi (2013) sefialan que hay cambios en la
fisiologia por la circulacién sanguinea -hemodina-
mica-, incluyendo la frecuencia cardiaca y la presion
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arterial de los choferes, después de horas de conduc-
cion en comparacion con las horas de reposo. El es-
tudio concluye que los multiples factores de riesgo
pueden tener un efecto acumulativo para causar un
evento cardiovascular o cerebrovascular agudo que
puede ser fatal para el conductor. Asi, los choferes
con mas de 10 afios de experiencia (long-term shift
drivers) podrian tener mayor riesgo de endureci-
miento, aumento del grosor y pérdida de elasticidad
de las paredes arteriales -arterioesclerosis- (Chun-
Chieh et al., 2010).

En sintesis, los estudios sobre riesgos de enfermeda-
des cardiovasculares en choferes muestran una aso-
ciacién negativa con la actividad de conducir y ma-
yor prevalencia en comparacion con otros colectivos
laborales.

Alimentacion y obesidad

La obesidad es un estado patologico que es recono-
cido como factor de riesgo en multiples padecimien-
tos como enfermedades cardiovasculares, hiperten-
sion arterial, accidentes cerebrovasculares, diabetes
mellitus tipo 2, hiperlipidemia, el sindrome metabo-
lico, distintos tipos de céancer, artropatia degenera-
tiva, apnea del suefio, infertilidad y embarazo, célcu-
los biliares, dafio al higado, depresion y otros trastor-
nos psiquicos (diseases associated with obesity).
Asimismo, la obesidad en los choferes no solo tiene
fuertes repercusiones en la salud de los trabajadores,
sino que existen investigaciones en las que se asocia
valores elevados de indice de masa corporal con ac-
cidentes de transito (Anderson et al., 2012; Stoohs,
Dement, Itoi y Guilleminault, 1994; Whitlock, Nor-
ton, Clark, Jackson y MacMahon, 2003), por lo que
se pone en riesgo su integridad y la de otros usuarios
que compartan la via o el vehiculo.

En los conductores profesionales, algunos estudios
indican que la prevalencia de sobre peso y obesidad,
estd presente en la mayoria de los trabajadores, y se

encuentran valores de entre 62.7 y 93.3% (Aguilar-
Zinser et al., 2007; Apostolopoulos, Sonmez, Shat-
tell y Kronenfeld, 2012; Marcinkiewicz y Szosland,
2010; Sieber et al., 2014; Turner y Reed, 2011).

Este problema, en gran parte, es debido al estilo de
vida sedentario y los habitos de alimentacion. Currie
(2013) explica que pocos conductores profesionales
cumplen 100% de los valores nutrimentales referidos
por la USDA (United States Departament of Agricul-
tura) para el consumo de carbohidratos, fibra y cal-
cio. Asimismo, los conductores exceden ingesta die-
tética de sodio y grasas, por lo que los choferes, ade-
mas de los riesgos cardiovasculares -como la hiper-
tension, que se ha asociado a sus habitos de alimen-
tacion (Lakshman, Manikath, Rahim y Anilakumari,
2014)-, estan en riesgos de trastornos del metabo-
lismo de los carbohidratos y padecimientos como la
diabetes mellitus.

Resulta importante entonces la promocion de la sa-
lud, a través de una alimentacion saludable y algunos
estudios muestran que esto puede tener buenos resul-
tados en los choferes. Asi lo indica Sequeira Arce
(2012) y Gill y Wijk (2004). En el primer estudio,
tras sesiones educativas a 95 choferes, se refirio a la
mejoria en las evaluaciones antropométricas y en la
frecuencia de consumo de alimentos saludables. Por
su parte Gill y Wijk declaran mejoria en el consumo
de grasas carbohidratos y proteinas, después de una
intervencion, que se realizé para estudiar una serie de
programas educativos en una parada de autobuses.

No obstante, los choferes, tienen muchas barreras
para comer de forma saludable, que implican, no solo
capacitacion y conocimiento de una alimentacion co-
rrecta, sino que se enfrentan a una serie de factores,
que muchas veces son externos y, por lo tanto, no
pueden controlar.

En Whitfield Jacobson, Prawitz y Lukaszuk (2007),
un estudio que tenia como uno de sus objetivos

—Ié 25

RIST Vol. 1 Num. 2 Afio (2018) ISSN 2594-0988



Estado del arte de las condiciones laborales y de salud de los

Revista Red de Investigadion
en Salud en el Trabajo

choferes profesionales

Ensayo

evaluar los habitos de nutricién y ejercicio, se encon-
tr6 que los choferes, donde casi dos terceras partes
eran obesos, declaraban que, si tuvieran opciones,
elegirian alimentos saludables. Por su parte, en otro
estudio de caracter cualitativo donde se explora la
dieta y la actividad fisica de camioneros de larga dis-
tancia (Passey et al., 2014), se indica que las princi-
pales barreras para comer sano, ademas del conoci-
miento de calorias y el control de peso, se encuentran
en el costo de la comida, el acceso a las tiendas de
comestibles y el tiempo para para cocinar o preparar
comida sana. Asi, en definitiva, la alimentacién de
los choferes esta restringida por los habitos de ali-
mentacion, pero principalmente por la oferta que hay
en los paraderos y los restaurantes que encuentran en
el camino.

Desordenes musculoesqueléticos

La ocupacion de la conduccion a menudo se ha aso-
ciado con una alta prevalencia de problemas muscu-
loesqueléticos como dolor de espalda (Robb y Mans-
field, 2007). Los factores que contribuyen a causar el
dolor son diversos y pueden incluir sesiones prolon-
gadas, malas posturas, la exposicion a la vibracion de
todo el cuerpo y otros factores no de la conduccion,
tales como levantar objetos pesados, la mala alimen-
tacion u otros factores psicosociales. En Europa, los
conductores de camiones son susceptibles de ser con-
siderados un grupo "en riesgo" de acuerdo a los agen-
tes fisicos (vibraciones) y por lo tanto tendran que ser
reducido los riesgos. Este estudio basado en un cues-
tionario se propuso examinar la relacion entre los
problemas musculoesqueléticos y los posibles facto-
res de riesgo para los conductores de camiones de
vehiculos pesados para ayudar a priorizar acciones
encaminadas a la reduccion del riesgo. Los conduc-
tores de camiones (n = 192) completaron un cuestio-
nario ocupacional con dos medidas de la exposicion
a las vibraciones (horas semanales y la distancia de
traccion). También se incluyen articulos sobre la

manipulacion manual, factores ergondmicos relevan-
tes y los problemas musculoesqueléticos. Exposicio-
nes reportadas a las vibraciones variaron de 12 a 85
h por semana, con una media de 43.8 h. Las distan-
cias recorridas variaron de 256 a los 6400 kilometros
(media de 2469 kilémetros). La mayoria de los en-
cuestados (81%) informaron de un poco de dolor
musculoesquelético durante los 12 meses anteriores
y 60% inform6 de dolor de espalda baja. Contraria-
mente a lo esperado, las exposiciones a vibraciones
eran significativamente mas bajas entre los que su-
frieron sintomas musculoesqueléticos cuando se uti-
liz6 la distancia como una medida de la exposicion.
La manipulacién manual y clasificaciones subjetivas
de incomodidad del asiento se asociaron con proble-
mas musculoesqueléticos reportados.

Conclusiones

Las condiciones laborales y de salud de los conduc-
tores del transporte por carretera, son determinados,
tanto por los riesgos y exigencias del proceso de tra-
bajo, como por el estilo de vida de los conductores.
El estilo de vida tipico de un conductor puede incluir
un horario irregular, tanto de trabajo, como de suefio,
falta de actividad fisica, malos habitos de alimenta-
cion y nutricion, estrés mental y fisica por lo que este
grupo profesional es susceptible a las disparidades de
salud, incluyendo la obesidad, las enfermedades car-
diovasculares y los trastornos metabodlicos.

Asi, se requiere promover la educacion sobre la nu-
tricion y la actividad fisica para los conductores del
autotransporte, con lo que se combatiria la obesidad,
un padecimiento muy comun entre ellos, y sus enfer-
medades asociadas. Asimismo, es necesario fortale-
cer la regulacion del trabajo y de las horas de con-
duccion, ya que los conductores de transporte por ca-
rretera son uno de los grupos profesionales cuyas ac-
tividades tienen un fuerte impacto en la seguridad pi-
blica.

—Ié 26

RIST Vol. 1 Num. 2 Afio (2018) ISSN 2594-0988



Estado del arte de las condiciones laborales y de salud de los

Revista Red de Investigacion
en Salud en el Trabajo

choferes profesionales

Ensayo

Finalmente, en cuanto a futuras investigaciones, se
recomienda que se analice la forma en que las condi-
ciones laborales y de salud de los conductores profe-
sionales, afectan la productividad o competitividad
de las empresas, o ciudades -en caso del transporte
publico- de tal manera que, a través del determinismo
econdmico, se busque concientizar a los agentes eco-
ndémicos y motivar un cambio para los choferes que
beneficie a todos.
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