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Introducción: El desgaste ocupacional (DO) es un 

síndrome que puede ser experimentado en tres 

dimensiones: cansancio emocional, despersonalización y 

baja realización personal1-5.  

Objetivos: Determinar la percepción de desgaste 

ocupacional por médicos familiares de una unidad de 

medicina familiar del Instituto Mexicano del Seguro 

Social (IMSS).  

Metodología: Se llevó a cabo un estudio observacional, 

transversal, prospectivo, descriptivo del 01 de febrero al 

31 de mayo de 2017 en el que fue aplicada la Escala de 

Desgaste Ocupacional (EDO) a la población de médicos 

familiares adscritos a la Unidad de Medicina Familiar 

Numero 44 de Durango, Dgo.  

Resultados: Se observó un 19.23% de médicos familiares 

con grado bajo de percepción (individuos sanos), un 

19.23% para el grado regular (individuo normal), y por 

último un 61.54% para alto grado de percepción 

(individuo en peligro). No se encontraron reportes de muy 

alto grado de percepción de DO (individuo quemado por 

el trabajo).  

Discusión: Se logró determinar el grado percepción de los 

médicos especialistas en medicina familiar de la UMF 44, 

donde encontramos que hasta el 61.54% perciben un 

grado alto de DO.  

Conclusiones: Dada la elevada percepción de DO en estos 

profesionales de salud, es necesario desarrollar e 

implementar medidas que logren la detección oportuna 

utilizando las herramientas al alcance del médico 

especialista de medicina del trabajo en todos los niveles 

de atención.  

Aspectos éticos: Este estudio considera los aspectos 

éticos en la declaración de Helsinki y en la Ley General 

de Salud (7 de febrero de 1984, última reforma DOF 12-

07-2018). 
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