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Sobrecarga de estrés y nivel de ansiedad en personal de salud en atencion de casos

sospechosos de infeccién por COVID-19.

Stress overload and anxiety level in health personnel in the
care of suspected cases of COVID-19 infection.

Sobrecarga de estres y nivel de ansiedad en personal de salud
en atencion de casos sospechosos de infeccion por COVID-19.

Juan Esteban Blanco Ldpezt, Ana Cecilia De la Riva Solist, Ivon Sureli Pérez Argiellest, Edgar
Omar De Lara Gallegos! & Erick Andrés Millan Herrerat!

1 Instituto Mexicano del Seguro Social

Correo electrénico de contacto: pyt_ medica@outlook.com

Introduccion. La pandemia por el nuevo
coronavirus 2019 (COVID-19) (Giusti et al., 2020)
ha colocado al personal de salud en circunstancias
estresantes con una mayor cantidad de pacientes sin
precedentes y un alto riesgo de exposicion e
infeccion (Babore et al., 2020) y, si bien la
experiencia de ansiedad hasta cierto punto puede ser
atil, los niveles extremos pueden ser perjudiciales
para la salud fisica y psicoldgica del personal de
salud (Yildirim et al., 2020).

Objetivos. Se identifico la sobrecarga de estrés y
nivel de ansiedad en personal de salud del servicio
de urgencias en atencion de casos sospechosos de
infeccion por COVID-19.

Metodologia. Estudio descriptivo, prospectivo,
transversal en un hospital de segundo nivel de
atencion del IMSS en México aplicandose la escala
corta de carga de estrés (SOS-S) y la escala de
autoinforme de ansiedad (SAS) a 58 participantes
después de los primeros tres meses de la pandemia
por COVID-19.
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Consideraciones éticas: Se consideraron los
aspectos éticos de la declaracion de Helsinki de
2013.

Resultados: Se observé una puntuacion media de
SOS-S de 34.1 puntos donde el 79.31% del personal
de salud revel6 estrés alto. Por su parte, la SAS
informo puntuacion promedio de 50.88 con niveles
marcados a severos de ansiedad en 8.6% del
personal.

Discusion y conclusion. Con la enfermedad por
COVID-19, se ha observado un incremento de los
sintomas de ansiedad (Ornell et al., 2020),
depresion y estrées en el personal de salud que
continud trabajando ininterrumpidamente en una
situacion tan critica corriendo el riesgo de verse
afectados por el COVID-19 (Rodriguez de Avila et
al., 2020); considerados como la categoria
profesional mas vulnerable para desarrollar estrés y
otros sintomas de salud mental.
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