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Abstract 

Introduction: The medical residency is part of the professional development of the general physician. Unfortunately, this stage of training 

involves a series of factors that end up deteriorating the mental health of the resident physician, resulting in the presence of different 

mental disorders. 

Objective: to identify the main risk factors predisposing to the presence of burnout in resident physicians around the world of any 

specialty and residency level using a systematic review of the literature. 

Materials and Methods: a systematic search of articles in English, from 2018 to 2022 related to burnout in resident physicians worldwide, 

was performed using the SCOPUS search engine, obtaining a total of 120 articles, then the discard was carried out in three phases, which 

were for the title, abstract and for the content of the article, resulting in 12 articles, included in the final analysis.  

Results: The articles reviewed included a population ranging from 17 to 1343 participants. The prevalence of low self-fulfillment was 

41.3% (8% - 74.7%), emotional exhaustion 30.9% (7.9% - 54%), and 22.6% (5.2% - 40%) for depersonalization. Among the main risk 

factors were excessive working hours (>70h), night shifts, few hours of sleep (<6h), degree of residence, female sex, inadequate diet, 

and unfavorable work environment.  

Keywords: Job precariousness, working conditions, resident physicians 

Resumen 

Introducción: La residencia médica es parte del desarrollo profesional del médico general. Desafortunadamente, esta etapa de formación 

involucra una serie de factores que terminan por deteriorar la salud mental del médico residente, dando como resultado la presencia de 

diferentes trastornos mentales. 

Objetivo: identificar los principales factores de riesgo que predisponen a la presencia de burnout en médicos residentes de todo el mundo 

de cualquier especialidad y nivel de residencia mediante una revisión sistemática de la literatura. 

Materiales y Métodos: se realizó una búsqueda sistemática de artículos en inglés, del 2018 al 2022 relacionados con el burnout en 

médicos residentes a nivel mundial, mediante el buscador SCOPUS, obteniendo un total de 120 artículos, luego se realizó el descarte en 

tres fases, que fueron para el título, el resumen y el contenido del artículo, resultando en 12 artículos, incluidos en el análisis final. 
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Resultados: Los artículos revisados incluyeron una población que varió de 17 a 1343 participantes. La prevalencia de baja 

autorrealización fue 41,3% (8% - 74,7%), agotamiento emocional 30,9% (7,9% - 54%) y despersonalización 22,6% (5,2% - 40%). Entre 

los principales factores de riesgo se encuentran el exceso de jornada (>70h), jornadas nocturnas, pocas horas de sueño (<6h), grado de 

residencia, sexo femenino, alimentación inadecuada y ambiente de trabajo desfavorable. 

Palabras clave: Precariedad laboral, condiciones de trabajo, médicos residente

Introducción 

El presente trabajo inicia con la intención de realizar un 

mapeo sistemático de literatura, pero al ver la profundidad 

y riqueza del tema se pasó a enriquecerlo con una revisión 

sistemática donde, de los 120 artículos encontrados 

inicialmente, se filtraron hasta obtener 12 siguiendo 

diferentes parámetros.  

El proceso de formación como médico desde etapas 

iniciales viene acompañado de cuadros importantes de 

depresión, ansiedad y un marcado burnout, caracterizado 

por la presencia de despersonalización, baja satisfacción 

personal y agotamiento emocional, los cuales van 

agravándose conforme se avanza en la profesión. Es bien 

sabido que la residencia médica es una etapa en la que este 

tipo de alteraciones mentales adquieren una mayor 

incidencia y prevalencia debido a diferentes factores, 

tanto  laborales como sociales, entre los que destacan la 

sobrecarga de trabajo, el alto grado de responsabilidad y 

una elevada sobrecarga emocional, aunados al cambio de 

lugar de residencia, estar lejos de la familia, cambios en 

la disposición de tiempo para realizar actividades ajenas a 

la práctica médica, entre muchas otras  (Vargas-Cáceres, 

et al., 2020). Es importante mencionar que el suicidio es 

la segunda causa de muerte en médicos residentes, 

únicamente precedida por las neoplasias  (Yaghmour, 

2017).  

La presencia de Burnout en médicos residentes afecta no 

únicamente al médico en cuestión, quien presenta bajo 

rendimiento laboral, sino también al cuidado de los 

pacientes, ya que el desgaste mental del médico 

predispone a una atención de poca calidad hacia el 

paciente y a un mayor riesgo de cometer errores durante 

la práctica médica (Shahi, 2022). Aunque el nivel de 

exigencias durante la residencia varía dependiendo de la 

especialidad, el hospital y el país donde se realice la 

misma, diversos estudios a nivel mundial han demostrado 

la existencia de una relación significativa, entre el realizar 

una residencia y la presencia de los desórdenes mentales 

antes mencionados, así como el aumento en el consumo 

de sustancias, como el alcohol, tabaco e incluso el uso de 

psicotrópicos y moduladores del estado de ánimo.  

La salud mental en médicos residentes es un tema de 

significativa preocupación a nivel mundial, sin embargo, 

no se le ha tomado la seriedad correspondiente ni se han 

planteado suficientes estrategias para brindar un apoyo a 

los residentes que sufren de este tipo de problemáticas.  

El objetivo del presente trabajo es identificar los 

principales factores de riesgo que predisponen a la 

presencia de burnout en médicos residentes alrededor del 

mundo pertenecientes a diferentes especialidades y de 

cualquier grado de residencia por medio de una revisión 

sistemática de literatura.  

Materiales y Métodos  

Diseño: revisión sistemática y metaanálisis. Se completó 

una revisión exhaustiva de la literatura de los últimos 

cuatro años (2018-2022) de estudios relacionados con la 

salud mental y burnout en médicos residentes a nivel 

mundial, pertenecientes a cualquier especialidad y a 

cualquier grado de esta. Se realizo la búsqueda sistemática 

por medio del buscador SCOPUS utilizando las palabras 

clave: “Burnout and medical residents” obteniendo un 

total de 120 artículos.  De los 120 artículos obtenidos, se 

inició un descarte secuencial utilizando el diagrama de 

flujo denominado PRISMA. 68 de estos artículos fueron 

descartados únicamente por el título, 39 por el resumen de 

cada uno, debido a que contenían información que no 

correspondía con la requerida para el análisis final. 

Posteriormente, diez estudios fueron eliminados por 
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incluir a más proveedores de la salud, como médicos 

adscritos y enfermeras, lo cual no cumplía con los 

criterios de elegibilidad del presente estudio, donde 

únicamente se tomarían en cuenta los artículos enfocados 

en médicos residentes. Otros diez artículos tomaron a 

estudiantes de medicina como sujetos de estudio, 

igualmente incumpliendo con los criterios de inclusión. 

Diez incluían a la enfermedad SARS-CoV-2 como el 

principal factor causante de desórdenes mentales en 

médicos residentes, lo cual deja de lado las problemáticas 

propias de la residencia que influían en el malestar 

psicológico, y finalmente, nueve artículos se referían a los 

habitantes de una región en específico, debido al uso de la 

palabra “residents” que se utilizó para la búsqueda. 

Después de realizar este filtro se obtuvo un total de 12 

artículos, los cuales fueron incluidos en la revisión final 

(Figura 1). 

Figura 1. PRISMA 2009 Diagrama de Flujo para la Revisión 

Sistemática de la Literatura 

 

Fuente: Diagrama obtenido de la declaración PRISMA 2020: 

una guía para informar revisiones sistemáticas. Contenido de 

elaboración propia. 

Resultados  

Los artículos revisados incluían una población de entre 17 

a 1343 participantes.  Dos estudios utilizaron la escala 

PQH-9, la cual valora la severidad de los síntomas 

depresivos en el paciente en base al DSM-5, cinco 

estudios utilizaron la escala Maslach Burnout Inventory 

(MBI), uno de estos estudios indicó que utilizó la versión 

china de la misma; la escala Pittsburgh Sleep Quality 

Index (PSQ1), PSYCAP y la Escala de Trastorno de 

Ansiedad Generalizada (GAD-7), así como la Escala de 

Resultados de Cuidados Paliativos (POS) versión china 

fueron utilizadas en otro estudio; la Escala de Sobrecarga 

del Cuidador (CBI) de igual manera fue utilizada en otro 

estudio y, finalmente, se realizó una entrevista personal 

con preguntas dirigidas en uno de los artículos.  Cinco de 

los artículos incluidos en la revisión realizaron encuestas 

para identificar los niveles de burnout en los participantes, 

estos mismos artículos valoraron tres ejes, los cuales 

fueron: alto desgaste emocional, despersonalización y 

baja realización personal, obteniendo los siguientes 

resultados: la prevalencia de la baja realización personal 

fue 41.3 % (8% - 74.7%), el desgaste emocional 30.9% 

(7.9% - 54%), y 22.6% (5.2% - 40%) para 

despersonalización (Figura 2). 

Figura 2. Porcentaje de incidencia de los tres ejes de burnout

 

Fuente: elaboración propia 
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En cuanto a los factores de riesgo para Burnout que se 

presentaron dentro los diferentes artículos de revisión, se 

encontraron como principales variables: horarios 

excesivos de trabajo (>70h a la semana), realizar guardias 

nocturnas, no dormir adecuadamente (<6h), grado de 

residencia, dieta inadecuada, sexo femenino y un 

ambiente laboral no favorable. De estos factores, se 

encontró que las excesivas horas de trabajo continuo 

fueron el factor principal determinante para el deterioro 

de la salud mental de los médicos residentes, 

posteriormente la presencia de guardias nocturnas y el no 

dormir adecuadamente se presentan como la segunda 

causa, en tercer lugar, el nivel de residencia en el cual se 

encontraban los participantes, ya que, dependiendo del 

grado, las exigencias y responsabilidades iban en 

aumento.  

En tercer lugar el sexo femenino tuvo un papel importante 

en la prevalencia e incidencia de trastornos depresivos, no 

por el hecho de ser mujer, sino debido a que las mujeres, 

al terminar su jornada en el hospital donde realizan su 

residencia médica, muchas de las veces, al llegar a casa se 

encontraban con la realidad de amas de casa, teniendo que 

atender a su familia, hijos, esposo, así como cumplir con 

los labores propios del hogar, lo cual significa un mayor 

grado de estrés sumado al de las exigencias propias de la 

residencia, en comparación con sus colegas hombres, 

quienes dedican la mayoría de su tiempo fuera del hospital 

a estudiar o a descansar. Finalmente, el ambiente laboral 

poco favorable en el cual se desarrollan los médicos 

también contribuye a la presencia de esta problemática, 

recibiendo maltrato, tratos poco cordiales, guardias de 

castigo, horas extras en el hospital, entre otros, asignados 

por parte de los residentes de mayor jerarquía y/o los 

médicos de base (Figura 3). 

Discusión  

El síndrome de burnout en los médicos residentes a nivel 

mundial se ha vuelto una problemática importante. Las 

variables más repetidas en los estudios analizados fueron: 

exhaustivos turnos laborales, guardias continuas, el 

aumento del grado de responsabilidad y la sobrecarga de 

trabajo, los cuales, contribuyen a que el médico residente 

presente deterioro en su salud mental. 

Figura 3. Principales Factores de Riesgo 

 

Fuente: elaboración propia 

Los trastornos como depresión, ansiedad y burnout 

presentan una alta incidencia a nivel mundial, llevando al 

individuo a tratar de mitigar los síntomas de estas 

enfermedades consumiendo sustancias como el alcohol, 

tabaco, moduladores del estado de ánimo e incluso 

psicotrópicos. Diversos estudios han demostrado la alta 

prevalencia de consumo de sustancias en médicos 

residentes, un ejemplo de ello es el estudio realizado por 

Lee y colaboradores en el año 2022 en el cual se valoró 

un grupo de médicos residentes de urgencias en China, 

donde el 55% de los encuestados tenían un historial 

positivo de consumo de alcohol y 22% de tabaquismo, 

mientras que el 12% proporciono antecedentes del uso de 

benzodiacepinas, antidepresivos y otros narcóticos (Jin 

Lee, et al., 2022). En un estudio realizado en Nepal por 

Shahi y colaboradores en el año 2022 se identificó un 

grado de  burnout de 42,4%, residentes con alto 

agotamiento emocional en 16,7%, alta despersonalización 

en 15,9% y muy baja realización personal en 9,8%, 

(Shahi, Paudel, Bhandari, 2022) lo cual es comparable 

con otros estudios, como es el caso de un estudio realizado 
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en Paraguay, donde se aprecia una incidencia de Burnout 

del 54.2%, baja realización personal de 66.7%, alto 

agotamiento emocional de 45.8% y alta 

despersonalización de 50% (Torres-Romero, Alcaraz-

Romero, 2020). La ideación suicida es una consecuencia 

importante relacionada con los trastornos mentales en 

médicos residentes, como lo demuestra un estudio 

realizado en México, donde podemos observar que de los 

308 participantes el 13% reportó haber tenido ideas 

pasivas de muerte, mientras que el 14% reportó haber 

tenido ideas suicidas activas. De estos últimos, el 32.6% 

fueron hombres y 67.4% mujeres; 14% cursaban una 

especialidad de un área quirúrgica y 86% de un área 

clínica. (Lozano-Muro, Patiño-Trejo, Ramírez-Palomino, 

Aldana-López, Carmona-Huerta, 2021). En la mayoría de 

los artículos las mujeres tienen mayor predisposición a 

padecer síntomas depresivos y burnout, esto podría 

asociarse al hecho de que la mujer, aparte de las 

responsabilidades hospitalarias, tiene que atender las 

necesidades propias del hogar, proporcionando un 

aumento en el grado de estrés en la vida diaria de estas 

mujeres, teniendo como consecuencia las alteraciones 

antes mencionadas en mayor medida que sus colegas 

hombres.  

Es importante mencionar que de todos los estudios 

revisados ninguno propone estrategias para mejorar esta 

problemática, únicamente se limitan a determinar la 

incidencia y prevalencia de los trastornos consecuentes de 

la precariedad del sistema de enseñanza que se ha 

normalizado a lo largo del tiempo en los hospitales. Es 

importante plantear programas de intervención con la 

responsabilidad compartida de la institución educativa y 

la institución de salud, que mejoren los procesos de 

formación de los médicos. 

Conclusiones  

Las principal limitación de este estudio es la alta variedad 

de las condiciones de vida de los residentes a nivel 

mundial, ya que cada país cuenta con sus propias reglas a 

la hora de realizar una especialidad médica, así mismo la 

influencia cultural de cada región puede significar cierto 

nivel de sesgo debido a que las exigencias socio-

culturales tienen diferencias significativas a lo largo del 

planeta, y a su vez, son de alto impacto en el bienestar 

psicológico de los miembros de las diferentes 

comunidades. 

La utilidad y relevancia del estudio consiste en evidenciar 

y concientizar sobre las principales situaciones que se 

pueden modificar en el sistema de salud en cuanto a la 

educación y formación de los médicos residentes, así 

cómo poner en tela de juicio la falta de interés a nivel 

mundial por mejorar las condiciones de un sistema 

arcaico, en donde el médico residente se desarrolla 

académicamente, siendo esto una problemática grave que, 

como se mencionó anteriormente, puede llevar a 

consecuencias fatales. De igual manera se busca fomentar 

la creación de programas de calidad cuyo enfoque sea el 

diagnostico de este tipo de trastornos y posteriormente 

enfocarse en su tratamiento.  

Como se aprecia en los estudios analizados en la presente 

investigación, las tasas de agotamiento siguen siendo altas 

entre los médicos residentes a nivel mundial. El burnout 

tiene consecuencias físicas, emocionales y psicológicas, 

que no perjudican únicamente al médico, sino también a 

sus pacientes ya que se presenta menor calidad de la 

atención y deficiente relación médico-paciente lo que 

puede suponer un gran riesgo a la hora de la práctica 

médica.  

Se debe dejar de romantizar el maltrato y la explotación 

hacia los médicos residentes, con la justificación de que 

es la mejor y única manera de aprender y lograr ser un 

buen especialista, así como normalizar los problemas de 

salud mental y dejar de estigmatizarlos. 
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