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Introducción  

La educación en el mundo se ha visto modificada por los 

recientes cambios a los que la sociedad se vio obligada y 

es preponderante que empecemos a darle cierta 

importancia, ejemplo de ello es la introducción tan 

abrupta que ha tenido la educación híbrida a nuestras 

aulas, y con ello el uso de la tecnología para proyectar, 

planear y llevar a cabo las clases de una manera eficiente 

y eficaz. 

El docente, siendo el actor principal, se ve obligado y en 

ciertas ocasiones rebasado, por la nueva forma en la que 

debe dar las clases, ya que es necesario que se acostumbre 

a una nueva dinámica y a ritmos de trabajo a los cuales no 

se encontraba acostumbrado. 

Aunado a ello, es de esperar que no se sienta cómodo para 

aprender nuevas formas de trabajar, en las que debe 

dedicar más tiempo y esfuerzo, que antes. 

Entre ese sobre esfuerzo, se encuentra la cantidad de 

tiempo que ahora debe dedicarle al uso de la tecnología, 

como herramienta para dar sus clases, ya sean equipos de 

cómputo, plataformas digitales o aplicaciones en los 

teléfonos inteligentes, todas destinadas a mejorar la 

calidad de trabajo, pero mermando la calidad de vida del 

docente. 

Esta conjunción de variables puede llevar al docente a una 

situación de estrés, ya que no tiene pleno control de su 

actividad y se encuentra expuesto a más cambios que se 

puedan presentar. 

Por ello, buscamos solucionar la pregunta de 

investigación. 

¿Existe estrés laboral en los docentes con clases híbridas 

debido al impacto de la tecnología? 

Método  

Se realizó una muestra piloto en docentes de instituciones 

públicas y privadas que brindan clases híbridas y que 

están en transición de regresar a clases presenciales. El 

estudio transversal, descriptivo se realizó en 2022 a través 

de formulario de Google, con el instrumento ad hoc de 

características de los docentes de impartir clases hibridas 

y la escala de estrés percibido de Remor (2006). 

 

Resultados 
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De una muestra no probabilística por conveniencia se 

logró la participación de 20 personas, el 60 % son 

mujeres, la media de edad es de 48 años, el 55 % son 

solteros, 30 % tienen licenciatura y un 20 % posgrado. En 

promedio tienen casi 20 años ejerciendo la docencia. 

El 65% se encuentra dando clases híbridas en paralelo (en 

línea y presencial), 60% fueron capacitados para dar las 

clases en línea y 70% fueron capacitados para ocupar los 

recursos digitales, así como plataformas; las mujeres 

resultaron ser las más estresadas, ocupando un 60%. 

Discusión de resultados y conclusiones  

Se comprueba que existe estrés en los docentes, 

mayormente en las mujeres y podría llegarse a deducir, 

que la razón es porque suelen ser ellas, las encargadas de 

dos o más labores en su vida diaria, ya que muchas de 

ellas, son madres, jefas de familia. 

Aunque los docentes, han tenido entrenamiento para las 

nuevas plataformas, es evidente que aún es necesario 

reforzar sus conocimientos y continuar con un 

entrenamiento constante para que puedan mejorar en el 

manejo de las plataformas. 
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