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Abstract /Resumen 

Introduction: This research was carried out in a plastics company in which the post and the tasks of preparation, packaging, 

and weighing of the finished product of the were analyzed. 

The general objective proposed was to determine the risk factors that affect the spinal column of the workers.  

Method: The range and design of experiments of this research is observational descriptive type of cross-section that included 

10 workers selected for convenience sampling. The worker's posture and the degree of exposure to risk were selected as 

measurement variables. A questionnaire for the symptomatology and the REBA method were applied to evaluate the 

ergonomic risks 

Results: Information provided by the survey report two workers with minor pain in the spinal column caused by accidents 

The evaluation through the REBA method registers a high ergonomic risk due to forced postures, especially in the spinal 

column. 

Conclusions: Ergonomic factors such as inadequate positions are presente but more analysis is required to establish their 

association with back pain. 

Keywords: ergonomic, back pain, plastic 

Introducción: Esta investigación se realizó en una empresa de plásticos en la que se analizó el puesto y tareas de preparación 

de pesadas, envasado y pesado de producto terminado. El objetivo general fue determinar la presencia de factores de riesgo 

y la frecuencia de reporte de molestias en columna lumbar entre los trabajadores,  

Método: El alcance y diseño fue de tipo observacional descriptivo transversal. Se estudiaron 10 trabajadores de las áreas 

seleccionadas. Se seleccionaron como instrumentos de medición las variables de posturas. el método de REBA para evaluar 

los riesgos ergonómicos y el cuestionario Nórdico. 

Resultados. La información del cuestionario reportó dos trabajadores con molestias en columna vertebral por accidentes. 

La evaluación a través del método REBA registra un riesgo ergonómico alto por posturas forzadas sobre todo de columna. 

Conclusiones: Factores ergonómicos como las posturas inadecuadas pueden estar relacionados con la aparición de trastornos 

musculoesqueléticos de la columna. 

Palabras clave: ergonómico, dolor de columna, plásticos. 

 

Introducción: Como trastorno músculo esquelético el dolor de co-

lumna representa un importante problema para la 
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Salud Pública por su alta prevalencia y el alto im-

pacto en la funcionalidad de las personas, en las in-

capacidades laborales, y en los altos costos por au-

sentismo laboral y retiro prematuro. (Muñoz, Va-

negas y Machetti Pareto 2012). 

Varios estudios afirman que cerca del 20% de todas 

las lesiones producidas en los puestos de trabajo son 

lesiones en la espalda y que el 30% son debidas a so-

breesfuerzos. (Mas 2015). 

En el año 2017 el Instituto Mexicano del Seguro So-

cial (IMSS) informó que la principal causa de inca-

pacidad fue dolor de la columna vertebral, éste se ha 

convertido en un problema de salud pública. Es la 

octava causa de consulta con 908 mil pacientes al 

año, y la primera en consulta en los servicios de me-

dicina física y rehabilitación. Las principales causas 

fueron: sobrepeso, sedentarismo, trabajo físico pe-

sado y levantar objetos de manera inadecuada. 

(IMSS, 2017). 

Las posturas forzadas comprenden las posiciones del 

cuerpo fijas o restringidas, las posturas que sobrecar-

gan los músculos y los tendones, las posturas que car-

gan las articulaciones de una manera asimétrica, y las 

posturas que producen carga estática en la muscula-

tura. (Cilveti et al.2000).  

Uno de los mayores retos de la ergonomía ha sido el 

estudio de la interacción del hombre frente a los re-

querimientos físicos (postura, fuerza, movimiento). 

Cuando éstos sobrepasan la capacidad de respuesta 

del individuo o no hay una adecuada recuperación 

biológica de los tejidos, este esfuerzo puede aso-

ciarse con la presencia de trastornos musculoesque-

léticos (TME) relacionadas con el trabajo. Actual-

mente, se reconoce que el mecanismo de aparición 

de las TME es de naturaleza biomecánica. (Vernaza 

y Sierra Torres 2005) 

La empresa de plásticos donde se realizó la investi-

gación cuenta con programas médicos y de seguridad 

e higiene para vigilar la salud de los trabajadores. El 

factor de riesgo ergonómico no ha sido identificado, 

medido ni relacionado con la incidencia de factores 

de riesgo en la aparición de trastornos músculo es-

queléticos de la columna vertebral.  

Considerando la importancia de las lesiones causa-

das por exposición a riesgos ergonómicos esta inves-

tigación tiene como objetivo principal la determina-

ción de los factores de riesgo ergonómico presentas 

y la frecuencia de alteraciones de la columna verte-

bral de los trabajadores de una empresa de plásticos. 

Metodología: 

El alcance y diseño de esta investigación es de tipo 

observacional descriptivo de corte transversal. Para 

la recolección de los datos se seleccionaron por con-

veniencia a 10 trabajadores. Las variables de esta in-

vestigación son las características propias del traba-

jador o sea las posturas adoptadas en las actividades 

y el tiempo de exposición. Para la sintomatología se 

utilizó el Cuestionario Nórdico de Kuorinka. (Martí-

nez, 2017). 

Se analizaron los puestos de los 10 trabajadores de la 

línea 1 y 2 y las tareas: cómo preparar y pesar colo-

rantes, preparar la mezcla de polvos, vaciar los ma-

teriales a la tolva, operar extrusora, pesar y empacar 

el producto terminado. A través de observación di-

recta, así como de fotografía y videos se identifica 

postura inadecuada en cuello. piernas y tronco, prin-

cipalmente. 

Para la evaluación ergonómica se aplicó el método 

REBA (Hignett, S. and McAtamney, L., 2000). Este 

método evalúa el tipo de posturas forzadas que sue-

len darse entre el personal sanitario, cuidadores, fi-

sioterapeutas, etc. Divide el cuerpo en segmentos 

para codificarlos individualmente, con referencia a 

los planos de movimiento. Los segmentos que consi-

dera son: Grupo A: tronco, cuello, piernas. Grupo B: 
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brazos, antebrazos, muñecas. (Instituto de Biomecá-

nica de Valencia 2015). 

Resultados: 

De la aplicación del Cuestionario Nórdico de Kuo-

rinca, a los 10 trabajadores, sólo 2 reportaron moles-

tias en la columna vertebral un 20%. Estas molestias 

fueron relacionadas con accidentes de trabajo. El 

resto de los trabajadores se refirieron asintomáticos.  

La mayoría de los trabajadores eran de reciente in-

greso, por rotación alta. Por tal motivo no existía in-

formación sobre morbilidad, incapacidades ni ries-

gos ergonómicos.  

Mediante el método REBA, se evaluaron los 10 tra-

bajadores y las tareas habituales. Obteniendo como 

resultado un nivel de riesgo ergonómico alto de desa-

rrollar trastornos musculoesqueléticos como se 

muestra en las tablas resumen.  

 

Tabla 1: Resumen de resultados de la línea 1 del departamento 

de master batch. 
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Fuente: Datos obtenidos de la evaluación a través del método REBA a los 

trabajadores en estudio 

 

 

Tabla 2: Resumen de resultados de la línea 2 del departa-

mento de master batch 
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Fuente; Datos obtenidos de la evaluación a través del método REBA a los tra-

bajadores en estudio 

Los datos obtenidos que se muestran en estas tablas 

muestran los trabajadores en sus actividades diarias 

adoptan posturas de manera repetida, con una impor-

tante acumulación de carga postural o carga estática 

que les genera fatiga física. La columna vertebral 

presenta una desviación de la posición neutra, sobre 

todo cuando pesa los polvos y después los vacían a 

la tolva o cuando pesan el producto terminado. Las 

piernas presentan una flexión bilateral entre 30 y 60 

grados en estas actividades, además de que la carga 

o fuerza era por turno de 60 bultos de 50 kg 120 bul-

tos de 25 kg. Los brazos también se ven afectados 

sobre todo al realizar la carga de los bultos ya que 

tienen un agarre malo. Las pausas entre cada ciclo de 

trabajo eran de 10 minutos, esto aumenta la exposi-

ción al riesgo  
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Discusión: 

La determinación de los factores de riesgo ergonó-

mico que afectan la columna vertebral de estos tra-

bajadores es importante porque son aquellas condi-

ciones de trabajo o que incrementan la probabilidad 

de desarrollar en el futuro una patología. (Prevalía 

2013). 

La frecuencia de reporte de molestias fue elevada 

(20%). Sin embargo, no se analizó la información so-

bre incapacidades, consultas morbilidad o antece-

dentes epidemiológicos es una limitante importante 

de este trabajo.  

Otra limitante es la falta del análisis estadístico de 

asociación entre las variables ergonómicas y las mo-

lestias y enfermedades musculoesqueléticas en estos 

trabajadores. 

Conclusiones: 

Se recomienda que desarrollen programas de ergono-

mía e informen al personal sobre los riesgos. Se re-

comienda a la empresa se realicen las correcciones 

pertinentes para la eliminación o control de estos 

riesgos. 
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