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Introducción:  

Es importante conocer el nivel de conocimiento del 

gremio médico encargado de la consulta en traumatología 

y ortopedia, neurocirugía y urgencias adultos en el 

ISSSTE paraque, en el caso de encontrar deficiencias en 

el tema, se impongan las indicaciones y actos necesarios 

para corregirlas.  

Método:  

mientras no se encuentre clara la legislación entre los 

servidores públicos, el trabajador tampoco tendrá claro el 

lineamiento a seguir. Tras la descripción de la 

problemática, posteriormente se debe impartir adecuada 

difusión de esta información, para así identificar, en caso 

de existir, el desconocimiento del marco legal 

institucional que compete la dictaminación en materia de 

riesgos del trabajo e invalidez del Instituto de Seguridad 

y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado y tras 

la localización de la problemática. 

Resultados:  

Es importante acentuar que a pesar de que un 49% de los 

participantes obtuvieron más de 5aciertos de 9, es digno 

de analizar el hecho de que ningún encuestado logró 

obtener más de 7 aciertos de 9, y únicamente dos médicos 

adscritos obtuvieron 7 aciertos, este hecho se refleja en la 

constante dilatación del procedimiento de dictaminación 

en materia de riesgo de trabajo e invalidez, así como en el 

desconocimiento transmitido a los trabajadores para 

ejercer su derecho, debido a omisiones en llenado de 

formatos, desconocimiento de estos, desinformación en 

las funciones que implican al personal médico y el 

suministro de información errónea a los trabajadores. 

Tenemos como instituto múltiples zonas de oportunidad 

en dicho proceso, la capacitación adecuada en el personal 

médico servidor público es una de las prioritarias. 
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