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Introducción 

En México, el 80 por ciento de trabajadores 

mexicanos han padecido algún tipo de violencia 

psicológica, dentro de la cual el acoso laboral es parte 

de ella.  

El acoso laboral, tiene un impacto directo de manera 

negativa a la Calidad de Vida laboral, ya que se ve 

afectado el medio ambiente productivo.  

Método 

Este es un estudio de tipo Cohorte, Transversal y 

Descriptivo el cual el objetivo fue Determinar la 

posible asociación del Acoso Laboral y la percepción 

de la calidad de vida en el trabajo en el personal de 

la Unidad de Medicina Familiar # 15.  

La muestra comprendió 520 sujetos de la plantilla del 

personal de la Unidad de Medicina Familiar # 15 de 

todas las categorías y de todos los turnos que 

realizaron su encuesta EPICAVT en el año 2022. Los 

instrumentos que se utilizaron fue el Inventario de 

Violencia y Acoso Psicológico en el trabajo (IVAPT-

PANDO) y Cuestionario de Calidad De Vida en el 

Trabajo (CVT-Gohisalo), que se incluyen en la 

encuesta EPICAVT del SPTSIMSS.  

Se solicitó la autorización mediante el 

consentimiento informado de las personas que 

fueron seleccionados sus cuestionarios EPICAVT 

para la participación del estudio.  

Una vez obtenido el permiso para el uso de la 

información y los cuestionarios, se analizaron y se 

obtuvo el personal que es víctima de acoso laboral.  

Posteriormente, los datos obtenidos se concentraron 

en una base de datos previamente elaborada con el 

programa estadístico SPSS, donde se obtuvo la 

asociación entre las víctimas de acoso laboral y como 

se ve afectada su calidad de vida en el trabajo.  

Resultados 

Los resultados obtenidos del análisis estadístico fue 

que 60 % (133/222) de los trabajadores de la UMF # 

15 del IMSS, presenta algún tipo de Violencia en el 

Trabajo, mientras que el 60 % (133 /222) ha 

presentado Violencia Psicológica de algún tipo y 

solo el 25%( 55/222) de la población estudiada 

presenta Acoso Psicológico.  

La asociación entre la presencia de Violencia y la 

percepción de Calidad de Vida en el trabajo se 

obtuvo un valor de Chi-cuadrado de Pearson con un 
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valor de 52.470 y un valor crítico de 12. 59 por lo se 

concluye que existe asociación entre el grado de 

presencia de violencia y la percepción de calidad de 

vida en el trabajo.  

Discusión y conclusiones  

Se encontró una asociación significativa entre el 

Acoso Laboral y la Calidad de Vida en el trabajo del 

personal de la UMF # 15 del IMSS, siendo así que 

los trabajadores que presentaron algún grado de 

Violencia perciben una mala o regular calidad de 

vida en el trabajo siendo la dimensión con más peso 

la Satisfacción en el trabajo.  
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