?@ Revista
== Red de Investigacion
en Salud en el Trabajo

Vol. 7 Num. S5 Aiio (2024) ISSN: 2594-0988

\MSS H6Z 32




Revista
Red de Investigacion . . ., .
en Salud en el Trabajo Revista Red de Investigacion en Salud en el Trabajo

S ——————————————————————————

Rev. Red Inv. Sal. Trab. Vol. 7 Numero S5 Ario (2024) ISSN 2594-0988



Revista
Red de |nve5tigaci6n . . ., .
en Salud en el Trabajo Revista Red de Investigacion en Salud en el Trabajo

Editores

M. en C. Juan Luis Soto Espinosa, Especializacion en Salud en el Trabajo - FES Zaragoza, UNAM

o Dr. Vicente Lozada., Maestria en Ciencias en Salud Ocupacional, Seguridad e Higiene -ENMH, IPN
Mtro. Enrique Pintor Prado, Maestria en Seguridad e Higiene Ocupacional, Secretaria del Trabajo del Gobierno
del Estado de México

e Dra. Lourdes Preciado Serrano, Maestria en Ciencias de la Salud en el Trabajo, Centro Universitario de Ciencias
de la Salud, Universidad de Guadalajara

e Dra. Elvia Luz Gonzalez Mufios, Maestria en Ergonomia, CUAAD, Universidad de Guadalajara

e Dra. Moénica Isabel Contreras Estrada, Doctorado en Ciencias de la Salud Ocupacional, de la Universidad de
Guadalajara

o Dra. Gladys Martinez Santiago, Especializacion en Medicina del Trabajo y Ambiental, PEMEX
Dr. Alfonso Ramiro Sanchez Lopez, Maestria en Salud Laboral, UAG

o Dr. Rodolfo Nava Hernandez, Maestria y Doctorado en Ciencias Médicas, Odontoldgicas y de la Salud, Facultad
de Medicina, UNAM

e Dr. José Horacio Tovalin Ahumada, Especializacion en Salud en el Trabajo - FES Zaragoza, UNAM

e Dra. Miryam Yeradith Moreno Rodriguez. Profesora Titular del curso de especializacién en Medicina del Trabajo
y Ambiental, HGZ 32

e Dr. Francisco Espafia Fernandez, Colegio Ramazzini de México AC

Comité Editorial

Dra. Beatriz Sibaja Teran — IPN

Dr. Fernando Arias Galicia, UAEM

Dr. Enrique L6pez Hernandez, IPN

Dra. Sara Unda Rojas, UNAM

Mtra. Elia Morales Napoles, UNAM

Dra. Bettina Lépez Torres, IMSS

Dra. Maria del Carmen Lépez Garcia— IPN

Dr. Luis Berrones Sanz, UACM

Dra. Aidé Araceli Maldonado, UACJ

Dra. Marlene Rodriguez Martinez, FES Zaragoza, UNAM

—I—, I

Rev. Red Inv. Sal. Trab. Vol. 7 Numero S5 Afio (2024) ISSN 2594-0988



Revista
Red de nvestigacion . . ., .
en Salud en el Trabajo Revista Red de Investigacion en Salud en el Trabajo

Red de Posgrados en Salud en el Trabajo

Responsables de la edicion:
Dr. José Horacio Tovalin Ahumada

M. en C. Juan Luis Soto Espinosa

Asistente editorial:

Guadalupe Vanessa Rojano Pefia

Ciudad de México, junio-septiembre 2024

Obra protegida con una licencia Creative Commons

Atribucion - No comercial
No derivadas

<<JOIOIC

Atribucion - No comercial
No derivadas

https://rist.zaragoza.unam.mx/

mailto: rist.zaragoza@gmail.com

—I—' 11

Rev. Red Inv. Sal. Trab. Vol. 7 Numero S5 Ario (2024) ISSN 2594-0988


https://rist.zaragoza.unam.mx/
mailto:rist.zaragoza@gmail.com

Revista
Red de |nvestigaci6n . . . .
en Salud en el Trabajo Revista Red de Investigacion en Salud en el Trabajo

Editorial

Tabla de contenido

Presentacion del 117 FOr0 ... iiicnniicnsiicnsnicssnicssnnissssnesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 1
11° Foro de Investigacion de la Red de Posgrados en Salud en el Trabajo ........coccoevieiiniiiniiiieeie e 3
Ambientes seguros y saludables de trabajo .......coeeiiciicvericcissnnicssssnricsssssnnecsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 5

Knowledge of medical staff regarding the regulations for the ruling on occupational risks and disability
of the ISSSTE / Conocimiento del personal médico del reglamento para la dictaminacidn en materia de
riesgos del trabajo @ INVAIAEZ GBI ISSSTE ..ottt bbbt b bbbt b bbb bt e bt st bt b et b e ebenn e e ebenneneas 7

Quality Life at Work indicators perceived as positive aspects of Occupational Mental Health in women

and men in a pharmaceutical company in Jalisco, Mexico. / Indicadores de Calidad de Vida en el

Trabajo percibidos como aspectos positivos de la Salud Mental Ocupacional en mujeres y hombres de

una empresa farmacutiCa €N JAlISCO, IMEXICO .......c.ciiiuiiiiiuiiiiee ittt b et b ket b bt bbbt st sn et e e 8

BiOSEGUIIUAA ....ccuueeiierinnriiniisnricssssnniicssssnsiesssssssesssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasss 11

Biosafety protocol for handling hazardous chemicals in hospital settings / Protocolo de bioseguridad en
manejo de quimicos peligrosos; €N Area NOSPITAIANIA.........c..eiveiiieriei ettt sttt ettt te st e ne st e 13

Proposal for a program to control the level of exposure to biological risks in the practice of autopsy in a
forensic medical service. / Propuesta de un programa de control del nivel de exposicidn a riesgos
bioldgicos en la practica de necropsia en un SErvicio MEMICO FOTENSE. ......ciirieiiiriei ettt ettt 15

Cambio climatico y Salud en el Trabajo........coeicrveicsrnicssanicssanesssanssssanssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssss 19

Association of Exposure and Well-being in Forest Firefighters in Jalisco / Asociacion de la exposicion
y el bienestar en el combatiente de incendios forestales N JAlISCO .........civiieieiiii i e 21

Deteccion y CONLIol de FieSZ0S...cuuiierverecssercsssnrcssnncsssricssssesssssessssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssns 23

Experiences on health and occupational risks of Beekeepers from Jalisco, Mexico. / Vivencia de los
riesgos de trabajo de APICUITOIES JAIISCIENSES. .......i iiiteiee ittt ettt b ettt sttt b etk s b et et st et et s bt et s b et et s bt et b e 25

Perception of risk and hearing loss due to chronic exposure to noise in teachers in the dental area of an
educational institution. / Percepcidn del riesgo y pérdida auditiva por exposicién crénica a ruido en
docentes del area de odontologia de una INStItUCION EAUCALIVAL .......ccvvveeieiiice ettt re e e nrenes 28

EXGONOMUA c..uuueiureeniiitiitienstnnitinnninsiecsnecsstssssnsssncsssesssnssssssssassssesssassssssssassssssssssssassssassssessssses 31

Perception of ergonomic risk in musculoskeletal discomfort due to manufacturing work. from the
gender perspective / Percepcion del riego ergonémico en molestias musculoesqueléticas por trabajo de
manufactura. desde 1 PErSPECLIVA U8 JENEIO........cuiiiie ettt eee e et e e et et e beeaeere e st e s eesaeatesteeaeeseensesaeseesteseeaeeareeneeneenreen 33

—I_ —'HI

Rev. Red Inv. Sal. Trab. Vol. 7 Numero S5 Ario (2024) ISSN 2594-0988



Revista
Red de |nvestigaci()n . . . .
en Salud en el Trabajo Revista Red de Investigacion en Salud en el Trabajo

Editorial
Impact of an intervention from macroergonomic analysis and design (MEAD) to reduce employee

fatigue in a call center / Impacto de una intervencidn desde el analisis y disefio macroergonémico
(MEAD) para reducir la fatiga laboral de los empleados de un Call CENTEN ..o 35

Ergonomic risk factors in the toxicology area of a Cruz Verde unit in Guadalajara, Jalisco / Factores de
riesgo ergondmico en el area de toxicologia de una unidad de la Cruz Verde en Guadalajara, JaliSCO..........ccccvverirenenrienennienenns 37

Ergonomic evaluation with a systems approach of a sample of manicurists in the metropolitan area of
Guadalajara / Evaluacién ergondmica con enfoque de sistemas de una muestra de manicuristas en la
z0Na MEtropolitana A8 GUAAIAJANA .........eiviriiiiteieeiie ettt b et b et b b e e bt e b s e bt e b s b e bt ebene e bt ebenb e s e ebesbeseabenbenea 39

Evaluation of the prevalence of musculoskeletal injuries in office workers of a corporation in the State
of Mexico / Evaluacion de la prevalencia de lesiones musculoesqueléticas en oficinistas de un
COrPOrativo Al ESTAT0 T8 IMEXICO .....vieeiiitiietiite ettt ettt b e et b e et b e bbbt bbbt e e b e e bt ne e bt e bt s e e bt eb e ne e bt ebe s b e b e ebenbe s e abeneenea 41

Quervain's disease and carpal tunnel syndrome as a cause of occupational incompatibility in medical-
surgical personnel / Enfermedad de Quervain y sindrome del tanel del carpo como causa de
incompatibilidad laboral en personal MEAICO QUITUIGICO. .........uiueiririiiiiiiec ittt bbb b et sttt et s 43

Association between static postures and musculoskeletal symptoms in private security guards at a
Mexico City museum / Asociacion entre posturas estaticas y sintomas musculoesqueléticos en guardias
de seguridad privada que laboran en un museo de la Ciudad d& MEXICO .......ccvciiveiiirieiiiiice et e et e 45

Effects of lighting level on the blinking of architecture and interior design students: comparative study

related to computer vision syndrome. / Efectos del nivel de iluminacién en el parpadeo de estudiantes

de arquitectura y disefio de interiores: estudio comparativo relacionado con sindrome de visién por

(ot0 00T o TU] Lo [o] - OO OO OO PSPPSRI 52

EXpPoSicion a SUSTANCIAS TOXICAS ccvuerieerreessenssuesssncssaecssnsssansssncsssecssnssssnsssassssesssassssssssassssesssssssassssassssasssasssassssassss 55

Lead-glazed pottery: an occupational and environmental risk in vulnerable populations of Mexican
artisans and users / Las alfarerias vidriadas con plomo: un riesgo ocupacional y ambiental en
poblaciones vulnerables de arteSan0s Y USUAIIOS MEXICANOS ......ecveveuerterreterterietesteseete st seesesbe st esesbe st ebesbe st ebesbe e e besbe e et sbe b ebe s b e ebe b e 57

Predicting factors for lead accumulation in Mexican lithography press workers / Factores predictivos
para la acumulacion de plomo en trabajadores de prensas litograficas MEXiCaANAS...........ccvverveieierieiiiesieie e 59

Exposure to lead and its relationship with biomarkers of early kidney damage in a population of

artisans from the State of Tlaxcala: preliminary results / Exposicién a plomo y su relacion con

biomarcadores de dafio renal temprano en una poblacion de artesanos del Estado de Tlaxcala:

FESUITAAOS PIEITIMINAIES ... vttt bbbt b kbbb h b s b b h £ E e s b e b e R e bt b e s b e b e b e bt bt et e bbb 62

A comparative study between active and passive consumers of illicit drugs in dealers in the informal
economy of Mexico City / Estudio comparativo entre consumidores activos y pasivos de drogas ilicitas
en comerciantes de la economia informal de 1a Ciudad de MEXICO........cooiiuiiriiiriiiiieeee ettt 64

Work illness due to hydrogen sulfide poisoning. Regarding a case involving a relief worker. /
Enfermedad de trabajo por intoxicacion con sulfuro de hidrédgeno. A propdsito de un caso en un
TrADBJAAOT HESASOIVAUO. ... vttt bt b b s bt bbb st b bbb stk H s b€ bt bbb s bbbttt b bbb e enes 66

—I—' v

Rev. Red Inv. Sal. Trab. Vol. 7 Niumero S5 Aiio (2024) ISSN 2594-0988



Revista
Red de |nvestigaci6n . . . .
en Salud en el Trabajo Revista Red de Investigacion en Salud en el Trabajo

Editorial
Genotoxic and cytotoxic effect on oral mucosa due to occupational risk in employees of a gasoline

station in the municipality of El Salto, Jalisco / Efecto genotoxico y citotoxico en mucosa bucal por
riesgo laboral en empleados de una gasolinera del municipio de El Salto, JAliISCO...........coiviieiiriiie i 68

Genotoxic and cytotoxic effect on oral mucosa due to occupational risk in aesthetic employees exposed
to ethyl methacryl / Efecto genotoxico y citotoxico en mucosa bucal por riesgo laboral en empleadas de
estéticas expuestas @ MELACTTIAtO A BLHIO.........oii i bbbt et b e bbb bt be e e et e neenea 70

Genotoxic and cytotoxic effect on oral mucosa in gasoline station employees in the municipalities of
Juanacatlan and El Salto, Jalisco. / Efecto genotdxico y citotoxico en mucosa bucal en empleados de
gasolineras de los municipios de Juanacatlan y El Salt0, JAlISCO. ......c..cviieiiriere ittt neas 72

Analysis between exposure to herbicides and anxiety in farmer in the State of Guerrero / Analisis entre
exposicién a herbicidas y ansiedad en campesinos del EStado 08 GUEITEIO........ccuvivivieeeeriererese e steseeaeee e e see e e ssaeseeseeseeseenes 74

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo .....ueeeenienneensiensennseenseensnensinnsensseensessessssssssesssesssssssassass 77

Sleep quality and work fatigue in delivery drivers: protocol / Calidad de suefio y fatiga laboral en
CONAUCLOreS de rEPArtO: PIOTOCONO .......eveiiitiieieiteitet ettt ettt ettt bt b et b bt b bbbt bt e e b e eb e ne e b e e b nb e b e eb e s b e b e eb e nb e bt ebenb e s e ebenneseabenrenea 79

PrevenciOn A€ ACCIAEIEES....ccccceeeeeeeeeceeeeeersereeeeenseessesssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnse 83

Accidentality indicators in six job positions in a manufacturing company in the Valley of Mexico* /
Indicadores de accidentalidad de seis puestos de trabajo de una manufacturera del Valle de ME&XICO*..........ccocvrviiviniininsinsennnns 85

Programas de iNTErVENCION ......ccovueeerrerisssaresssanesssanssssnsssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssasssssasssss 87

Cardiovascular damage due to night shifts in workers / Dafio cardiovascular por jornadas nocturnas en
LU L0 V=10 [0TSRSO 89

Socio-educational intervention on working conditions with women in family farming / Intervencion
socioeducativa de condiciones laborales con mujeres en la agricultura familiar. ............ccocooiiiiiiiii s 91

PSICO10ZIA LADOTAL cauccnneennneeniiiiiiniiniienticniiinaenneeniecsntisaessseesssesssnssssesssassssessssssssesssassssesssnsssassssassssessssssssssssasens 97

Design of a workload scale for teleworkers / Disefio de una escala de carga de trabajo para
LE] L =L To T o (o] £ TSSOSO SO S U SPO RO UP PP 99

Job stress in paramedics and pre-hospital care staff / Estrés laboral en paramédicos y personal de
atenCion asiSteNCial PrE-NOSPITAIAITA ... ... uiiiiieei ettt ettt ettt st b s e bt e ee e b e st s bt e e eeebenesbebe e ssere e e 101

Prevalence of work addiction in salespeople from a sample of retail clothing stores in the State of
Mexico / Prevalencia de adiccion al trabajo en vendedores de una muestra de tiendas de ropa minoristas
o Lc S Lo (00 [N o o RSSO 103

Prevalence of Burnout Syndrome in workers of the state representation of ISSSTE Morelos. /
Prevalencia del Sindrome de Burnout en los trabajadores de la representacion estatal del ISSSTE
0] 1 [PPSR 106

Riesgos psicosociales y entornos organizacionales...........ccceceercccssseneecscssnsecsssssssesssssssssssnses 109

—I—'V

Rev. Red Inv. Sal. Trab. Vol. 7 Numero S5 Ario (2024) ISSN 2594-0988




Revista
Red de |nvestigaci()n . . . .
en Salud en el Trabajo Revista Red de Investigacion en Salud en el Trabajo

Editorial
Psychosocial Risk Factors (Stressors) associated with stress symptoms in Taco and Tortilla Vendors in

the Informal Economy / Factores de riesgo psicosocial (estresores) asociados a sintomas de estrés en
taqueros y tortilleros de 1a economia INFOIMAL .............coiiiiiiiiie et e et e et e st e e e s e e besaeseebeseeren 113

Approach to NOM-035-STPS-2018: Its application in the Teaching Population / Acercamiento a la
NOM-035-STPS-2018: Su aplicacion en PODIACION DOCENTE ..........c.eviiriiieiirieieirteet ettt bbbt 118

Workplace harassment and quality of life at work in staff of the Family Medicine Unit # 15 / Acoso
laboral y calidad de vida en el trabajo en personal de la Unidad de Medicina Familiar # 15..........cccocoiiiiiieieninne e 122

Association between professional satisfaction and depression in residents in a Family Medicine Unit in
2023 / Asociacion entre satisfaccion profesional y depresion en residentes de una Unidad de Medicina
FAMITIAr €N 2023....... ettt bttt et e s e ee e b e s beeh e e £t e R e e st e eE e Ee A Ee e R £ e b e e R e e R e e R e Ee ARt AR £ e R e e Rt e Rt et e beeEeebeebeenteneente e nee 124

Psychological risk factors associated with violence at work in taquerias of informal commerce /
Factores de riesgo psicosocial asociados a violencia en el trabajo en taquerias de la economia informal ............ccccoveenniienneenn, 126

Psychosocial risk factors and their association with accidents in a workplace in Mexico City / Factores
de riesgo psicosocial y su asociacién con la presencia de accidentes en un centro de trabajo de la
QT U0 To o 1Y =T SRRSO 129

Psychosocial risk factors and burnout syndrome in medical residents of a second level hospital /
Factores de riesgos psicosociales y sindrome de burnout en residentes médicos de un hospital de
SEOUNO NMIVEL......eee bbbkt a et e b e bt bt e bt e Rt e s e e et AE oo H e e bt eh £ e E £ e m e e mbenE e b e A b e eb £ e bt em e eh b e s e benbesbeebeebeaseeeebenaen 132

Identification of risks and requirements in a lathe and machining company / Identificacion de riesgos y
exigencias en una empresa de tOrN0 Y MAGUINAAOS ........cuuiirieriirieie it ie et sttt ettt e e e besa e besbesbeebe e st es e e s ebesbesbesbeaseaseeneenbeneens 134

Prevalence of Burnout syndrome in workers of the state representation of ISSSTE Morelos. /
Prevalencia del sindrome de burnout en los trabajadores de la representacion estatal del ISSSTE
1Y/ 0] €1 [OOSR PP PO RT 136

Workplace harassment and quality of life at work in staff of the Family Medicine Unit. / Acoso laboral
y calidad de vida en el trabajo en personal de la Unidad de Medicina Familiar. ..........c..ccooieiiiiiiiicie s 138

Monitoring of NOM 035 STPS 2018 in ten retail companies in Mexico / Seguimiento de la NOM 035
STPS 2018 en diez empresas retail 08 IMBXICO .........iviiiiiice ettt et et e sbeeteess e s e et e bestesbesteeseeraesenseseens 140

Application of the ISTAS21 questionnaire to identify psychosocial risks in workers of a convenience
store chain in Chihuahua /

Aplicacién del cuestionario ISTAS21 para la identificacion de riesgos psicosociales en trabajadores de
una cadena de tiendas de conveniencia de ChINUANUA. ..........c..cueieiiiieiiii s et ra e eee e e 147

SAlUA OCUPACIONAL ..uuuerinviiiinriiinniiiiinricsinrinsssiisssstesssnossssiossssnssssssossssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssss 149

Working conditions that determine musculoskeletal disorders derived from stress in drivers of two
public transport routes. / Condiciones de trabajo que determinan trastornos musculoesqueléticos
derivados del estrés en conductores de dos rutas de transporte PUDIICO. ........c.c.oiiiriiriiniiieiee e 151

Heat stress due and fatigue in workers in a glass container factory / Estrés térmico por calor y fatiga en
trabajadores de una fabrica de ENVASES 08 VILTIO........c..iuiiriiiriiiieie ettt ettt st e ettt ettt et s bt e e e 163

—I—' \4!

Rev. Red Inv. Sal. Trab. Vol. 7 Niumero S5 Aiio (2024) ISSN 2594-0988



Revista
Red de |nvestigaci6n

en Salud en el Trabajo Revista Red de Investigacion en Salud en el Trabajo
Editorial
Types of occupational risks most frequent in Occupational Medicine of ISSSTE Coahuila / Tipos de
riesgos de trabajo mas frecuentes se presentan en medicina del trabajo Delegacion ISSSTE Coahuila .............cccovrivovnncierinnnne. 165

Experiences of university teachers on work stress due ergonomic work risks / Experiencias de docentes
universitarios sobre estrés laboral por riesgos ergonOmMIcOS 1aDOIAIES ..........c.everieieiiiirie e nee 167

Eating habits, overweight and obesity in informal sector workers / Habitos en la alimentacion,
sobrepeso y obesidad en trabajadores del SECtOr INFOrMAL.............ooi it see 169

Quickly identification and assessment of ergonomic hazards using 1ISO TR-12295 in a recycling plant
in Mexico City. / Identificacion y evaluacion rapida de peligros ergonémicos mediante la ISO TR-
12295 en una planta de reciclaje en 1a Ciudad A& IMEXICO. ........cccouiuriiiieiriiee ettt sttt b ettt 171

Ticket clerks in the Mexico City Metro: a brief description of their working conditions / Las taquilleras
en el Metro de la Ciudad de México: una breve descripcion de sus condiciones de trabajo ..........ccoveveieiiereieieneie s 174

Occupational voice pathology in teachers, risk factors and prevention / Patologia ocupacional de la voz
en docentes, fACtOres de FESPO Y PrEVENCION.......c..eiieieeiteiteestestetesteste e stesee e sbe st etesbeseeteabeseatesbe s abesbe s abesbe st abesbe s abesbe s atesbe e eresbesene 177

Break point: The risks in recreational, professional, as a sport and military skydiving. / Punto de
quiebre: Los riesgos en el paracaidismo recreativo, profesional, deportivoy militar...........ccccco v 180

Risks and demands on the health of workers in a retail chain dedicated to commerce in Chihuahua,
Chihuahua / Riesgos y exigencias en la salud de los trabajadores de una cadena de tiendas dedicada al
comercio, €N ChINUANUA, CRINUBNUAL ........cuiiiiiiiii ettt ettt sb e e bt e e sb e e e bee s sbeesbesssbeseabesssbessbesesbassabesssbesebenas 185

Allergic rhinitis in hairdressers from hair salons in the State of Morelos / Rinitis alérgica en estilistas de
ESTELICAS el ESTAUO U8 MOFEIOS........iuiiiieiiieciee ettt bbbt bRt b et bbbt b ket b bt b et e nner e na 188

Association of rapid and sudden changes in lighting, and visual fatigue in subway drivers of Line 2 of
the México City / Asociacion de los cambios rapidos y repentinos de iluminacion, y fatiga visual en los
conductores de la Linea 2 del Metro de 1a Ciudad A8 MEXICO. ........cviviieierieiere e s s ee et e et sresresreeseesaeeeeeneens 190

Labor migration: factors related to work-family conflict / Migracion laboral: factores relacionados al
CONFIICTO TrADAJO-TAMITIA ......ceeteee bbb et b et b e b e bt s bt e bt s b et e b s b et et e bt et e s bt et b 203

TILAECE (@ AULOTES v.veeveeeereneeeneeeererseseseseesessenessssensasenessesesssssessssessenssssssssssenssessesssssnsssaseasssensssssessssessssesessensssssensans 209

—I_ —'VII

Rev. Red Inv. Sal. Trab. Vol. 7 Niumero S5 Aiio (2024) ISSN 2594-0988



Revista
Red de |nvestigaci6n . . . .
en Salud en el Trabajo Revista Red de Investigacion en Salud en el Trabajo

Editorial

ém

Rev. Red Inv. Sal. Trab. Vol. 7 Numero S5 Ario (2024) ISSN 2594-0988



Revista
Red de |nvestigacic’>n . . . .
en Salud en el Trabajo Revista Red de Investigacion en Salud en el Trabajo

Editorial

Presentacion del 11° Foro

—I—ll

Rev. Red Inv. Sal. Trab. Vol. 7 Numero S5 Ario (2024) ISSN 2594-0988



Revista
Red de |nvestigaci6n . . . .
en Salud en el Trabajo Revista Red de Investigacion en Salud en el Trabajo

Editorial

—I—IZ

Rev. Red Inv. Sal. Trab. Vol. 7 Numero S5 Ario (2024) ISSN 2594-0988



Revista
Red de |nvestigaci6n
en Salud en el Trabajo

Articulos originales

11° Foro de Investigacion de la Red de Posgrados en Salud en el Trabajo

11° Foro de Investigacion de la Red de Posgrados en Salud en el

Trabajo

Los dias 26, 27 y 28 de junio pasados se realizaron los
trabajos del 11° Foro de Investigacion de la Red de
Posgrados en Salud en el Trabajo.

En esta ocasion los anfitriones del foro fueron  de
Medicina del Trabajo y el Area de investigacion del
Hospital Regional “Lic. Adolfo Lopez Mateos” del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado.

Durante los tres dias del foro, se realizaron 6 talleres
preforo. Como parte de las actividades académicas, se
contd con la participacion de 4 conferencistas magistrales,
un panel sobre el “Cambio climético y la salud en el
trabajo”, 20 presentaciones orales de resultados de
investigacion de los alumnos de los programas de lared y
la presentacién en sitio y a distanciad de 66 carteles de
investigacion.

1985FE o FORO DE............ e
INVESTIGACION

DE LA RED DE POSGRADOS
EN SALUD EN EL TRABAJO

26,27y 28

Junio, 2024

pital Regional Lic Adolfo L&

g

SR

De los trabajos presentados en las diferentes categorias
después de su evaluacion por el grupo de dictaminadores
se eligieron los siguientes como los mejores trabajos
presentados: Felicitamos a sus autores por la gran calidad
de sus proyectos y su aporte a la salud en el trabajo.
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Conocimiento del personal médico del reglamento para la dictaminacion en materia de riesgos del

trabajo e invalidez del ISSSTE

Resumen en extenso

Knowledge of medical staff regarding the regulations for the ruling on
occupational risks and disability of the ISSSTE

Conocimiento del personal médico del reglamento para la dictaminacion
en materia de riesgos del trabajo e invalidez del ISSSTE

Andrea Leticia Guerrero Torres !, José Rafael Martinez Pichardo !

1|SSSTE

Correo electrénico de contacto: andy.guerrerot91@gmail.com

Introduccion:

Es importante conocer el nivel de conocimiento del
gremio médico encargado de la consulta en traumatologia
y ortopedia, neurocirugia y urgencias adultos en el
ISSSTE paraque, en el caso de encontrar deficiencias en
el tema, se impongan las indicaciones y actos necesarios
para corregirlas.

Método:

mientras no se encuentre clara la legislacion entre los
servidores publicos, el trabajador tampoco tendra claro el
lineamiento a seguir. Tras la descripcion de la
problematica, posteriormente se debe impartir adecuada
difusién de esta informacidn, para asi identificar, en caso
de existir, el desconocimiento del marco legal
institucional que compete la dictaminacién en materia de
riesgos del trabajo e invalidez del Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado y tras
la localizacion de la problematica.

Resultados:

Es importante acentuar que a pesar de que un 49% de los
participantes obtuvieron mas de 5aciertos de 9, es digno
de analizar el hecho de que ningln encuestado logré
obtener mé&s de 7 aciertos de 9, y inicamente dos médicos
adscritos obtuvieron 7 aciertos, este hecho se refleja en la
constante dilatacion del procedimiento de dictaminacion

en materia de riesgo de trabajo e invalidez, asi como en el
desconocimiento transmitido a los trabajadores para
ejercer su derecho, debido a omisiones en llenado de
formatos, desconocimiento de estos, desinformacion en
las funciones que implican al personal médico y el
suministro de informacion errénea a los trabajadores.
Tenemos como instituto maltiples zonas de oportunidad
en dicho proceso, la capacitacion adecuada en el personal
médico servidor publico es una de las prioritarias.

Declaracion de conflicto de intereses

Los autores de este articulo expresan que no tuvieron
ningn conflicto de intereses durante la preparacion de
este documento ni para su publicacion.

Obra protegida con una licencia Creative
Commons

Atribucion - No comercial
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Indicadores de Calidad de Vida en el Trabajo percibidos como aspectos positivos de la Salud Mental
Ocupacional en mujeres y hombres de una empresa farmacéutica en Jalisco, México

Quality Life at Work indicators perceived as positive aspects of
Occupational Mental Health in women and men in a pharmaceutical

company in Jalisco, Mexico.

Indicadores de Calidad de Vida en el Trabajo percibidos como aspectos
positivos de la Salud Mental Ocupacional en mujeres y hombres de una
empresa farmacéutica en Jalisco, México

Miriam Sarai Hernandez Sainz !, Ana Rosa Plascencia Campos !, Igor Martin Ramos Herrera !
9 9

L Centro Universitario de Ciencias de la Salud, Universidad de Guadalajara

Correo electronico de contacto: mshdezsainz@gmail.com

Palabras clave: Calidad de vida en el trabajo, salud mental positiva ocupacional, fenomenologia, industria farmacéutica

Introduccion:

Las condiciones del trabajo, incluyendo las percepciones
subjetivas y objetivas de la cobertura de necesidades
personales a través del empleo, ejercen efectos positivos o
negativos en el bienestar y salud mental de mujeres y
hombres en el trabajo. El objetivo de esta investigacion fue
comprender la percepcion de la calidad de vida en el
trabajo (CVT) y la salud mental positiva ocupacional
(SMPO) de mujeres y hombres en una empresa
farmacéutica ubicada en Jalisco, México.

Método o Procedimiento:

Estudio cualitativo de corte descriptivo con una
muestra de 3 mujeres y 3 hombres que se desemperfian
en puestos operarios del &rea de Manufactura en una
empresa farmacéutica en Jalisco, México. Mediante
una guia semiestructurada se realizaron entrevistas
individuales a profundidad, las cuales fueron
grabadas en audio (previo consentimiento de cada
informante) y transcritas para el analisis de contenido
y triangulacion con datos recabados en observacion
participante, revision documental de la institucion y
la literatura disponible.

Resultados:

De acuerdo con las experiencias y vivencias de las y
los informantes, se obtuvo que los indicadores de
CVT se encuentran dentro de las cuatro categorias
propuestas por Segurado y Agulld (2002),
principalmente en cuanto a la Organizaciéon y el
Entorno Sociolaboral (ver Figura 1), como son el
Organigrama, Estructura y Funcionamiento; los
Aspectos Sociales, Comunicacion y Clima Laboral;
la Calidad de Vida, Salud y Bienestar; y los Factores
Socioecondmicos, Politicas de Empleo, Seguridad y
Estabilidad Laboral.

En cuanto a los aspectos de la SMPO, se encontrd que son
percibidos  principalmente  por las  Relaciones
Interpersonales en el Trabajo, la Filosofia de Vida Laboral,
las Fortalezas Personales en el Trabajo y la Inmersion en
la Tarea, especialmente en las dimensiones Cognitiva y
Comportamental, con base en el modelo propuesto por
Véazquez-Colunga y colaboradores (2017).
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Figura 1. Indicadores de la CVT.
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Elaboracién propia con base en las categorias de CVT de
Segurado & Agullé (2002) y el anélisis de los datos recabados.

Finalmente, al analizar estas experiencias y vivencias, se
encontro que los indicadores de CVT son percibidos como
aspectos positivos de la salud mental

ocupacional, principalmente en cuanto al Bienestar
Personal en el Trabajo, las Relaciones Interpersonales
Positivas en el Trabajo y la Filosofia de Vida Laboral.

Discusion y conclusiones

La funcion del liderazgo, la distribucion de
responsabilidades por puesto, la comunicacién dentro de la
organizacion, las relaciones interpersonales en donde se
promueve el apoyo social y el equilibrio trabajo-familia
son indicadores de CVT que perciben las y los trabajadores
de la empresa farmacéutica y que inciden a su vez en la
experiencia y vivencia de la salud mental ocupacional en
aspectos que van desde las relaciones de iguales entre
compafieras y compaferos, sentimientos de disfrute y
satisfaccion por el trabajo, estados de concentracion y
dedicacion a las actividades desempefiadas, asi como un
sentido de trascendencia al cumplir con los estandares de
calidad establecidos en la empresa. Estos resultados son
consistentes con lo estudiado en otras poblaciones (Angel y
colaboradores, 2021; Perdomo-Avila, 2021), aunque con
respecto a la industria farmacéutica se encuentran

Indicadores de Calidad de Vida en el Trabajo percibidos como aspectos positivos de la Salud Mental
Ocupacional en mujeres y hombres de una empresa farmacéutica en Jalisco, México

diferencias, como en el caso de los factores que interfieren
en el equilibrio trabajo-familia, por ejemplo, por la
extension de la jornada laboral por carga de trabajo
(Albarrasin, Silva & Garcia, 2017), por lo que seria
recomendable incluir a otras areas de la misma empresa y
no solo operarias, para comprender la diversidad de
condiciones de trabajo que inciden en la percepcion de la
CVTy SMPO.
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Protocolo de bioseguridad en manejo de quimicos peligrosos; en drea hospitalaria

Resumen en extenso

Biosafety protocol for handling hazardous chemicals in hospital settings

Protocolo de bioseguridad en manejo de quimicos peligrosos; en drea
hospitalaria

Miriam Gomez Ortega ', Genoveva Gonzalez Gonzalez ', Karla Laura Gonzalez '

1 FEYO, UAEMEX
Correo electronico de contacto: mgomezo@uaemex.mx
Palabras clave: Bioseguridad, quimicos, protocolo

Introduccion:

Los cuidadores de la salud ejercen actividades laborales
para el cuidado del paciente; con ello se enfrentan a una
serie de riesgos laborales asociados. (OMS;2022), como
personal ocupacionalmente expuesto; como el manejo de
medicamentos; la administracion segura y eficaz,
garantizando que los pacientes reciban el tratamiento
correcto en el momento adecuado. Sin embargo, este
proceso también implica riesgos de bioseguridad que
deben manejarse adecuadamente para proteger tanto a las
enfermeras como a los pacientes.

Se estima potencialmente expuestos a medicamentos
peligrosos por diferentes vias de entrada (Domingo et al;
2021)Se consideran peligrosos aquellos medicamentos o
sustancias quimicas que han mostrado que pueden causar
cancer, toxicidad reproductiva, defectos congénitos o
dafios agudos en la salud; (NIOSH;2013) en el manejo de
estos se debe conocer las medidas de actuacion en caso de
derrames, roturas o cualquier otro, incidente o accidente.

Los procedimientos de administracion han de garantizarla
proteccion: del medio ambiente, del trabajador, sin que
ello altere la seguridad del paciente; asi como las vias de
administracion (Castilla-la Mancha; 2022)

Objetivo:

Identificar el protocolo de bioseguridad en manejo de
quimicos peligrosos; en area hospitalaria.

-Método o Procedimiento: Estudio cuantitativo;
descriptivo transversal.

-Universo: Hospital de segundo nivel del Estado de
México; Personal de Enfermeria area de hospitalizacion;

-Muestra: No probabilistica a criterio del investigador,
integrada por 48 enfermeros; se incluyeron a quienes que
aceptaron participar 'y firmaron consentimiento
informado, ambos géneros. El instrumento utilizado fue
un cuestionario; fundamentado por los directrices de
utilizacion de medicamentos peligrosos;

-Aspectos éticos: ES una investigacion sin riesgo apegada
a los criterios éticos en materia de investigacion en salud.

Resultados:

El personal de salud participante fueron mujeres
enfermeras integrada con el 88%; el 86% desconoce los
riesgos a la salud en manipulacion de los medicamentos;
referente a capacitacion laboral frente al riesgo quimico
en manejo de medicamentos el 100% no fue capacitado;
No existe procedimiento de comunicacion de riesgos en
manejo de medicamentos u quimicos peligrosos. No
existe protocolo de bioseguridad en el manejo de
guimicos peligrosos; respecto al uso de Equipo de
Proteccion Personal; se usa principalmente mascarilla
tricapa o quirurgica; No es obligatorio; el 82% refiere se
utilizan precauciones para medicamentos antineoplasicos
y citotoxicos; no se cuenta protocolo para manejo de
desinfectantes; referente a control de ingenieria no existe
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Resumen en extenso

Proposal for a program to control the level of exposure to biological
risks in the practice of autopsy in a forensic medical service.

Propuesta de un programa de control del nivel de exposicion a riesgos
biologicos en la practica de necropsia en un servicio médico forense.

Miguel Angel Pérez Hernandez *

1 FES Zaragoza
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Bioldgica

Introduccion

El objetivo de esta investigacidn consiste en identificar
los principales agentes bioldgicos a los cuales se
encuentran expuesto el personal de un Servicio Médico
Forense, con la finalidad de elaborar y proponer un
programa de control de riesgo que considere tanto los
factores presentes como el perfil del puesto del personal.

Método o Procedimiento

El estudio es de tipo trasversal, analitico. Se llevd a cabo
con poblacion trabajadora del anfiteatro, un total de 40
trabajadores. La informacion se recogio mediante un
cuestionario que busca reconocer los riesgos bioldgicos e
higiénicos y a través del método observacional directo
sobre las medidas higiénicas adoptadas en el anfiteatro.
Ademas, con el método BIOGAVAL se evalud el nivel de
riesgo, estimandose 2 niveles: Limite de Exposicion
Bioldgica (LEB=17 se precisan acciones inmediatas) y
Nivel de Accién Biologica (NAB=12 se requieren
acciones preventivas). Se concentro la informacion en una
matriz de Excel, después se realiz6 analisis estadistico en
el programa SPSS de IBM.

Resultados:

En el personal se cuenta con un bajo porcentaje de
vacunacion contra hepatitis B (50%), Tétanos (70%),
influenza (67.5%) y Hepatitis A (12.5%), asi como un

elevado porcentaje de accidentabilidad laboral (57.5%).
Tienen como principal exposicion el contacto con la piel
(74%), pinchazos (65%) y salpicadura en los ojos (52%),
situaciones que se vieron favorecidas por la falta o defecto
del equipo de proteccidn personal, exceso de trabajo, mal
manejo de desechos, y fatiga. También se encontré que el
61% no realizo alguna accion al momento del accidente.
Ademas, existe falta de capacitacién en manejo de RPBI,
asi como mala disposicion de residuos, falta de insumos
de productos de base alcohdlica, mala capacitacion en el
lavado de manos y pobre conocimiento y aplicacién de
este procedimiento.

Este nivel de exposicidon se ve favorecido por la mala
aplicacién de las medidas de bioseguridad, encontrando
practicas de riesgo en el manejo de los residuos bioldgicos
como es el reencapuchado de agujas (35%), disposicion
deficiente de residuos patolégicos (50% los coloca en
bolsa amarilla) asi como separacion indebida (62.5%) y
exceso de llenado de los contenedores (42.5%).

Ademas, se encontraron deficiencias en la higiene de
manos donde solo 62.5% realiza la desinfeccion con base
alcohdlica, sumado a lo anterior se tiene una clara
deficiencia en cuanto a su adecuado procedimiento puesto
que solo el 52% utiliza de 20-30 segundos para la
desinfeccién y el 47.5% de 40-60 segundos para el lavado.

De acuerdo con el método BIOGAVAL, se observo que
VIH, Virus de la Hepatitis C, Tuberculosis, Herpes y
COVID-19 superan los rangos permitidos encontrandose
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por arriba del LEB, mientras que Virus Hepatitis A, virus
de la gripe, varicela, meningitis, agentes biolégicos del
grupo 2, infecciones estafilocdcicas y estreptococicas se
encuentran en el NAB.

De acuerdo con el analisis del método BIOGAVAL se
observa que con un mayor ndmero de acciones
preventivas se lograria un menor riesgo bioldgico. Para el
100% de los agentes bioldgicos, una vez aplicadas el total
de las medidas higiénicas tendriamos una reduccion
significativa (50% por debajo del nivel de accién
bioldgica y 50% en el nivel de accion bioldgica) (Tabla
1).

Conclusiones

En conclusion se puede observar que el personal de
antiteatro se encuentra en el limite de exposicién
bioldgica siendo favorecido por la mala aplicacion de las
medidas de bioseguridad y/o uso inadecuado del equipo
de proteccion personal, ya sea por desconocimiento de las
mismas, falta de capacitacion, procedimientos deficientes
o falta de insumos, situacion que los hace vulnerables a
los riesgos laborales no solo biol6gicos sino también
ergonémicos, traumaticos o psicosociales, que si bien no
fueron objeto del presente estudio, se advirtieron durante
la fase de observacion al centro de trabajo.

La propuesta del protocolo de prevencion de riesgo
bioldgico es una herramienta que sera muy util al personal
ocupacionalmente expuesto en el Servicio Médico
Forense como forma de disminuir los factores de riesgo
bioldgicos para cuidar a sus trabajadores y evitar la
ocurrencia de accidentes de trabajo y enfermedades
laborales.

Tabla 1. Nivel de Riesgo de Agentes Bioldgicos

AGENTE D DCT TCI V FR NRB
VHA 1 1 2 2 2 4 4 12
VHB 4 4 2 2 1 3 4 19
VHC 4 4 2 2 15 4 27
VIH 4 4 2 2 2 5 4 28
B 4 4 3 3 3 5 4 30

Tabla 1. Nivel de Riesgo de Agentes Bioldgicos

Influenza 1 1 1 1 4 3 4 12 NAB

Herpes 3 3 11 1 4 4 18 -
Varicela 1 1 4 4 3 2 4 13 NAB
Neisseria 2 2 1 1 1 5 4 16 NAB
Meningitidis

B. Pertusis. 11 11 11 47 -
Agentesgrupo2 1 1 2 2 3 5 4 14 NAB

S. Aureus 1 1 1 1 2 5 4 12 NAB

S. pyogenes 1 1 1 1 2 5 4 12 NAB
SARS-CoV-2 5 5 4 4 5 1 4 18

NRB (Nivel de Riesgo Biolégico), D (Dafio), T (Transmision), | (Incidencia), V (Vacunacion),
F (Frecuencia de realizacion de tareas de riesgo), DC=(Dafio corregido), TC= (Transmision corregida), R
(Riesgo), NAB (Nivel de Accion Bioldgica) Deben tomarse medidas preventivas, LEB (Limite de Accion
Bioldgica) Acciones correctivas inmediatas.

Fuente: elaboracién propia mediante método BIOGAVAL
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Introduccion

El combate de incendios forestales en las Areas Naturales
Protegidas de Jalisco presenta numerosos desafios para la
salud y bienestar de los combatientes. Este estudio
examina la relacion entre la exposicion ocupacional y el
bienestar de estos trabajadores, destacando la importancia
de proteger y mejorar sus condiciones laborales.

Métodos

Este estudio es de tipo cuantitativo, con un disefio
observacional y transversal. La poblacion objetivo son los
combatientes de incendios forestales en las Areas
Naturales Protegidas de Jalisco. Se utilizo el cuestionario
de bienestar laboral NIOSH y un cuestionario ad hoc de
exposicion ocupacional. La muestra fue de 225
participantes, seleccionados mediante muestreo no
probabilistico por conveniencia. Los datos se analizaron
usando JASP 0.18.1, aplicando estadisticas descriptivas e
inferenciales, incluyendo prueba T y Chi-cuadrado para
comparaciones de proporciones

Resultados

El cuestionario NIOSH WellBQ en espafiol fue validado
y aplicado a 229 combatientes de incendios forestales. La
mayoria de los participantes fueron hombres (94.76%)
con edades entre 30 y 44 afios (55.46%). El analisis de los
datos sociodemograficos no mostré6 asociaciones

significativas entre estas variables y el grado de bienestar.
Los combatientes con bienestar regular presentaron una
mayor exposicién a agentes fisicos, con OR significativas
para cortaduras (OR=2.0), luxaciones (OR=3.24) y
excoriaciones (OR=3.37).

Los resultados revelaron asociaciones significativas entre
el bienestar regular de los combatientes de incendios
forestales y su exposicion a diversos agentes bioldgicos y
guimicos. Los agentes quimicos significativos incluyeron
lairritacion en los ojos (OR 1.82), intoxicacion por humos
(OR 1.93) e irritacion de la via respiratoria (OR 1.73). En
cuanto a los agentes bioldgicos, se identificaron el mal de
montafia (OR 2.14), diarrea (OR 2.30), problemas
gastrointestinales (OR 2.83), estrefiimiento (OR 3.00), tos
(OR 4.00), gripe (OR 3.18), faringitis (OR 3.73) y alergias
(OR 4.47). Estos hallazgos destacan la necesidad de
mejorar las condiciones laborales y de salud de estos
trabajadores para reducir estos riesgos.

Tabla 1
Caracteristicas de la poblacion estudiada

Variablos Bionostar

Optimo Regular Valor p
Edad (aiios) 0250
18a29 4 2

30a44 a7 80
45264 28 6
65 0 mayor 1 5

0.654
Hombre 77 140

Orientac| 0.565
59 106
12 30

9 13

|
Fuente: Elal
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Tabla 2
Categorias del Bienestar de los trabajadores

Categorias del Bienestar f %
Optimo 80 34.94
Regular 149 65.06
Deficiente 0 0.0

Fuente: Elaboraci6n propia.

Nota: f- frecuencia; %: porcentaje.

Discusion y conclusiones

Los resultados de este estudio destacan la significativa
exposicion de los combatientes de incendios forestales a
agentes biologicos y quimicos, correlacionados con el
bienestar regular. Estos hallazgos concuerdan con
estudios previos que subrayan los riesgos ocupacionales
en este grupo. La investigacion aporta al conocimiento del
tema al validar la asociacion entre bienestar y exposicion
ocupacional, sugiriendo la necesidad de intervenciones
para mejorar las condiciones laborales y de salud. Este
estudio subraya la importancia de estrategias preventivas
y correctivas para proteger a estos trabajadores esenciales.
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Introduccion

Jalisco, México se encuentra entre los primeros
lugares de produccion de miel a nivel nacional, por
ende, la apicultura es una de las principales agro-
actividades en la entidad. El cuidado de las abejas
meliferas, ademas de su importancia econdmica,
desempefia un rol invaluable en la salud de los
ecosistemas naturales y en la seguridad alimentaria
(OMS, 2015). Por tal, es necesario que los
apicultores, realicen su trabajo de una manera segura,
generando estrategias de autocuidado para evitar
lesiones y enfermedades propias que la actividad
pudiera ocasionarles y esto se logra, al comprender
desde la propia voz de los apicultores, las vivencias
de los riesgos de trabajo, los cuales, una vez
visibilizados, puedan ser mitigados y/o controlados
por los trabajadores de la apicultura.

Método o Procedimiento

Se utilizd la metodologia cualitativa, mediante la
fenomenologia descriptiva de Husserl. Para la
recoleccion de la informacién se desarrollaron
entrevistas en profundidad a diez apicultores. Cada
apicultor fue nombrado segun la actividad de una

abeja en la colmena, con la finalidad de salvaguardar
su identidad. Cada entrevista fue grabada, transcrita y
a traves del método de analisis de contenido, se
codificaron los textos narrativos de las entrevistas con
el apoyo del software MAXQDA2022. La
clasificacion del eje tematico Riesgos Laborales,
fueron realizados en cuatro codigos iniciales (riesgo
fisico, quimico, bioldgico, factor ergonémico), es
decir los establecidos en el Reglamento Federal de
Seguridad y Salud en el Trabajo (RFSTT) mexicano
y tres ejes axiales (prevencion del riesgo, precaucion
del riesgo y riesgos del entorno) con sus respectivos
subcodigos

Resultados

En general, el riesgo més narrado por apicultores, fue
el quimico, seguido del fisico, posteriormente el
ergondmico, los tres axiales (precaucion, prevencién
y entorno) y por altimo el de tipo bioldgico (Gréfico
1).

En especifico, en cuanto a la comprension de los
riesgos laborales, los apicultores viven el quimico
como el principal, pues el veneno de la abeja fue el
gue mas predomind en sus discursos, seguido del
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humo del ahumador. Después, el de los factores
ergondmicos, el riesgo fisico, el bioldgico, ademas de
ejes axiales que fueron la precaucion, prevencion y
los riesgos del entorno (Grafico 1).

A grandes rasgos, la experiencia de vivir los riesgos
en cada apicultor pudo ser distinto, cada uno con
significado diferente (Tabla 1).

Griafico 1. Tipos de Riesgos Laborales mas
narrados en discurso de apicultores.

Riesgo mas vivido por apicultores

Quimico Fisico = Ergondmico = Precaucion

= Prevencion = Entorno Bioldgico

Fuente: Elaboracion propia: Gilda Ponce-Véjar, 2023.

Tabla 1. Vivencias del mundo de vida cotidiano de

los riesgos laborales de los apicultores

participantes

Sujeto “La vivencia de vivir es...”

Limpiadora ... ‘Al ir a un rescate...” habia ul
enjambre” ...muy, muy grande” ..
estuve a punto de morir...casi m
matan’

Defensora ...’Se nos dejaron venir toda
enfurecidas: mi nifia estaba en e
carro con vidrios abajo...se me sali
el corazén...me escondi detras de ul
arbol...a partir de ahi ya no me llev
a nadie’

Forrajera ...’Las abejas son vulnerables

nosotros, pero también nosotro

somos vulnerables a ellas, si hay un.
emergencia’

...’De encontrarme con arafias °
viboras en el campo... y gracias :
Dios no me ha sucedido nada, n
ningun piquete’

... El riesgo es el terreno, ya que po
mi edad y sobre peso se me pued
doblar el tobillo y en otras ocasione
se lastima las rodillas’

... Para protegerme de mi espald.
me llevo a mis sobrinos o amigos qu
estén disponibles para que m
ayuden a cargar las alzas’

... ‘Reducir la cantidad de humo par.
controlar a las abejas, ya que el esta
respirandolo en un riesgo continu
para nosotros...es como §
fumaramos muchos cigarros al dia’

. ‘Me da mucho miedo cuands
muevo las colmenas al mesquite °
nos llegasen a interceptar, vean qu
soy mujer porque al menos con €
traje no se distingue si eres hombre
mujer’

. ‘Hay personas que por aroma
citricos o lo que usan para lavar s
ropa como el pinol, alteran a la
abejas y provocan un ataqu
defensivo’

... ‘Pues el humo nomas es el Unicc
0 cuando corta uno madera. Porque €
humo como lo respira uno, ey, €
cortar madera y eso...es que un
mano pues’

Fuente: Elaboracion propia: Gilda Ponce-Véjar, 2023

Constructora

Exploradora

Aguijoneadora

Soldado

Nodriza

Termo-reguladora

Cuidadora de reina

Discusion y conclusiones

El principal riesgo en la apicultura, es el piquete por
el veneno de la abeja, el cual puede generar desde
urticarias hasta choques anafilacticos (Bild et al.,
2012; Arcangelli et al., 2020). Esto, los apicultores lo
perciben como una implicacion positiva por los
beneficios que el veneno de la abeja (Weis et al.,
2022) pudiera generarles, a pesar de que el choque
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anafilactico pudiera poner en riesgo la vida del
apicultor, lo cual basado en el RFSST, ejercer la
apicultura, representa una actividad peligrosa
(RFSST, 2014).

Los apicultores jalisciences participantes describieron
en su mundo de vida cotidiano: Riesgos quimicos
(veneno de la abeja, humo de biomasa, plaguicidas,
polvo), Riesgos de factores ergondmicos
(levantamiento, mover, bajar, cargar, jalar cargas
pesadas, esfuerzo fisico, movimientos repetitivos y
agotamiento), Riesgos fisicos (choque eléctrico,
radiacion UV, altas temperaturas, caidas desde propia
altura, caidas desde alturas, cortaduras,
atrapamientos,  astillamiento,  proyeccion  de
particulas, quemaduras, amputaciones), Riesgos de
tipo bioldgico (picaduras de alacranes, viboras,
arafias, hormigas y encuentro con felinos endémicos
de la zona), y los riesgos del entorno (Inundacion,
incendio de vehiculo, encuentro con grupos armados,
trayecto, ataques de enjambres, incendios forestales)
como aquellos riesgos que los apicultores
participantes previenen estratégicamente y otros
riesgos como los evitan, como por ejemplo, con el
buen uso de su EPP.

Desde el espacio cualitativo fenomenoldgico, este
estudio permitié dar voz a los apicultores pues se
comprendid, que, pesar de ser una actividad de alto
riesgo, el ser apicultor, va mas alla de una profesion,
ya que, para ellos, implica el ser cuidador de las
cuidadoras de la alimentacion y sustentabilidad del
planeta.

Al comprender los riesgos propios de esta profesion,
permitird dar a conocerlos a los presentes y futuros
apicultores, de esta forma podréan prevenir y controlar
lesiones propias de la apicultura.

Referencias

Arcangeli, G., Traversini, V., Tomasini, E., Baldassarre, A.,
Lecca, L. I, Galea, R. P., & Mucci, N. (2020). Allergic
anaphylactic risk in farming activities: a systematic
review. International Journal of Environmental
Research and Public Health, 17(14), 4921.

Bilo M.B., Antonicelli L., Bonifazi F. (2012). Honeybee venom
immunotherapy: Certainties and pitfalls.
Inmunotherapy. 4.

OMS. (2015). Connecting global priorities: biodiversity and
human health: a state of knowledge review. Disponible
en:
http://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/17401
2/9789241508537_eng.pdf;jsessionid=9246190A9D7
8ACDAAF4AC35ECBA1ES760?sequence=11153-
1166 .

RFSST. (2014). DOF, 13 de noviembre, 2014. Disponible en:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/134
257/Reglamento_Federal de Seguridad y Salud en

el Trabajo.pdf

Weis, W. A., Ripari, N., Conte, F. L., da Silva Honorio, M.,
Sartori, A. A., Matucci, R. H., & Sforcin, J. M. (2022).
An overview about apitherapy and its clinical
applications. Phytomedicine plus, 2(2), 100239.

Declaracion de conflicto de intereses

La autora de este articulo expresa que no tuvo ningun
conflicto de intereses durante la preparacion de este
documento ni para su publicacién.

Obra protegida con una licencia Creative
Commons

Atribucion - No comercial
No derivadas

<JOIOICY

Atribucion - No comercial
No derivadas

—I—' 27

Rev. Red Inv. Sal. Trab. Vol. 7 Niumero S5 Aiio (2024) ISSN 2594-0988


http://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/174012/9789241508537_eng.pdf;jsessionid=9246190A9D78ACDAAF4C35ECBA1E5760?sequence=11153-1166
http://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/174012/9789241508537_eng.pdf;jsessionid=9246190A9D78ACDAAF4C35ECBA1E5760?sequence=11153-1166
http://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/174012/9789241508537_eng.pdf;jsessionid=9246190A9D78ACDAAF4C35ECBA1E5760?sequence=11153-1166
http://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/174012/9789241508537_eng.pdf;jsessionid=9246190A9D78ACDAAF4C35ECBA1E5760?sequence=11153-1166
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/134257/Reglamento_Federal_de_Seguridad_y_Salud_en_el_Trabajo.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/134257/Reglamento_Federal_de_Seguridad_y_Salud_en_el_Trabajo.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/134257/Reglamento_Federal_de_Seguridad_y_Salud_en_el_Trabajo.pdf

Revista
Red de |nvestigaci6n
en Salud en el Trabajo

Percepcion del riesgo y pérdida auditiva por exposicion cronica a ruido en docentes del darea de

odontologia de una institucion educativa.

Resumen en extenso

Perception of risk and hearing loss due to chronic exposure to noise in

teachers in the dental area of an educational institution.

Percepcion del riesgo y pérdida auditiva por exposicion cronica a ruido

en docentes del darea de odontologia de una institucion educativa.

Gonzalo Toyohisa Uchida Fuentes ', José Horacio Tovalin Ahumada ', Marlene Rodriguez Martinez ' y

Juan Alfredo Sanchez Vazquez .

L FES Zaragoza, UNAM
Correo electrénico de contacto: toio.uchida@gmail.com

Palabras clave: Pérdida auditiva provocada por ruido, prevencion y control, riesgos laborales, emisiones sonoras en

odontologia.

Introduccion

En el ambito profesional, ciertas ocupaciones conllevan
un mayor riesgo de desarrollar hipoacusia debido a las
condiciones especificas del entorno laboral. Entre estas
profesiones, la odontologia se destaca como una en la que
los profesionales estdn expuestos a niveles de ruido
potencialmente perjudiciales de manera constante.

Mohan et al., (2022) afirma que los profesionales dentales
con mas de 10 afios de experiencia y mas de 8 h de trabajo
diario tienen el mayor riesgo de desarrollar pérdida
auditiva en frecuencias que van de 500 a 1600 Hz y
tinnitus.

En el caso de la odontologia las fuentes de sonido que
podrian afectar la audicion en el &rea de trabajo de la
practica dental, incluye las turbinas de alta y baja
velocidad, amalgamadores, dispositivos de succion de
alto volumen, instrumentos ultrasénicos, vibradores,
recortadoras de modelos y los compresores; el aire
acondicionado y la musica de oficina reproducidos en
volumen ruidoso también son posibles factores de riesgo
(Al-Omoush et al., 2020) (Tabla 1).

La deteccion temprana y la implementacion de estrategias
preventivas son esenciales para minimizar el impacto de la
pérdida auditiva en esta poblacion.

Fecha de aprobacion:11/06/2024

Tabla 1
Los niveles de sonido emitidos por cada maquina probada
Fuente: (Al-Omoush et al)

Sound level without cutting on Sound bevel with cut-
Tnstransents and machines o tooth tiag on o teoth
Highospead hand priece T UBAs 55 dBAeq
Low-spoed hand peece 0 dB A 78 dB Ay
RO BB Aoy 55 dHAcy
S5 dBANg
Custing ascrylic X3 A Aog
Cutting metal X7 diSAcq

Saliva vaction 17 A
Labowatony heavy duey hand 08 Wt A0y

Mool aimence Withaout model erimming Wish naaodel tremming
XS A us Al Ay
AW Uiy o U A

Labowatony sar blow syrings 100 dB A

En relacion con la percepcién del riesgo (Adas-Saliba
etal., 2019) reporté que el 93,8 % afirmaron que el
dentista es un profesional de riesgo para pérdida auditiva
por ruido, pero el 83,9 % todavia no recibid orientacion
sobre la hipoacusia por ruido. Respecto al protector
auricular 77,7 % lo conocen, pero solo el 3,7 % refiere
haber usado.

El presente estudio tiene como objetivo investigar la
prevalencia de hipoacusia entre los profesionales
odontoldgicos, asi como identificar los factores de riesgo
especificos y la percepcion del riesgo se asocian con su
desarrollo en esta poblacién. Ademas, se pretende evaluar
el nivel de conocimiento, la percepcion del riesgo y las
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Resumen en extenso

précticas de prevencion que los odontélogos implementan
para mitigar este riesgo.

Hipotesis: La prevalencia de la pérdida auditiva se
asociara con el nivel de exposicion a ruido y la percepcion
del riesgo de los docentes de odontologia.

Método o Procedimiento

Participantes:Se realizara un estudio transversal en 82
docentes del area clinica de odontologia de una institucion
educativa. Se incluyo una muestra representativa de 52
trabajadores del éarea de docencia de la clinica de
odontologia preventiva, clinica integral I, clinica integral
Il y clinica integral I11; del sexo masculino y femenino, en
edades comprendidas entre los 20 y 60 afios, quienes
presentan una exposicién a ruido de 8 horas diarias 6 40
horas a la semana, durante la jornada laboral.

Instrumentos: Audiometria tonal: se utilizard una
audiometria portatil. Cuestionario “Creencias y Actitudes
Sobre Proteccion Auditiva y Pérdida Auditiva®
desarrollado por el National Institute for Occupational
Safety and Health (NIOSH) y evaluar las condiciones de
exposicion extralaboral por el cuestionario del bienestar
del trabajador modificado desarrollado por el National
Institute for Occupational Safety and Health (NIOSH).

Sonometria: se valorara el grado de exposicion a niveles
de ruido por sonometria en distintos puntos del area laboral
y el grado de pérdida auditiva mediante audiometria para
valoracion bilateral.

Procedimiento: Audiometria: En un consultorio con nivel
sonoro menor a 40 dB se realizara el analisis audiométrico.
Ademas se valoraran los valores audiométricos en para
ambos oidos para definir si existe disminucion de la
capacidad auditiva parcial o total.

Cuestionarios al trabajador para que lo contestara de forma
individual, posteriormente se realizara la correccion de
datos para evitar malos formatos y preguntas sin
responder.

Para corroborar el nivel de exposicion al ruido en las
diferentes areas estudiadas se realizd su medicién y el
calculo del Nivel Sonoro Continuo Equivalente para su
jornada de trabajo de acuerdo con lo establecido en la
Norma Oficial Mexicana-011- Secretaria del Trabajo y
Prevision Social-2001 (NOM-011-STPS2001) (México.
Secretaria de Trabajo y Prevision Social. 2001)
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Introduccion

La relacién entre los riesgos ergondmicos y las molestias
musculares ha sido ampliamente estudiada, recientes
investigaciones en Espafia sugieren la inclusion de una
vision de género para comprender el problema.
(Secretaria de Salud Laboral y Medio Ambiente de UGT-
CEC, 2019).

Método

La investigacion con metodologia mixta explor6 la vision
del riesgo ergondémico en el personal operativo de una
empresa de fabricacion de mangueras desde una vision de
género, basada en la definicién de género de Robert
Stoller. Se aplicaron seis entrevistas semiestructuradas
con 3 hombres y 3 mujeres, ademas se triangulo la
informacion con la norma 036 de la secretaria de trabajo
y prevision social y el método REBA (Valoracion Réapida
del Cuerpo Completo), asegurando la firma del
consentimiento informado.

Resultados

En la evaluacion de la norma 036, se encontrd que los
trabajadores enfrentan un riesgo ergonémico asociado
con la carga, descarga y transporte de mangueras. Se
observd que realizan tareas mas pesadas, manipulan las
mangueras bruscamente y completan las tareas con
rapidez. Ademas, el recorrido para transportar las
mangueras es extenso para los trabajadores.

La evaluacion del método REBA reveld que todas las
mujeres y dos hombres necesitan una intervencion
inmediata para prevenir molestias musculares. Se destaco
la importancia de considerar la de considerar la doble
presencia de las mujeres.

En cuanto a las molestias musculares, se encontré que las
trabajadoras  presentan mayores molestias. una
trabajadora report6 dolor en los pies e inflamacion, otro
dolor en el codo con una intensidad de 8 a 9 en una escala
EVA, y un trabajador inform6 dolor moderado en las
rodillas y mufiecas.
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Resumen en extenso

La exploracion fenomenoldgica revela desconocimiento
sobre el término "vision de género" y la creencia en
diferencias inherentes entre mujeres y hombres, limitando
roles y capacidades. Las mujeres enfrentan la doble carga
de responsabilidades domésticas y actividades
adicionales para aumentar ingresos, incrementando su
riesgo de molestias musculares, mientras los hombres
descansan al llegar a casa.

“Me pongo a hacer pulseras, me pongo a bordar, limpiar
mi casa, lavar los trastes, casi no me gusta salir nada mas
estar en mi casa. Si llego un poco cansada, pues a veces
no quiero hacer de comer, pero pues ya a la misma fuerza
uno tiene que hacer de comer”. (Femenina de 20 afios).

La segregacion laboral limita a las mujeres en tareas
pesadas, favoreciendo a los hombres por su capacidad
fisica, con solo un testimonio de una mujer destacando
descontento por un ascenso no remunerado y exigencias
adicionales.

Ademas, encontramos que la mayoria de los hombres
ganan mas y trabajan mas horas en temporada alta que las
mujeres.

Discusion y conclusiones

La investigacion revela significativos  riesgos
ergonémicos para el personal operativo, especialmente en
mujeres por posturas no ergonomicas y desafios laborales,
y en hombres por cargas manuales y riesgos de
accidentes. Ambos géneros subestiman estos riesgos, lo
que coincide con estudios previos. Se requieren mas
estudios para generalizar los resultados (Morse et al.,
2023).
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Introduccion

Los call centers se han definido como entornos laborales
desafiantes donde los teleoperadores enfrentan demandas
significativas que pueden afectar su salud. En México, el
crecimiento de este sector plantea desafios en términos de
condiciones laborales y salud, existiendo problemas
ergonémicos, psicosociales y de estilo de vida que
contribuyen a la fatiga laboral (Martinez, 2019).

La macroergonomia (Hendrick, 2000) ofrece un enfoque
valioso para abordar estos desafios, destacando el Método
de Analisis y Disefio de la Macroergonomia (MEAD)
como una herramienta clave (Kleiner, 2006). Esta
investigacion tiene el objetivo de disefiar e implementar
una intervencién participativa basada en el método MEAD
con el fin de identificar, modificar y reducir los factores
ergonémicos, psicosociales y de estilo de vida que
contribuyen significativamente a la fatiga laboral de los
trabajadores. Esta propuesta aborda la necesidad de
comprender y mejorar las condiciones laborales en los call
centers mexicanos, con la esperanza de generar mejoras
significativas en el sistema de trabajo de este call-center y
contribuir al avance del conocimiento en el campo de la
macroergonomia y la salud laboral.

Método

Este estudio mixto. Se emplea un disefio empirico-
analitico 'y cuasiexperimental de serie temporal
interrumpida para evaluar el impacto de la intervencion.

La poblacion comprende al personal de un Call Center
bilinglie que vende seguros de dafios por siniestro en
Estados Unidos; incluira a todos los empleados de ambas
ubicaciones, con un estimado de entre 25 y 34
participantes. Se desarrollard con estricto apego a
consideraciones éticas, garantizando la privacidad y la
proteccion de datos personales.

Se emplearan diversos instrumentos, como guias de
entrevista y focus group, el Método ROSA para evaluar
puestos de trabajo de oficina, el cuestionario NOM-035-
STPS-2018 para medir factores psicosociales, el
cuestionario FANTASTICO para evaluar estilos de vida, y
el cuestionario de sintomas de fatiga laboral de Yoshitake.

El procedimiento incluye realizar una evaluacién inicial,
disefio e implementacion de la intervencion, y evaluacion
post-intervencion. El andlisis estadistico comprendera una
regresion mdltiple para identificar la contribucion de
variables independientes en la prediccidn de fatiga laboral,
pruebas T y ANOVA para comparar resultados antes y
después de la intervencion. Ademas, se emplearan técnicas
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Resumen en extenso

de andlisis de contenido o temético para analizar los datos
cualitativos recolectados.

Discusion y conclusiones

Esta investigacion ofrecerd un enfoque integral para
abordar los desafios en los entornos laborales de los Call
Centers en México. Al combinar métodos cuantitativos y
cualitativos, y emplear herramientas como el Método
(MEAD), busca comprender y mejorar las condiciones
laborales, reduciendo la fatiga laboral entre los empleados.
Sus resultados pueden beneficiar la gestién de los Call
Centers, mejorando la eficiencia operativa y el bienestar de
los trabajadores, contribuyendo asi al conocimiento en
macroergonomia y salud laboral.
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Introduccion:

Es necesario conocer las condiciones laborales en las que
desempefian su trabajo los profesionales de la salud, en el
area de Toxicologia para identificar por ejemplo las
caracteristicas y la distribucion del areas de trabajo, para
conocer el ambiente laboral, la iluminacion, la
temperatura, el ruido, los espacios para alimentacion y
descanso, el equipo de proteccion personal, el
equipamiento del area, y en general la infraestructura en
salud con la que se cuenta en las unidades de atencion, y
a partir de este conocimiento desarrollar estrategias o
tomar medidas desde la Ergonomia para que los
profesionales de la salud se desempefien laboralmente de
una manera mas segura y saludable. El objetivo es
identificar los factores de riesgo ergondmicos
relacionados con el medio ambiente fisico que se
encuentran en el espacio laboral en el &rea de toxicologia
de una unidad de la Cruz Verde en Guadalajara, Jalisco
México.

Método:

Se llevd a cabo un estudio mixto, confirmatorio.
Participaran médicos especialistas, médicos generales,
enfermeros, personal de intendencia. No se calculd
tamafio de la muestra porque se trabajé con toda la
poblacién a modo de censo.

El proyecto se someti6 a la aprobacion por el Comité de
Etica en Investigacion del Centro Universitario de Tonala.
Se implement6 la lectura y firma del consentimiento

informado basado en los principios fundamentales de la
bioética. No se sometié a un comité de bioseguridad
porque no se tendra contacto con sustancias quimicas o
biolégicas.

Resultados:

Los factores de riesgo que se identificaron se agrupan de
la siguiente manera: 1) los correspondientes a
instalaciones en su exterior y en su interior; 2) insumos
disponibles; 3) proceso de atencion a los pacientes; y 4)
en el equipo disponible.

Conclusiones:

Existen muchos aspectos a mejorar en el espacio desde la
ergonomia, incluso podrian resolverse con cambios
menores pero que resulten estratégicos para hacer el
entorno mas seguro y saludable para el personal que se
desempefia en el area de la salud y por lo tanto contribuir
a la mejora de la calidad de la atencion.
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Introduccion

La ocupacion de manicurista es importante en el sector de
servicios, representando un gran porcentaje del PIB
nacional. Sin embargo, la mayoria trabaja informalmente,
especialmente mujeres jovenes, enfrentando riesgos como
exposicion a quimicos y problemas ergonémicos debido a
la falta de regulaciones especificas en México. Esta
investigacion busca analizar estos riesgos y proponer
soluciones ergondmicas para mejorar las condiciones
laborales en la industria de la belleza. La meta no solo es
proteger la salud de las manicuristas, sino también elevar
la calidad del servicio ofrecido, beneficiando tanto a los
trabajadores como a los clientes.

El objetivo es evaluar la presencia de factores quimicos,
fisicos, bioldgicos y sociales utilizando el enfoque de
sistemas

Método

Es un estudio mixto dividido en dos fases, la primera fase
es cualitativa exploratoria para obtener un panorama
general de las condiciones de trabajo. La segunda etapa es
mixta cuasiexperimental. Se opt6 por un estudio de caso
comprensivo en el cual se hara intervencion para modificar
los factores quimicos, biolégicos y sociales, con
mediciones pre y post para identificar los cambios de esta.

Para la primera etapa las 24 participantes fueron
voluntarias, mujeres manicuristas de entre 18 y 65 que
residan en la zona metropolitana de Guadalajara, las
manicuristas podran trabajar desde casa, desde un local
propio. Muestra a conveniencia. La muestra fue no
probabilistica, por invitacion.

Para la segunda etapa se seleccioné un local de la primera
etapa que acepto ser caso de estudio.

Instrumentos:

Andlisis Revised Strain Index es un instrumento que
evalla el riesgo de trastornos musculoesqueléticos
relacionados con el trabajo.

Método HAL TLV de la ACGIH es un método que se
utiliza para la evaluacion de los factores de riesgo laboral
asociados con los trastornos musculoesqueléticos de la
mano y la mufieca.

Software 3DSSPP para hacer un analisis de las posturas
adoptadas durante la tarea.

El Cuestionario NOM-035-STPS es un cuestionario de 72
items que tiene como objetivo analizar y prevenir los
factores de riesgo psicosociales.

La Prueba de Sintomas Subjetivos de Fatiga es un
cuestionario  dicotomico que tiene como objetivo
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identificar el tipo de fatiga que presentan los empleados
(Fatiga fisica, Fatiga Psiquica y Fatiga mixta/ Fatiga
Laboral).

Resultados preliminares

La primera fase cualitativa de este estudio revela una serie
de desafios significativos enfrentados por las manicuristas
en su entorno laboral. Se observd una exposicion
generalizada a productos quimicos nocivos, asi como
condiciones ergondmicas deficientes que contribuyen a
problemas de salud a largo plazo. Ademas, se identificaron
factores sociales que influyen en la percepcion y gestion
de riesgos laborales entre las participantes. Estos hallazgos
destacan la urgencia de abordar las condiciones de trabajo
de las manicuristas y respaldan la necesidad de
intervenciones ergondmicas y regulaciones especificas
para mejorar su bienestar y seguridad laboral.
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Introduccion

Tras la pandemia de COVID-19 en 2019, se observaron
importantes problemas de salud musculoesquelética entre
los trabajadores, exacerbados por el teletrabajo, el
aumento del tiempo sedentario y el estrés. Esto impulsé
la necesidad de mejorar las condiciones ergonomicas en
los lugares de trabajo para prevenir lesiones, mejorar el
rendimiento y reducir costos relacionados con la salud.

En México, las Normas Oficiales Mexicanas como la
NOM-030-STPS-2009 y principalmente la NOM-036-1-
STPS-2018 establecen requisitos para identificar, evaluar
y prevenir riesgos ergonomicos, mejorando la seguridad
y salud de los trabajadores. Ademas, existen nuevas
herramientas como la estrategia ELSSA del IMSS busca
crear entornos laborales seguros y saludables.

La promocion de la salud y la ergonomia son esenciales
para reducir los trastornos musculoesqueléticos (TME)
pero para ello es necesario identificar a la poblacion que
tiene estos trastornos y su relacion con el trabajo.

Investigaciones en varios paises, asi como la estadistica
de México revelan alta prevalencia de TME entre
oficinistas, con dolores comunes en la espalda, cuello y
extremidades, ademas, el tiempo prolongado sentado se
asocia con riesgos de mortalidad y enfermedades crénicas
como diabetes y problemas cardiovasculares

Programas de intervencion ergonémica recomiendan el
uso de estaciones ergondmicas y cambios de postura para

mitigar estos efectos y han mostrado beneficios en su
salud metabdlica reduciendo costos en medicamentos,
consulta y aumentando la productividad, asociados con
los TME.

Método o Procedimiento
Fase 1: Preparacién y Diagndstico

Campafia Informativa: Realizar una campafia previa para
explicar el estudio y recoger datos iniciales.

Cuestionarios: Elaborar y distribuir un cuestionario
basado en el Latin Questionnaire y el cuestionario interno
de la empresa para identificar la prevalencia de TME
(trastornos musculoesqueléticos) entre los empleados.

Anélisis de Datos: Analizar los resultados para identificar
posibles causas de TME y seleccionar a los empleados
con TME relacionados con el trabajo para seguimiento.

Fase 2: Intervencién y Seguimiento

Seguimiento Personalizado: Dar seguimiento a los
empleados identificados con TME laborales, revisando y
corrigiendo posibles causas en el lugar de trabajo.

Programa de Intervencion Ergondmica: Implementar un
programa educativo y de capacitacion para todos los
empleados, promoviendo  posturas  ergonémicas
adecuadas, uso de estaciones ajustables, dispositivos
ergonémicos, pausas activas y recomendaciones
saludables.
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Revision Médica: Revisar los check-ups y expedientes
médicos de los empleados con TME para identificar
factores y causas adicionales.

Encuesta de Satisfaccion: Enviar una encuesta de
satisfaccion para evaluar la experiencia y recibir
recomendaciones de mejora.

Fase 3: Evaluacion y Mejora

Reevaluacion: Aplicar nuevamente los cuestionarios de la
Fase 1 para evaluar el impacto del programa, el alcance
de los objetivos, las mejoras en el ambiente
organizacional, la calidad de vida y la reduccién de TME.
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Introduccion

El complejo biomecanico de mano permite entender que
las funciones de prension, agarre de fuerza y precision
depende de la integridad de la cadena cinética de huesos,
integridad musculoesquelética y el compromiso de arcos
de movilidad longitudinales y transversales, siendo estos
de esencial importancia para ejercer actividades como las
que realiza un personal médico quirdrgico.

Resultados

Hombre. 54 afios. Dominancia: derecha. Ocupacion:
Médico quirargico (ginec6logo y obstetra). Antigliedad:
20 afios. Jornada: 5 dias a la semana, horario de 8 horas
diarias. Dias de descanso: fines de semana. Actividades
laborales: realiza cirugias ginecobstetras manipulando
instrumental quirdrgico como tijeras, bisturi y pinzas
(movimientos de abduccion y flexoextension de pulgar y
mufieca de gran amplitud y angulacién), uso de
instrumental de separacién, atencion del parto para
extraccion de producto fetal, (posturas forzadas con
desviacion cubital e hiperextension de mufieca),
colocacion de suturas, tareas manuales como notas en
papel y en equipo de computo (movimientos repetitivos de
mano/mufieca) asi como la extraccion del recién nacido de
la cavidad abdominal levantando pesos entre 2500 - 4000
g (esfuerzo en mano, mufieca, codo y hombro).

Inicio de manera lenta y progresiva en el 2006 con dolor
sobre la estiloides radial de dedo pulgar derecho
agregandose en el 2010 parestesias y disestesias de los
cinco dedos de misma mano, que incrementaban al utilizar
instrumental quirargico y realizar actividades manuales.
En el 2016 se le diagnostico enfermedad de Quervain y
sindrome del tanel carpiano derecho tratado con manejo
conservador.

Evolucion6 con remisiones y exacerbaciones de
sintomatologia dolorosa. En 2022 su cuadro se establece
de manera continua, condicionando limitacion en la
funcionalidad de pulgar-mufieca derecha, por lo que
amerito tratamiento quirdrgico en 2022 con liberacion de
retinaculo flexor, y reintervencién quirdrgica en 2023 con
apertura de primera corredera extensora de mufieca
derecha, acompafiado de manejo rehabilitatorio.

Posteriormente persistio con dolor en pulgar y mufieca
derecha de tipo somatico residual y disminucién de fuerza
muscular con repercusion en funciones basicas de mano
que le impide realizar pinza fina y oponencias con
disminucién de la fuerza, por lo que es valorado por
rehabilitacion para el trabajo encontrando disminucién en
movilidad de flexién de articulacién metacarpofalangico
de pulgar derecho (49% comparativamente), fuerza
muscular en mufieca y mano disminuido en 25-40% y
disminucion de tolerancia a actividades de resistencia a
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través del tiempo en 60-66%, por lo que fue derivado a
medicina del trabajo.

Se aplicé Test Cochin de funcionalidad en manos
evidenciando limitacién imposible para escritura manual
con lapiz y boligrafo, asi como limitacién casi imposible
para vestirse y cocinar, lo que nos habla de una limitacion
para actividades basicas de la vida diaria que se pueden
extrapolar a tener una limitacion a las actividades laborales
basicas como médico quirurgico.

Se reconocié relacion causa-efecto, trabajo-dafio por
sindrome de tlnel carpiano derecho y tenosinovitis del
estiloides radial (de Quervain) ipsilateral, posteriormente
se realiz6 valuacion de secuelas por la estrecha relacion
causal profesional otorgandole una Incapacidad
Permanente Parcial del 16%, sin embargo, la capacidad
funcional residual no es compatible con la totalidad de las
actividades especificas del puesto de trabajo ya que se ve
imposibilitado en utilizar instrumental quirtrgico y
realizar actividades manuales de mano derivado a la
limitacion de arcos de movilidad de pulgar derecho en
compafila de dolor y parestesias de pulgar vy
mufieca ipsilateral.

Discusion y conclusiones

Es de importancia la intervencidn por el médico del trabajo
para empatar la deficiencia corporal con las actividades
que realiza el trabajador para sugerir medidas en materia
de reincorporacion laboral a un puesto acorde a las
capacidades y aptitudes residuales.
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Introduccion

En Meéxico, los guardias de seguridad privada prestan
servicio bajo un esquema de subcontratacion
(outsourcing) (1), donde las relaciones obrero-patronales
en el mejor de los casos son medianamente justas. Con
frecuencia son los primeros en responder en tareas como:
monitoreo general del espacio e inspeccion de la
propiedad para prevenir incendios, robos o vandalismo
(2). Estas actividades requieren estar de pie durante largos
periodos sin poder sentarse o realizar pausas durante el
turno de trabajo.

Se ha reportado que los guardias de seguridad que
permanecen de pie mas de la mitad de la jornada laboral
y trabajan mas de 8 horas diarias, tienen el doble de riesgo
de desarrollar trastornos musculoesqueléticos (3).
Algunos autores han identificado que las zonas corporales
con sintomatologia involucran columna cervical y
lumbar, hombros, rodillas y pies (4).

El objetivo del estudio es evaluar los factores de riesgo
ergonémico y su asociacion con la carga fisica en guardias
de seguridad privada que laboran en un museo de la
Ciudad de México.

Método o Procedimiento

El disefio del estudio es transversal analitico para
identificar la asociacion entre sintomas
musculoesqueléticos y posturas estaticas.

Poblacién y muestra: Se pretende estudiar la totalidad de
la poblacion, la cual esta conformada por 30 guardias de
seguridad que laboran en un museo de la Ciudad de
México.

Muestreo: por conveniencia.

Criterios de inclusion:

e Guardias de seguridad con >40 horas laborales a
la semana (tiempo completo).

e Hombres y mujeres.
Criterios de exclusién:

e Guardias de seguridad con rotacion en otros
centros de trabajo.

Criterios de eliminacion:

e Guardias de seguridad con datos incompletos
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Instrumentos

Se empleara el instrumento Pauta de Evaluacién de
Exigencias Laborales (PEEL) para identificar y reconocer
los diferentes tipos de exigencias en el puesto de trabajo.
Es una lista de verificacion que consta de cuatro
categorias: exigencias organizacionales, cognitivas y
afectivas, fisicas y ambientales.

El Cuestionario Nérdico Kuorinka se utilizard para
valorar la sintomatologia musculoesquelética en los
ultimos 7 dias y los ultimos 12 meses, consta de 12 items
y esta validado en poblacién mexicana (5).

En el Cuestionario de antecedentes y exposicion laboral
se obtendra la edad, sexo, estado civil, talla, peso, y algin
dato de contacto. Datos laborales como jornada laboral,
antiguiedad en el trabajo.

El método Rapid Entire Body Assessment (REBA) para
evaluar la postura estatica mientras los trabajadores
realizan sus actividades laborales, se empleara el software
Kinovea.

El método Besiak evalla el sistema de turnos, se
consideran 14 variables: nimero de noches de trabajo
consecutivas, dosis de turnos nocturnos, dias de trabajo
consecutivos por turno, horas de trabajo semanal,
secuencias desfavorables, direccién de la rotacion,
horario de inicio del turno matutino, tiempo libre en fines
de semana, ajuste del horario de trabajo, semanas sin
tiempos libres en la tarde, semanas en el sistema de turno,
distribucién de los dias libres y de trabajo, tipos de turno
y secuencia. Sobre una puntuacion maxima de 1000
puntos.

Procedimiento

Se obtendra la carta de no inconveniente del area de
educacion del museo. El presente protocolo se someteré a
los comités de Investigacion y ética de la Facultad de
Medicina. Las platicas iniciales se llevaran a cabo en sala
educativa del museo para invitar a los trabajadores de
seguridad, se les explicara la carta de consentimiento

informado y en caso de decidir participar de manera
voluntaria, firmaran el consentimiento.

Se identificaran los factores de riesgo ergonémico, asi
como la carga fisica. Una vez obtenidos los datos y el
analisis, se elaborard un informe con los hallazgos y se
emitiran recomendaciones.

Analisis estadistico

Se utilizara el software Jasp 0.18.0.0. Se aplicara la
prueba de Shapiro-Wilk en variables cuantitativas para
determinar su distribucion. En las variables cuantitativas
se estimardn medias y desviacion estandar, para las
variables cualitativas se estimardn porcentajes. Se
estimara la prevalencia de trastornos
musculoesqueléticos. Para el analisis de correlacion se
empleara la prueba de Pearson con un nivel de
significancia de a=0.05 y con un IC95%, con distribucion
normal o con el test de Spearman en caso contrario.

Grado de avance: 20%

Resultados esperados y su importancia: se espera
identificar el nivel de riesgo de las posturas estaticas a
través del método REBA vy la prevalencia de sintomas
musculoesqueléticos en guardias de seguridad privada.
Esto contribuye a la caracterizacion del puesto de trabajo
y su exposicion laboral.
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Introduccion

De acuerdo con Alvarez-Casado et al. (2009) los factores
de riesgo ergondémico es aquel conjunto de atributos o
caracteristicas de la tarea del puesto de trabajo, mas o
menos definidos, que inciden aumentando la probabilidad
de que un trabajador desarrolle una lesién en su trabajo.
Los principales factores por considerar son la generacion
de fuerzas, alta frecuencia de movimientos, duracion larga
de la exposicion, ausencia de periodos de recuperacion,
estatismo postural, vibraciones, otros factores fisico-
mecanicos (guantes inadecuados, condiciones termo
higrométricas extremas, ejecucién o recepcion de golpes,
entre otros) y factores psicosociales.

Un peligro ergonémico es una condicién de trabajo que
puede estar presente 0 no en un puesto de trabajo, si esta
presente el trabajador puede sufrir un dafio
musculoesquelético (CENEA, 2021). De acuerdo con
Colombini et al. (2012) la manipulacién manual de cargas
(MMC), las posturas forzadas, los movimientos repetitivos
con o sin fuerza y/o herramientas y las vibraciones son los
principales determinantes del riesgo laboral para el sistema
musculoesquelético.

Para Mohammad et al. (2019) los trastornos
musculoesqueléticos (TME) son lesiones y trastornos de
los tejidos blandos, incluidos los nervios y las vainas

tendinosas y con mayor frecuencia involucran los brazos y
la espalda. Es relevante estudiar los TME debido a que
representan segun andlisis de Vega et al. (2019) maés del
50% de las enfermedades profesionales calificadas. De
acuerdo con cifras del Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS, por sus siglas) durante el afio 2019 se
presentaron 751 casos de enfermedades de trabajo
relacionados con lesiones de hombro, representando la
sexta causa de enfermedades relacionadas con la actividad
laboral.

El Sindrome de manguito rotador de acuerdo con Vicente
(2016) se genera por una inflamacién de un grupo
tendinoso que rodea la articulaciéon del hombro debido al
uso repetitivo de los movimientos de rotacién medial,
lateral y sobre todo por maniobras de abduccién. El inicio
de sintomas es variable como lo refiere Sanchez et al.
(2007) puede presentarse posterior a un traumatismo o un
esfuerzo brusco caracterizandose por dolor, debilidad y
limitacion de la movilidad, es importante investigar la
semiologia del dolor como lo refiere el Consejo de
Salubridad General (2013). Para el diagnostico como
indica Sanchez et al. (2007) existen maniobras como Neer,
Hawkin, Patte y Jobe.

El presente estudio se realiz6 en una fébrica de
contenedores de plastico ubicada al sureste de la Ciudad
de México.
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Resumen en extenso

Objetivo General: Asociar los riesgos ergonémicos vy el
sindrome de manguito rotador en trabajadores del area de
rotomoldeo de una fabrica de contenedores de plastico en
la Ciudad de México

Hipébtesis General: En los trabajadores del area de
rotomoldeo la exposicién a manejo manual de cargas y
posturas forzadas son los factores mas frecuentes
asociados con el sindrome de manguito rotador.

Método

Tipo de estudio observacional de campo, transversal
correlacional aplicado a 41 trabajadores del area de
rotomoldeo, todos del sexo masculino, de los cuales se
evalu6 una muestra estratificada de cada tipo de puesto de
trabajo resultando en 6 puestos para las evaluaciones
ergondmica.Instrumentos utilizados: se aplicaron los
siguientes cuestionarios, de datos sociodemograficos
generado ad hoc, el anamnésico extremidad superior y
columna, Fatiga de Yoshitake, la Norma 1ISO TR-12295,
la ecuacion NIOSH de la NORMA ISO 11228-1, el
ERGOepm_Postural de la NORMA 1SO 11226 y los
resultados de la evaluacion a vibraciones. Se utilizo el
software IBM SPSS Statistics versién 25. La presente
investigacion de apego0 a los principios de la Declaracion
de Helsinki, a los cddigos y normas internacionales
vigentes para las buenas practicas en la investigacion
clinica, asi como el Reglamento de la Ley General de
Salud en Materia de Investigacion para la Salud,
considerando el presente trabajo como una investigacion
con riesgo minimo contando con carta de consentimiento
informado.

Resultados
La edad de los participantes fue una minima de 18 y maxima

de 57 con un promedio de 38.1 afios como se puede observar
en la tabla 1.

Tabla 1
Distribucion por edad, antigiiedad en la empresa y en el puesto
Antiguedad en
Estadisticos Edad la empresa Anhguedadﬂen ¢
i puesto (afios)
(afios)

Media 381 125 108
Mediana 38 129 10
Moda 21 7 0.r
Minimo 18 07 05
Maximo 57 35 314

Fuente. Elaboracion propia obtenida del cuestionario de datos sociodemogréficos.

® Existen mdltiples modos. Se muestra el valor mas pequefio.

En la tabla 2 podemos observar la distribucién de los
umbrales positivos, asi como la positividad de las
maniobras diagnosticas realizados a los 41 trabajadores
participantes.

Tabla 2.
Distribucion de casos positivos para umbral y maniobras diagnosticas

Casos Porcentaje
Umbral positivo para hombro
Hombro derecho 19 46.30%
Hombro izquierdo 8 19.50%
Positividad a maniobras diagnésticas 11 26.80%

Fuente- Elaboracion propia.

En la tabla 3 podemos observar los resultados de la
aplicacion del cuestionario de fatiga respecto a la actividad
gue realizan, resultado el colocar la tapa al molde la que
representa mayor esfuerzo.

Tabla 3
Descripcion de la actividad de mayor esfuerzo en la jomada laboral
Descripcion de la actvidad Frecuencia Porcentaje
Poner tapa del molde 18 43.90%
Sacar tinaco 6 14 60%
Vaciar cono con material al molde 12 29.30%
Poner tapa con clamps 5 12.20%
Total 41 100%

Fuente: Elaboracién propia.

En la tabla 4 podemos observar que el 56% de los
participantes perciben el esfuerzo muy fuerte a maximo,
en comparacion con la aplicacion del cuestionario de
Fatiga de Yoshitake en donde Unicamente el 4.9% de los
participantes se refirieron con fatiga fisica.
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Tabla 4
Escala de clasificacion para la puntuacion de esfusrzo percibido - Borg
Valor Descripcion Frecuencia Porcentae
4 Moderado + 3 122
& Fuere 7 1741
& Fuerte + & 146
7 Muy fuere 7 171
8 Muy, muy fuere 10 244
9 Exiremadamente fueris 3 73
10 Maxime 3 73
Tolal 41 100

Fuents: Elaboracion propia, cbienida de la escala CR-10.

Al aplicar el instrumento de la Norma ISO TR-11295 para
la identificacion de peligros ergondmicos a los puestos de
operador A, operador B2 y ayudante general, en los tres la
prioridad de evaluacion es en primer lugar por sobrecarga
biomecénica por levantamiento manual de cargas, en
segundo lugar, malas posturas de columna y miembro
inferiores, y en tercer lugar tareas repetitivas y empuje y
traccion. Adicional nos ofrece un reporte de factores
organizativos entre los que destacan la duracion de la
jornada, ruido, uso de herramientas y contaminantes del
medio ambiente laboral.

Posterior a corroborar la exposicion a MMC y posturas
forzadas se procedio a realizar la evaluacion especifica,
para la cual se consider6 evaluar la colocacion/ajuste de
la tapa de molde con sistema de cierre con tornillos y con
sistema de clamps, en donde la evaluacion fue inaceptable
para ambos sistemas, resultado peor evaluado la actividad
que utiliza el sistema de clamps tabla 5.

Tabla 5
Resultado de la evaluacion de la ecuacion NIOSH modificada
Datas Tapa con Tapa con
clamps tornillos
IL 5.58
Peso levantado (kg) 78.2 58.8
Peso maximo recomendado 10.53 10.53

Fuente: Elaboracion propia, obtenizda del instrumento “es-
ERGOepm-IL_SIMPLE".

Al realizar la evaluacién de posturas, se observé para la
flexion/extension del tronco se considera aceptable

siempre que sea sostenida por poco tiempo o se tenga
apoyo completo para el tronco, para el caso de brazos el
izquierdo es valorado con una posible afectacion si el
tiempo de exposicion se incrementar, y para cabeza y
cuello la exigencia valorada como inaceptable es la linea
de vision de cabeza y cuello.

Se revisaron los resultados de la evaluacion a vibraciones
de cuerpo completo y extremidad superior al utilizar
pistola neumatica, en donde se evaluaron 6 puestos de
operador B2 resultando todas fuera del limite maximo de
exposicion. Comparando a las personas que se evaluo la
exposicion a vibraciones y a las que se les realiz6 la
evaluacion ergondmica especifica, no coincidieron, sin
embargo, se considera el resultado de la evaluacién el
mismo para todos los puestos de trabajo.
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Effects of lighting level on the blinking of architecture and interior
design students: comparative study related to computer vision syndrome.
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Introduccion

El Sindrome de Visién por Computadora (CVS) ha sido
considerado una enfermedad ocupacional desatendida,
definida como conjunto de problemas visuales y oculares
resultado del uso prolongado de la computadora
(Moldovan et al., 2020). Esta condicion afecta a casi 60
millones de personas en todo el mundo (Zalat et al. 2022).
Ademas, cada afio se registran un millén de casos nuevos
(Al Tawil et al., 2020).

La Asociacién Americana de Optometria relaciona el CVS
con la mala iluminacién (AOA, s.f.). La iluminacion ha
recibido poca atencion en estudios experimentales.

En este estudio se incremento el nivel de iluminacion para
analizar si aumenta el parpadeo (tasa de parpadeo
espontaneo [SEBR] y numero total de parpadeos [NTB]),
debido a que el parpadeo disminuye al trabajar en Pantallas
de Visualizacion de Datos (PVD). Esta disminucion puede
explicar los principales sintomas oculares del CVS.

Método o Procedimiento

Estudio cuantitativo experimental. Fase 1: Participaron
171 estudiantes, con muestreo no probabilistico
intencionado. Se aplico el Cuestionario de Sindrome de
Vision por Computadora (CVS-Q®©) para obtener el grupo
A (CVS positivo) y el grupo B (CVS negativo) cada grupo
con diez participantes. Fase 2: Se registro el parpadeo por

rastreador ocular de cada participante, medido en tres
sesiones, una para cada nivel (5001x,10001x,15001x). El
analisis estadistico de los datos se efectud con pruebas no
paramétricas: Test de Friedman y U de Mann-Whitney.

La revisién de literatura sigui6 la guia PRISMA, en bases
de datos de la Red UdG, con revistas indexadas.

Resultados

Se report6 una prevalencia de CVS de 89.7%. La SEBR en
los grupos A 'y B, no mostré resultados significativos. Sin
embargo, el grupo B sugieren que existen diferencias
estadisticamente significativas observadas en los valores
del NTB X? (2, n=10) = 6.52, p = .038. Para determinar
entre que niveles, se realizo la prueba de rango con signos
de Wilcoxon mostrando un aumento significativo en el
NTB entre el Nivel 1y el Nivel 2 (z=-2.09,p < .05, r =
.66) y entre el Nivel 1y el Nivel 3 (z=-2.521, p<.05,r=
.79).
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Figura 1: Resultados en el nimero de parpadeos totales sen 15 minutos con diferentes niveles de

iluminacion para el Grupo B.
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Discusion y conclusiones

A pesar de que la SEBR no mostrd resultados
significativos, ambos grupos coinciden en 500Ix con 1.4 y
14.4 parpadeos/min VDT-SEBR (Doughty, 2001).
Ademas, en 1500Ix se registran entre 20 y 25
parpadeos/min lo cual conserva la calidad de la pelicula
lagrimal (Robinson y Hernandez, 2010).

El aumento en el NTB coincide con un estudio de Miura
et al. (2013) sobre el incremento del parpadeo en personas
con 0jo seco realizando tareas en PVD. Este aumento
puede relacionarse con el incremento de la iluminacion y
se alinea con Zalat et al. (2020), quienes asociaron una
ergonomia visual adecuada y una iluminacion apropiada
con una reduccion del CVS.Los resultados se pueden
considerar para generar recomendaciones en puestos de
trabajo con uso de computadora y modificaciones en la
NOM-025-STPS-2008.
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Introduccion

La introduccidén del vidriado con plomo en la cerdamica
desplazo técnicas tradicionales y actualmente, México es
uno de los principales productores de plomo, lo que ha
generado exposiciones y toxicidad significativas en la
poblacidon, especialmente en comunidades vulnerables
como los alfareros, sus familias y usuarios de la alfareria
tradicional y talavera.

El principal objetivo fue identificar factores de riesgo que
determinen la variabilidad de las concentraciones de
plomo séricas en una muestra de artesanos del estado de
Tlaxcala, México

Método o Procedimiento

Se realiz6 un estudio transversal entre del 2017-2019 con
419 artesanos de Tlaxcala, invitados a través de la Casa
de Artesanias FONART. Se recogidé informacion
sociolaboral sobre su exposicion al plomo en la
produccidn de cerdmica vidriada y analizaron muestras de

sangre de los participantes para cuantificar los niveles de
plomo mediante espectrofotometria de absorcion atomica.

Resultados

Se excluyeron 14 de los participantes, quedando una
muestra final de 405 artesanos con una media de edad de
45.1 afios. Un 23.6% de los artesanos utiliza plomo desde
dos 0 mas generaciones; un 52.3% tenia horno en casa,
trabajando 8 horas diarias y usando una mediana de 25 kg
de plomo mensualmente. Los niveles de plomo en sangre
(PbS) mostraron una mediana de 13.4 ug/dL, siendo
mayores en hombres (16.0 pg/dL). Los artesanos que
trabajaban con alfareria tradicional vidriada con plomo
presentaron niveles mas altos de PbS (27.35 pg/dL)
comparados con otros artesanos.

En términos de predictores de variabilidad en PbS,
pertenecer al sexo masculino, vivir en ciertas
comunidades y tener menor escolaridad incrementaron
significativamente los niveles de PbS. Estas variables
explicaron el 41.9% de la variabilidad en las
concentraciones de plomo en sangre. (Tabla 1).
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Tabla 1

Predictores dela variabilidad de las concentraciones de plomo en sangre con un modelo de regresion lineal multiple

robusto (R2=41.9% ), en artesanos del estado de Tlaxcala

Predictores Coeficientes ERE t P IC 95%
Hombres 41 1.1 3.75 <0.001 1.93, 6.21
Edad (afios) ' -0.091 0.051 -1.79 | 0.074 -.192, .0090
Otras poblaciones Referencia
Tzompantepec 4.66 1.31 3.56 <0.001 21,7.24
San Pablo del Monte 5.51 1.10 4.99 <0.001 3.342,7.69
La Trinidad Tenexyecac 15.75 3.20 4.92 <0.001 9.45, 22.05
Espaiiita 19.12 3.44 5.56 <0.001 12.36, 25.9
Escolaridad
Licenciatura Maestria Referencia
Primaria, lee, no sabe 8.5 1.9 4.54 <0.001 4.81,12.2
Secundaria 7.78 1.55 5.02 <0.001 4.73,10.82
Preparatoria 4.70 1.75 2.67 0.008 1.24,8.14
Generaciones vidriando con plomo ‘
Ninguna Referencia
Una generacion 4.60 1.29 3.55 <0.001 2.05,7.12
Dos generaciones 5.96 2.15 2.77 0.006 1.73,10.2
2 Tres generaciones 8.9 2.61 3.41 0.001 3.77, 14.05

Discusion y conclusiones

Las concentraciones de PbS en alfareros de Tlaxcala
siguen siendo elevadas a pesar de las politicas
publicas mexicanas implementadas desde 1991
debido a una adopcion limitada (<3%),
especialmente en comunidades pobres donde la
tradicion y la economia impulsan el uso
continuado de ceramicas vidriadas con plomo.
Las alarmantes concentraciones de PbS en los
artesanos de Tlaxcala y sus riesgos asociados
exponen la necesidad de realizar una estrecha
vigilancia epidemiolégica y buscar tener impacto
en factores como el tipo de trabajo, las
condiciones del taller, el uso de hornos y las
conductas higiénicas, entre otros.
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Introduccion

La exposicion al plomo inorganico en diversas
actividades laborales en México sigue siendo un gran
problema de salud laboral y publica, por la cronicidad y
las altas exposiciones (34.2-43.8 ug/dl), en decenas de
industrias donde se emplea este metal, y en las cuales no
se realiza vigilancia epidemioldgica, especialmente entre
los trabajadores mas pobres.

El objetivo de este estudio es identificar a los principales
predictores del plomo en hueso en trabajadores de una
imprenta litogréfica.

Método o Procedimiento

Se estudio a 90 trabajadores activos. Se les midio el plomo
en hueso por rayos X-K fluores-centes, reportandose en
microgramos de plomo por gramo de hueso mineral
(ugPb/ghm) en rétula (PbHR) y tibia (PbHT), y plomo en
sangre (PbS), entre otros.

Resultados

La media, desviacion estandar (DE) y [rango] de: edad fue
de 45 afios (13), [20, 75]; antigue-dad en la imprenta 10.6
afios (9.3) [1, 40]; antiguiedad total en ambas imprentas 20
afios (15.5) [1, 65]; PbS, 12.3 (mg /dl +5.2, [3.4, 30.3];
PbHR, 43.3 pugPb/ghm +28.5 [-4.82, 136.9], PbHT, 25.9
ugPb/g +18.8 [-20.1, 74.2]; pbA 0.54 (mg/m3).

El modelo de PbHR explica el 44% y el de PbHT el 55%
de la variabilidad del plomo acumulado.

Sus predictores para ambos modelos fueron: PbS; la suma
total de afios de antigiiedad en los trabajos; y las categorias
de exposicién.
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Fig. 1 Niveles de plomo en rétula, tibia y sangre segin grado de exposicion, tomando en cuenta el puesto de trabajo
y la doble jornada: Baja, Mediana, Alta y Muy alta.
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Tabla I. Caracteristicas de los trabajadores en estudio y de Discusion y conclusiones
los monitoreos ambiental y biolégico de plomo inorganico
1996-1997 Se encontraron concentraciones promedio de plomo en
hueso altas, similares a las observadas en trabajadores con
M mroee o exposiciones mas intensas. La acumulacion estuvo
determinada por la intensidad de la exposicion (PbS), la
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667.
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el sl Aguilar-Madrid G, Piacitelli GM, Juarez-Pérez CA, Vazquez-
i e ittt = SR Grameix JH, Hu H, Hernan-dez-Avila M. 1999.
Virclan (g Exposicion ocupacional a plomo inorganico en una
imprenta de la Ciudad de México. Salud Publica Mex
Novelos d¢ plowne on sangrs (g dl) ” 12X5D 14~303 41:42-54.
Concentracaie de pomo en réculs (Ug's hm) * a3 452-1089 Berlin K, Gerhardsson L, Borjesson J, Lindh E, Lundstréom N,
Schitz A, Skerfving S, Edling C. 1995. Lead
Concontracada de ploono e thes (pg's ) o M0 " b A

intoxication caused by skeletal disease. Scand J Work
Environ Health 21:296-300.
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Introduccion

Los alfareros de barro vidriado son un grupo laboralmente
expuesto a plomo (Pb), debido a que en su proceso de
produccién utilizan barnices que lo contienen para el
esmaltado de sus artesanias. La exposicion a Pb
representa un riesgo para la salud humana (Evans etal.,
2017), ya que es considerado un nefrotoxico que puede
ocasionar nefropatia cronica con cambios glomerulares y
tubulointersticiales que pueden resultar en falla renal
(Bergdahl & Skerfving, 2022). Las etapas iniciales de la
lesion renal son asintomaticas y su pronostico y evolucion
estd determinando por el momento en que se realice la
deteccion. Los marcadores utilizados habitualmente para
evaluar el estado de salud renal son la tasa de filtracion
glomerular (eGFR) y la alouminuria (RAC), parametros
gue no son sensibles para detectar los signos tempranos
de la lesion renal.

Se ha sugerido la utilizacién de los biomarcadores de dafio
renal temprano (BMDRT), que son proteinas especificas
para identificar los efectos incipientes de los agentes
toxicos en las etapas preclinicas de la enfermedad. La
molécula de lesion renal 1 (KIM-1) es el marcador mas
explorado y considerado de utilidad para la deteccion
temprana de nefropatias subclinicas causadas por la

exposicion ocupacional al plomo (Hussein etal., 2021;
Zhou etal., 2016), no obstante, la informacion de otros
marcadores es limitada, por lo que el objetivo de este
trabajo fue evaluar la relacion de la exposicion a Pb con
los BMDRT en un grupo de artesanos del estado de
Tlaxcala.

Método o Procedimiento

Se realizd un estudio transversal en 405 artesanos. Se
recopilé informacion sobre antecedentes personales
patoldgico, antropometria y tension arterial. En muestras
de sangre se midieron los niveles de Pb y la creatinina
sérica. Se calcul6 la tasa de filtracion glomerular En orina
se midieron los niveles de BMDRT (NGAL, KIM-1,
Nefrina, Calb-D, Cys-C, OPN, al-MG) y albumina.

Se realiz6 un andlisis descriptivo de la poblacion con
medianas y percentiles para las variables numéricas, y
proporciones para las categoricas. En el analisis bivariado
se compararon las concentraciones urinarias de los
BMDRT con los niveles de Pb y con los potenciales
confusores. Para establecer la relacion de Pb en sangre
con los BMDRT, se realizaron modelos de regresion
lineal multiple ajustados por confusores.
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Resultados

La edad promedio fue de 45.8(x14.9) afios. El 51.06%
fueron mujeres.

La mediana de Pb fue de 13.4(R1Q=7.4;22.2) pg/dL; de
eGFR:102.2 (RIQ=93.5;113.2) miL./min./1.73 m?,
RAC:5.92 (R1Q=5.19;6.81) mg/g-creatinina.
Nefrina:1.12 (R1Q=0.52;2.23) y NGAL :4.16(.
R1Q=1.42;10.53) ng/mg-creat.

En los modelos de regresion lineal se observd que el
incremento en los niveles de Pb en sangre se relaciono
positiva y significativamente con los niveles urinarios de
nefrinay NGAL (p<0.05).

Discusion de resultados y conclusiones:

Los resultados sugieren que, al incrementar los niveles de
Pb en sangre, se observan cambios glomerulares y
tubulointersticiales en la nefrona, los cuales son
observados a través del incremento en las concentraciones
urinarias de nefrina y NGAL que corresponde.

Los BMDRT pueden emplearse para evaluar el dafio renal
por nefrotdxicos en poblaciones laboralmente expuestas.
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Introduccion

Los trabajadores de la economia informal conforman el
57% de la poblacién ocupacional, equivalente a 30
millones de personas (INEGI, 2021). Este estudio se
desarrolla en comerciantes de ropa norteamericana en un
tianguis en la alcaldia Iztapalapa de la Ciudad de México.
Lugar que carece de seguridad social, prestaciones y
normatividad; no existe un registro sanitario para esta
poblacion, donde a diario consumen clorhidrato de
cocaina y tetrahidrocannabinol (THC) en repetidas
ocasiones a lo largo de una jornada laboral de hasta 15
horas diarias. Surge la necesidad de evaluar a los
trabajadores consumidores de estas drogas ilicitas y del
mismo modo, a los expuestos de forma pasiva.

La droga mas utilizada mundialmente es la cocaina,
existen diferentes formas de consumo; las repercusiones
son principalmente cardiovasculares y respiratorias, como
edema pulmonar no cardiogénico, neumonitis obliterante
y en asmaticos, exacerbacion de esta (Sanchez, 2020).
Otros casos reportados son neumomediastino espontaneo
y/o neumotérax 0 neumoperitoneo, secundario a la
inhalacion forzada con apnea, donde incrementa la
presién alveolar provocando ruptura y hemorragia
alveolar. (Jiménez, 2020)

Entre los efectos més comunes descritos para el THC
estan la pérdida de epitelio ciliar bronguial y alteraciones

en macrofagos alveolares que cumplen con las
caracteristicas microbicidas (Tashkin,2013).
Funcionalmente, existe controversia sobre su propiedad
broncodilatadora (British Lung Fundation, s.f) o un
cuadro de obstruccion similar al de una bronquitis-
enfisema pulmonar.

Método o Procedimiento

La evaluacion se realizara mediante la aplicacion de 2
instrumentos y una valoracion neumologica basica
integral.

-DUDIT (Drug Use Disorders Identification Test) de 11
items para consumidores activos basados en la frecuencia,
dependencia, dafios a la salud, entorno social, por
mencionar algunos, para consumidores activos.

-Cuestionario (RESP-UNAM) de 24 items para la
identificacion de posibles casos de enfermedad por
sintomatologia respiratoria, para ambos grupos de
estudio.

-Se realizara una valoracion neumoldgica basica integral
que incluye evaluacion clinica, radiografica (PA y lateral
izquierda del tdrax), funcional (Prueba de la resistencia a
la via aérea sistema ROCC y espirometria, ambas en
condiciones basales y postbroncodilatador con equipos de
manufactura alemana Jaeger de ultima generacion),
utilizando las ecuaciones de regresion lineal para los
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pardmetros espirométricos en poblacion mexicana adulta
(Cruz Mérida, 2004) y de gases en sangre arterial
(mediante la prueba de difusion cualitativa con
monitorizacion por oximetria de pulso con equipos
NONIN).

La muestra es de 30 trabajadores. Se eligen a
conveniencia, donde 15 trabajadores son consumidores de
THC y Clor. de cocaina (esnifada o fumada en modalidad
de crack). El otro grupo de 15 trabajadores tienen un
consumo pasivo mediante la inhalacién de humo y
vapores que se emiten.

Es un estudio analitico transversal.
Resultados

Hasta este momento se han evaluado 7 trabajadores del
mismo sitio de trabajo, de ellos, 2 son consumidores
activos y 5 pasivos.

Se espera encontrar en el resto de la muestra para
consumidores activos de ambas drogas un cuadro clinico
sugerente a patologia restrictiva y un patron de la
mecanica ventilatoria de tipo mixto.

Para los consumidores pasivos, la exposicion ocasionara
un cuadro de tipo obstructivo.

Discusion y conclusiones

El consumo de drogas es cada vez mas frecuente y de facil
acceso, el comercio informal por otro lado, carece de
interés por su mismo origen. Sin embargo, desde la
década de los 60 ha ido en expansion y no se tiene un
registro sobre la morbilidad y mortalidad que predomina,
aun cuando abarca mas de la mitad del trabajo de la
poblacién ocupacionalmente activa.

Es necesario analizar la salud de los trabajadores y
estadificar las patologias en caso de ser diagnosticadas.
Por otro lado, el aporte de la investigacion que resultara
de la valoracién neumoldgica nos arrojara datos no
estudiados para el consumo de clorhidrato de cocaina,

como las repercusiones funcionales encontradas y su
posible reversibilidad. En el caso de los consumidores de
THC, precisar alteraciones bronquiales especificas.
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Introduccion

El sulfuro de hidrégeno, también conocido como &cido
sulfarico (H2S) o gas de alcantarilla, es un gas incoloro,
inflamable y con olor a huevo podrido. Este gas se
encuentra en la atmosfera durante un promedio de 18
horas y es uno de los componentes principales en el ciclo
natural del azufre. Se encuentra de forma natural en gases
de volcanes, manantiales de azufre, cuerpos de aguas
estancadas, petréleo crudo y gas natural, asi como en
actividades humanas como la refinacion del petréleo vy el
tratamiento de desagiies. Dado su potencial riesgo para la
salud respiratoria y del sistema nervioso central,
especialmente para los trabajadores expuestos, se ha
encontrado en al menos 47 de los 1,467 sitios de la Lista
de Prioridades Nacionales identificados por la Agencia de
Proteccion Ambiental de EE. UU .23

Método o Procedimiento

Este trabajo analiza un caso especifico para generar
conciencia y prevenir enfermedades ocupacionales
relacionadas con la exposicion a este gas en el personal
ocupacionalmente expuesto.

Resultados

Trabajador de 22 afios, desasolvador de coladeras, fue
encontrado inconsciente en un carcamo de agua publica
en la Ciudad de México, mientras realizaba maniobras de
desague con una motobomba de drenaje. Fue trasladado a

unidad médica donde, a su ingreso obtiene 6 puntos en la
escala de coma de Glasgow, lo que amerito su intubacién.

La gasometria reveld niveles elevados de
carboxihemoglobina (43%). Tras una ventana terapéutica
de 12 horas, fue extubado, presentando mejoria en su
saturacion y estado neuroldgico por lo que se decide su
alta. Seis dias después inicia con datos de agitacidn,
agresividad, confusién y cefalea por lo que es llevado
nuevamente a unidad médica. Fue ingresado, sedado y
valorado por Neurologia, encontrando reflejos de
estiramiento muscular aumentado y se registraron 8
puntos en la escala de Bush y Francis.

La resonancia magnética de encéfalo revel6 lesiones
hiperintensas en T2/FLAIR en el ndcleo lenticular y la
corteza frontal, temporal vy parietal Dbilateral,
diagnosticandose encefalopatia toxica e intoxicacion
aguda por inhalacion de sulfuro de hidrégeno,
estableciéndose la relacion causa-efecto, trabajo-dafio.

Nueve meses después persiste con crisis epilépticas
generalizadas con actividad epileptiforme sobre regiones
frontales reportadas por EEG y un deterioro de
habilidades instrumentales, como secuelas irrevertibles
secundarias a la intoxicacion que son susceptibles de
evaluacion de acuerdo con la Ley Federal del Trabajo en
su articulo 513.
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Resumen en extenso

Discusion y conclusiones

La medicina del trabajo tiene un papel fundamental en la
prevencién de riesgos de trabajo, como lo son las
intoxicaciones laborales. Este caso subraya la importancia
de implementar medidas de seguridad adecuadas, como el
uso de equipos de proteccién personal (EPP), ventilacién
adecuada y capacitacion regular, lo que reduce
significativamente el riesgo.

Ademas, es esencial contar con protocolos de emergencia
y monitoreo constante del ambiente de trabajo para
prevenir intoxicaciones no solo por &acido sulfdrico, sino
por cualquier agente quimico al que los trabajadores
puedan estar expuestos. La prevencion es clave para un
entorno laboral seguro y saludable.
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Introduccion

Los trabajadores de gasolineras regularmente estan
expuestos a los distintos elementos de la gasolina a través
del contacto con su humo, la inhalacion de vapores y el
manejo directo de mangueras. Es importante sefialar que
estas vias de exposicion son particularmente vulnerables
en entornos donde el uso de equipo de proteccion personal
es minimo o no existe (Salem et al., 2018).

La exposicion crénica a los hidrocarburos puede causar
una variedad de sintomas que incluyen irritacion de la piel
y las mucosas, dolor de cabeza, dolores musculares, fatiga,
dificultad para respirar, nauseas o mareos. Ademas,
aumenta el riesgo de desarrollar enfermedades
respiratorias cronicas, y en casos Severos, trastornos
hematol6gicos como anemia, leucopenia, leucemia o
trombocitopenia (Alves et al., 2017).

Los efectos adversos para la salud debido a la exposicion
a los distintos componentes de la gasolina pueden ser
evaluados mediante el uso de biomarcadores de
citotoxicidad y genotoxicidad, como la deteccién de
micronucleos y anomalias nucleares (como nucleos
bilobulados, cariorrexis y cariélisis) en diferentes tejidos
del trabajador, como la mucosa nasal, bronquial, esofagica
0 bucal (Torres-Bugarin et al., 2014).

Objetivo.

Determinar la genotoxicidad y citotoxicidad en empleados
de una gasolinera del municipio de El Salto, Jalisco y
establecer la asociacion entre la presencia de
anormalidades nucleares y el uso de equipo de proteccion
personal.

Método o Procedimiento

Estudio cuantitativo, transversal y de asociacion de
variables. Con una muestra por conveniencia de
trabajadores de una gasolinera ubicada en el municipio de
El Salto. Para la recoleccion de muestras se realiz6 un
raspado de mucosa bucal en los participantes, se fijaron y
se tifieron con naranja de acridina para su analisis y conteo
con microscopia de fluorescencia. Ademas, se realizé un
cuestionario sobre uso de equipo de proteccion personal,
cuyas respuestas fueron correlacionadas con la frecuencia
de cada uno de los biomarcadores mediante Rho de
Spearman.

Resultados

Se obtuvo una muestra de 18 participantes, 11 femeninos
y 7 masculinos en los cuales estuvieron presentes cada uno
de los biomarcadores, destacando la frecuencia elevada de
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Resumen en extenso

células binucleadas y cariorrécticas. La correlacion entre
el uso de equipo de proteccion personal y la presencia de
anormalidades nucleares mediante Rho de Spearman fue
altamente significativa en el caso de la caridlisis con una
p=0.003.

Discusion y conclusiones

Se detectdé la presencia de varios biomarcadores de
citotoxicidad y genotoxicidad los cuales funcionan como
indicadores de dafio al ADN celular, incluyendo la
formacion de micronlcleos y brotes nucleares, asi como
defectos en la citocinesis como células binucleadas.
Ademas, son evidencia de muerte celular y pueden indicar
diferentes etapas de necrosis, tales como cariorrexis,
picnosis y cariolisis. También sirven como marcadores de
respuesta al dafio celular, como se describe en el trabajo de
Torres y Ramos (2013).
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Introduccidn

Actualmente, segln reportes, se considera que cerca del
90% de mujeres en el mundo usan ufias postizas, sin
percibir el dafio que puede ocasionar a la salud tanto de
quien las usa como de quien se dedica a esta actividad. El
metacrilato de etilo (EMA) es uno de los muchos
guimicos que se utilizan en su elaboracion. En el afio de
1974 la FDA, prohibi6 el uso de una sustancia parecida al
EMA, el metacrilato de metilo (MMA), debido a su
accion téxica, sin embargo, el uso de EMA produce
sintomas similares en piel y aparato respiratorio con su
uso. Multiples factores influyen en el dafio a los
trabajadores: exposicion diaria a quimicos, poca o nula
ventilacién, uso inadecuado del equipo de proteccién
personal (EPP) y un horario extendido laboral, pueden
causar efectos no solo a nivel dérmico o pulmonar, sino
también a nivel celular.

La genotoxicidad es la capacidad que tiene un agente de
alterar el material genético, lo cual se evidencia por la
presencia de microndcleos o brotes nucleares, mientras
gue la citotoxicidad es la capacidad que tiene un agente
de causar dafio celular a través de apoptosis 0 necrosis, lo
cual se evidencia por la presencia de cariorrexis, cariolisis
0 picnosis en las células de mucosa bucal. En la revision
de la literatura realizada

El objetivo de este trabajo es determinar la
genotoxicidad y citotoxicidad por riesgo laboral en
mucosa bucal en empleadas de estéticas expuestas a
metacrilato de etilo.

Método

Estudio cuantitativo, transversal y de asociacion. Se
seleccionara una muestra por conveniencia del mes de
agosto al mes de octubre del 2024 de trabajadoras de
estéticas que se dediquen a poner ufias de acrilico y que
tengan una antigiiedad en esa actividad al menos de 6
meses a la fecha. El estudio se considera de riesgo
minimo de acuerdo con el articulo 17 del Reglamento de
la Ley General de Salud en Materia de Investigacion
para la Salud. Se les pedird que otorguen su
consentimiento firmado de acuerdo a las normas
CIOMS.

Para la obtencién de la muestra se realizara un raspado
de mucosa bucal en las participantes, previo enjuage con
agua y las muestras se fijaran y tefiirdn con naranja de
acridina (tincion especifica para &cidos nucleicos) para
su analisis y conteo de al menos 2000 células con
microscopia de fluorescencia con el objetivo 100x. Se
empleara estadisticas descriptivas, analitica y de
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asociacion como chi cuadrada, riesgo relativo y odds
ratio.

Resultados

Actualmente estamos por iniciar el trabajo de campo,
por lo cual no se cuenta aun con resultados
preliminares.
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Introduccion

La genotoxicidad es la capacidad que tiene un agente de
alterar el material genético la cual se evidencia por la
presencia de micronucleos o prolongaciones nucleares. La
citotoxicidad puede causar alteraciones celulares se
evidencia por la presencia de cariorrexis, caridlisis o
picnosis en las células de mucosa bucal. La gasolina, que
contiene hidrocarburos como el benceno, agente
cancerigeno para humanos, con efectos genotoxicos y
citotoxicos para quienes se exponen ocupacionalmente.
Estos hallazgos se reportan en investigaciones realizadas
en paises como Brasil, India e Irdn, que vinculan la
antigliedad laboral y el uso inadecuado de equipo de
proteccion personal con la presencia de microndcleos en
mucosa bucal.

Objetivo.

Determinar la genotoxicidad y citotoxicidad por riesgo
laboral en empleados de gasolineras de los municipios de
Juanacatlan y El Salto, Jalisco.

Método o Procedimiento

Estudio cuantitativo, transversal, y de asociacion. Se

seleccionara una muestra por conveniencia de trabajadores
de gasolineras que otorguen su consentimiento firmado. El

estudio es considerado con riesgo minimo de acuerdo con
el articulo 17 del Reglamento de la Ley General de Salud
en Materia de Investigacion para la Salud. Se realizard un
raspado de mucosa bucal de los participantes del estudio,
se fijaran y tefiiran las muestras con naranja de acridina y
se solicitara el reporte a un laboratorio autorizado para el
conteo de las anormalidades nucleares utilizando
microscopio de fluorescencia.

Resultados

No aplica porque la investigacidn se encuentra por iniciar
el trabajo de campo. Una vez que se obtengan las muestras
y los analisis de estas se espera obtener resultados
similares a los mostrados por Maciel y cols. (2019) y
Shahsavari y cols. (2022) en donde encontraron una
frecuencia de  micronicleos de mucosa oral
significativamente incrementada en comparacion con el
grupo control.

Discusién y conclusiones

Se espera que haya resultados similares a los ya
reportados: uso nulo o inadecuado de equipo de proteccion
personal y la presencia de efectos citotoxicos vy
genotoxicos en los participantes.
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Shahsavari, F., Mikaeli, S., & Ghorbanpour, M. (2022).

Figura 1 Micronucleus assay in the exfoliated cells of buccal
Genotoxicidad y citotoxicidad celular mucosa of gasoline station workers in Tehran. Journal
of Cancer Research and Therapeutics, 18(4), 1030-

‘ = %§ 1035.
W Shaikh, A., Barot, D., & Chandel, D. (2018). Genotoxic effects

of exposure to gasoline fumeson petrol pump workers.
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Introduccion

En nuestro pais, el sector agricola despierta interés, pero
aun carece de claridad sobre los riesgos que implica. Los
campesinos recurren a herbicidas para controlar las
malezas en sus cultivos, sin embargo, esta practica
conlleva riesgos para su salud. A pesar de ello, la
investigacion sobre este tema es escasa en nuestro pais.
Por tanto, se propone realizar este estudio para abordar
esta problemética y ser uno de los pioneros para
desarrollar futuras investigaciones de esta indole.

Segln Sanne (2004), los agricultores muestran niveles y
prevalencias mas altos tanto de depresion como de
ansiedad. El objetivo general de este estudio es investigar
la relacién entre la exposicion a herbicidas y los niveles
de ansiedad en campesinos de una comunidad en el estado
de Guerrero. Esta relacion afecta directamente la salud y
el bienestar de los campesinos, ya que el estrés y la
ansiedad influyen en su bienestar emocional, lo que a su
vez reduce la eficiencia de produccién y aumenta la
incidencia de accidentes, como sefialan Greig et al.
(2019).

Método o Procedimiento
Se llevard a cabo un estudio cuantitativo de tipo

observacional, descriptivo, transversal y correlacional
que involucra a 100 campesinos de ambos sexos. La

muestra estard compuesta por 50 campesinos de una
comunidad del estado de Guerrero.

Para evaluar los niveles de ansiedad en los campesinos, se
utilizaré la Escala DASS-21, que consta de 21 items. Se
seleccionaran especificamente los items relacionados con
la ansiedad (2, 4, 7, 9, 15, 19 y 20).

Ademas, se empleara el Paraquat Elisa Kit Colorimetric
para determinar la presencia de paraquat en muestras de
suero sanguineo obtenidas de los campesinos. Este
método permitira establecer la concentracion de paraquat
en ng/ml. Asimismo, se recurrira a la cromatografia
liquida de alta eficacia para cuantificar los metabolitos
tanto de paraguat como de glifosato presentes en muestras
de orina.

Para complementar la evaluacion, se administrard un
cuestionario sociodemografico-laboral, el cual tiene como
objetivo evidenciar la cronicidad de la exposicion a
herbicidas, los efectos sintomaticos experimentados, asi
como las variables sociodemograficas y las condiciones
de exposicion de los participantes.

Para el analisis estadistico, se empleara el software IBM
SPSS 18. Se utilizara el método de correlacion de Pearson
considerando como significativos aquellos resultados con
un valor de p <0.05.
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Resultados

Los resultados esperados en la investigacion se enlistan
de la siguiente manera:

1. Encontrar niveles de ansiedad leve (DASS-21)
en campesinos.

2. Demostrar cuantitativamente existencia de
paraquat y glifosato en muestras de campesinos.

3. Evidenciar la correlacion entre ansiedad y
exposicion a herbicidas.

Discusion y conclusiones

Segln el INEGI(2019), los herbicidas han sido una
herramienta empleada por parte de los campesinos
durante muchos afios. Diversos estudios han relacionado
a dichas mezclas con diversas afectaciones en la salud de
guienes se exponen a ellos.

Acorde a los resultados encontrados se pretende
generar conciencia acerca de la exposicion a herbicidas
primeramente en el sector estudiado, a fin de proponer
estrategias de intervencion acorde a dichos resultados.
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Introduccion

Uno de los factores més relevantes en la capacidad para
mantener un apropiado nivel de alerta es la duracion del
periodo de suefio, (GGmez,2000). La importancia del
suefio se debe a que sélo durante el mismo pueden
recuperarse las funciones bioldgicas y psicol6gicas, que
preservan un buen funcionamiento general del organismo,
siendo las fases Il y IV del suefio No REM, las que
desempefian una funcién de recuperacion del desgaste
producido durante la vigilia, (Idzikowski, 1984).

Por su parte un decremento en el nivel de alerta es
atribuido a la privacién parcial del suefio, que puede
ocurrir de 3 maneras: fragmentacion del suefio, privacion
selectiva de etapas del suefio y la restriccién del suefio,
también conocida como deuda de suefio que se caracteriza
por una duracion reducida del suefio. La restriccion del
suefio se relaciona con la cuestion fundamental de cuanto
suefio necesitan las personas, (Banks ,2007).

Experimentos recientes revelan que después de dias de
restriccion cronica de la duracién del suefio por debajo de
las 7 horas por noche, se acumula una importante
disfuncion cognitiva diurna. Los estudios también han
examinado los efectos de la restriccion del suefio sobre el
rendimiento en varios simuladores de conduccién. Se ha
descubierto que el rendimiento de conduccion disminuy6
(p. €j., mas choques) y la somnolencia reportada
subjetivamente aumentd cuando el suefio se restringio a
entre 4y 6 h por noche, (Banks, 2007).

A diferencia de la privacion total del suefio, que ha sido
ampliamente investigada, los efectos de la privacion
parcial del suefio y calidad de suefio han recibido menos

atencion cientifica, a pesar de que la restriccion y calidad
del suefio son mas frecuente como resultado de
condiciones médicas y trastornos del suefio, asi como del
estilo de vida.

La fatiga contribuye significativamente a los accidentes
de tréfico. Un predictor de fatiga y problemas para
conducir es la duracion del suefio previo y puede adoptar
varias formas, incluida la somnolencia, fatiga mental,
fisica y/o muscular, segun las exigencias de la tarea.

La fatiga hace referencia a una de esas sensaciones
facilmente reconocible por todos, pero dificilmente
definibles de un modo preciso. De un modo coloquial,
podemos entender a la fatiga como una sensacion de
claudicacién del organismo (una disminucién de sus
capacidades) para hacer frente a una exigencia, como
consecuencia, generalmente, de un esfuerzo fisico o
psiquico, (Sebastian,2008).

En el contexto de transporte la somnolencia, la fatiga
mental y fisica parecen ser las manifestaciones mas
probables.

La complejidad de abordaje de la fatiga desde un punto de
vista cientifico, aunado a la necesidad de prevenir su
aparicion en situaciones de trabajo para evitar errores,
accidentes y enfermedades justifica y promueve el
desarrollo de metodologias diversas para su evaluacion,
(Sebastian, 2008).

En el presente protocolo se busca analizar la calidad de
suefio en conductores de reparto y su relacion con la fatiga
laboral, colocando en tela de juicio el cuestionamiento
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sobre cual es la relacion entre ambas variables aplicado al
objeto de estudio.

Método o Procedimiento

Tipo de estudio: Cuantitativo Disefio de estudio:
Correlacional, analitico y transversal Delimitacion del
espacio temporal: El estudio se realizara en una empresa
del giro logistico de la Ciudad de Meéxico, durante el
periodo comprendido entre junio 2024-junio 2025.

Universo de estudio: Se contemplan 90 conductores de
reparto de mercancia, comprendidos por dos centros de
trabajo pertenecientes a la misma empresa, aportando
cada uno 45 personas para la toma de muestra.

Determinacion de la calidad de suefio

En 1989 Buysse presenta el indice de Calidad de Suefio
de Pittsburg, cuestionario auto aplicable que proporciona
una calificacion global de la calidad del suefio a través de
la evaluacion de siete componentes hipotéticos: calidad
de suefio subjetiva, latencia de suefio, duracion del
dormir, eficiencia de suefio, alteraciones del suefio, uso de
medicamentos para dormir, disfuncion diurna.

La puntuacion de los siete componentes hipotéticos se
suma finalmente para dar una puntuacién global, que
oscila entre 0 y 21 puntos.

Cuenta con un punto de corte en 5, donde de “0 a 5” indica
una buena calidad de suefio, mientras que de “6 a 21”
indica mala calidad de sueno, siendo “21” dificultad
severa en todas las areas.

Determinacion de la fatiga laboral

El método SOFI-SM tiene un origen en el cuestionario de
evaluacion multidimensional de la fatiga laboral
“Swedish Occupational Fatigue Inventory” (SOFI)
desarrollado por Ahsberg, Gamberale, y Kjellberg (1997)
y del que existe una version espafiola desarrollada por
Gonzalez, Moreno, Garrosa y Lopez (2005).

En el afio 2007, Manuel Lucas Sebastian desarrollé una
modificacion de la version espafiola del SOFI Ilamada
SOFI-SM.

Dimensiones del método: Falta de energia, cansancio
fisico, disconfort fisico, falta de motivacion, somnolencia,
irritabilidad.

Esto implica la existencia de factores de carga fisica,
mental y psiquica en el desarrollo de todas las actividades
laborales.

En este instrumento cada item es valorado mediante una
escala de 0 a10 y cada dimension obtiene una puntuacion
de 0 a 100, se afiadié una medida del valor conjunto
Ilamada SSM-Index (SOFI spanish modified version
index) obtenida del sumatorio de las puntuaciones en cada
una de las seis dimensiones de fatiga multiplicado por 100
y dividido por 600, de este modo el SSM-Index arroja una
puntuacion de la fatiga global de cero a 100, (Sebastian,
2008).

Se utilizara hoja calculo Microsoft Excel para registrar los
datos de los trabajadores objeto de estudio.

Se hara uso del programa estadistico IBM-SPSS version
18 para el andlisis de datos estadisticos.

Nivel de significancia p < 0.05
Resultados esperados

Con base en las condiciones laborales de los conductores,
se espera encontrar una correlacion negativa entre la
calidad de suefio y fatiga laboral.

Se pretende que la fatiga fisica sea predominante, debido
a un periodo de vigilia extendido y restriccion de horas de
suefio, periodos de conduccion continua y la falta de
regulacion de lapsos de descanso obligatorios.

Duracion del dormir, eficiencia del suefio, disfuncion
diurna y somnolencia se prevé seran las dimensiones con
mayores valores numéricos reportados.
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Se espera que el disconfort fisico derivado de una
actividad predominantemente estatica como el conducir
tenga una correlacion directa con la fatiga mental.
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Introduccion

Para la prevencion y/o reduccion de accidentes laborales
en una organizacién, es indispensable disefiar un
programa de intervencién, con medidas establecidas en
cierto orden de ejecucion que priorice algunas areas,
puestos, actividades o riesgos. Dicho orden puede
definirse con ayuda de un andlisis de riesgos y/o uno de
accidentes.

El objetivo de este estudio era discernir entre los puestos
de trabajo de una empresa, aquel que pudiera encontrarse
en peor “situaciéon de accidentalidad”; por medio del
calculo y comparacién de 3 indicadores.

En esta investigacion, se le llamo6 “situacion de
accidentalidad” a la suma de los criterios: numero de
accidentes laborales y dias perdidos por incapacidad
temporal.

Antes de comenzar el estudio se plante6 la siguiente
hipotesis: el puesto con mayor nimero de accidentes
laborales no es el que se encuentra en la peor “situacion
de accidentalidad”.

Método o Procedimiento

Se llevé a cabo un estudio cuantitativo, descriptivo,
retrospectivo; donde se analizaron todos los accidentes

laborales (excepto los de trayecto) acontecidos durante un
periodo de 839 dias, entre los afios de 2021 y 2023, en una
manufacturera del Valle de México.

Se contabiliz6 el nimero de accidentes laborales (#AL) y
los dias perdidos por incapacidad temporal, por puesto de
trabajo. Ademas, se calcularon 3 indicadores derivados de
estas dos variables: la tasa de accidentes por cada cien
trabajadores (ACT), los dias perdidos por cada accidente
(DPA), y un indicador propuesto al que se le llamo
“indicador de situacion de la accidentalidad” (ISA).

Los indicadores se calcularon de la siguiente manera:

nimero de accidentes en el periodo
ACT = — - - =100
nimero de trabajadores en el periodo

nimero de dias perdidos en el periodo
DPA =

numero de accidentes en el periodo

_ valor ACT para el puesto * valor DPA para el puesto
B 100

ISA

Se elabor6 una tabla que concentraba los datos
anteriormente descritos para los 6 puestos con mayor
numero de accidentes.
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Posteriormente se ordenaron los valores resultantes de
mayor a menor, criterio por criterio, para determinar el
puesto que quedaba en la cima de la tabla para cada
situacion.

Resultados

Los resultados finales del andlisis pueden verse en la
Tabla 1.

Tabla 1

Indicadores de accidentalidad por puesto

Puesto #AL ACT DPA ISA
1 Puesto A de mantenimiento 33 1435 8.5 12.3
2 Puesto B de fabricacion 58  126.1 8.8 11.2
3 Puesto C de envasado 67 139.6 6.0 8.4
4 Puesto A de fabricacion 65 81.3 59 4.8
5 Puesto A de envasado 186 79.5 3.6 2.9
6 Puesto B de envasado 72 61.5 3.1 1.9

Nota: Los puestos de trabajo aparecen ordenados de
mayor a menor por el valor de “ISA”.

Discusion y conclusiones

El indicador propuesto “ISA” consigue establecer una
diferencia multicriterio entre los puestos analizados,
permitiendo identificar cual de ellos se encuentra en peor
“situacion de accidentalidad”.

Se concluye, que el “Puesto A de mantenimiento” se
encuentra en peor “situacion de accidentalidad” (a pesar
de tener el menor nimero de accidentes, con 33) por
puntuar un ISA de 12.3.
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Introduccion

El trabajo nocturno o rotativo se ha relacionado con el
desarrollo de factores de riesgo cardiovascular, como
diabetes, trastornos lipidicos, sobrepeso, hipertension,
tabaquismo, sedentarismo y problemas psicosociales
ocupacionales (2).

Dormir muy poco o demasiado genera resultados
adversos para la salud. La duracion corta del suefio
incrementa el riesgo de desarrollar enfermedad coronaria
(RR 1,48) . Las enfermedades cardiovasculares son una
de las principales causas de muerte y discapacidad en el
mundo, una de las causas de padecimiento de estas
enfermedades es la duracion corta o prolongada del
suefio.

Meétodo o Procedimiento

Se realiz6 una revision de literatura publicada en las
plataformas PubMed y PubMed Central sobre los efectos
de dafio cardiovascular por jornadas nocturnas o
rotatorias, centrada en el riesgo cardiovascular,
restriccion del suefio, dafios a la salud, resultando la
seleccion del5 articulos los que fueron analizados para
desarrollar el presente documento.

Discusion

Los cambios metabdlicos de los trabajadores expuestos a
la ruptura del ritmo circadiano, pueden presentar cambios

hormonales provocados por la inversion del ciclo del
suefio y estos se asocian al aumento de la grasa
abdominal, asimismo una reduccidn en la produccién de
melatonina desencadenada por la exposicion constante a
la luz, aunque sea de noche.

Debido a la reorganizacion de las actividades diarias
pueden originar cambios de comportamiento como
habitos alimentarios, tabaquismo y actividad fisica, ya
que durante el dia el trabajador tiene que dormir y
descansar (4).

El riesgo de diabetes es del 10% aproximadamente,
independientemente del tipo de trabajo nocturno. El
riesgo de sobrepeso es de 25% para cualquier trabajador
independiente de su turno y esté podria alcanzar el 38%
entre los trabajadores del turno nocturno.

Existe un mayor riesgo de obesidad, siendo un 5%
superior para los trabajadores en turno nocturno y 18%
para los trabajadores en turno rotativo. Se estim6 un
riesgo de hipertension en el 30% en trabajos por turno
nocturno y rotativo(4).

Se ha observado un mayor riesgo de cualquier
enfermedad cardiovascular en los trabajadores del turno
nocturno, hasta un 40% mas que en turno matutino.

El envejecimiento de la poblacion y los riesgos
metabolicos se asocia con una mayor incidencia de
enfermedades cardiovasculares y mortalidad.
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Conclusiones

Las personas que duermen menos de 5 horas por noche
deben considerarse como un grupo de mayor riesgo de
morbilidad y mortalidad cardiovascular. Tanto la
duracion corta y mala calidad del suefio se asocian con el
riesgo de enfermedad coronaria, incrementando en
adultos de 40 afios 0 mas.

ElI metabolismo energético esta  estrechamente
relacionado con los ritmos circadianos, la exposicién a la
luz ambiental, ciclos de suefio/vigilia, ayuno/comida y
descanso/actividad.

Los factores externos, como el trabajo por turnos,
provocan una alteracion de estos ritmos, a menudo
llamada desalineacion circadiana, se realiza esta revision
de tema con el objetivo de evidenciar este problema para
su abordaje posterior con una escala de medicion de
riesgos cardiovasculares en este grupo de trabajadores
adentrandose a trabajadores con horarios nocturnos o
rotatorios.
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Socio-educational intervention on working conditions with women in

family farming
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Introduccion

Para poder sistematizar una experiencia se tiene que vivir
y este trabajo que se presenta es parte de un trabajo de
tesis doctoral con enfoque cualitativo y que en aras de
lograr la intervencién se ha generado la siguiente
propuesta que se presenta a continuacion |y
detalladamente desde wuna sistematizacion de la
experiencia.

La delimitacién del objeto esta comprendida
principalmente para dar a conocer la serie de
acontecimientos que han contribuido al desarrollo del
trabajo de investigacion, asi como el enriquecimiento
cientifico y académico desde un enfoque descriptivo e
interpretativo.

Segin como lo menciona Jara (2012) en sus diversos
escritos sobre esta metodologia, resulta interesante la
secuencia con la que se describe y se redacta las
experiencias, los hechos que han sido primordiales y
también las adaptaciones y ajustes llevan a reflexionar
sobre la teoria y la practica del proyecto de intervencion.

En la estructura se considerd hacer uso de la propuesta
metodologica de Oscar Jara de los 5 tiempos los cuales
seran enriquecidos y adaptados de acuerdo con el proceso
vivido en la idea, la gestion y el desarrollo.

Se describen las necesidades de capacitacion identificadas
en un diagnostico que se encuentra anidado en los
hallazgos de las técnicas de recoleccion que se utilizaron

para la exploracion de las condiciones laborales de las
mujeres campesinas, de igual forma también se comenta
sobre la propuesta estratégica es decir el plan de
formacion ya que las técnicas participativas son limitas
debido a las caracteristicas del colectivo. Las estrategias
y actividades realizadas son de acuerdo con el programa
de educacién y promocidn para la salud ocupacional en la
agricultura familiar que se disefid un taller sobre
prevencion de enfermedades y lesiones relacionadas con
el trabajo agricola tradicional.

Método o Procedimiento
Primer tiempo: el punto de partida

A continuacion, se describen algunos de los escenarios en
comun con la préactica agricola que han sido el punto de
partida para el desarrollo del programa y de los talleres.
La agricultura familiar es una préctica llena de
simbolismos y de saberes ancestrales que han sido
heredados de generacion en generacion, que de manera
vigente se puede situar en el contexto agricola como en
una pequefia unidad de produccién y de subsistencia.
Tiene usos y costumbres arraigados en sus actividades
laborales, de igual forma las condiciones del lugar de
trabajo son peculiares y tienen caracteristicas propias
desde la cultura y el nivel educativo.
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En el proceso de gestion se pudo constatar que la
comunidad funciona por lideres, por personas a cargo que
ellos se refieren como “mayordomos”, los roles que tienen
entre ellos combinan desde mandatos jerarquicos (iglesia)
asi como los del jefe de familia, incluso de personas
mayores (abuelos o tios). El programa se gestiond con la
lider comunitaria mediante acuerdos telefénicos en dias y
horarios y el lugar para desarrollar dichas actividades lo
eligié ella como la parroquia, el espacio en donde se
encuentran las bancas del templo.

Imagen de la entrada por'crrete‘ra'ahlé localidad de
Agua Caliente, en Poncitlan, Jalisco. Se tomo la foto el
15 de mayo del 2024.[

Segundo tiempo: las preguntas iniciales
Objetivo de la sistematizacion

El propdsito de la sistematizacion de esta experiencia en
particular es el de comprender los procesos que han
llevado a la construccion de la realidad de las
participantes de sus entornos laborales y sus condiciones,
asi como la percepcidn de su salud ocupacional, y que esto
permita el desarrollo de actividades que promuevan el
bienestar desde su trabajo productivo y de cuidados.
Ademas de lograr un aprendizaje por tener trazados los

procesos que nos han situado en un momento de rapport
para poder integrar sus saberes con los conocimientos que
tienen fundamento cientifico, con el fin de hacer
retribucion social importante y poder replicar las técnicas
con colectivos que compartan similitudes.

Delimitacion del objeto a sistematizar

-La gestion del espacio, de la participacion y de los
tiempos, el espacio desde un inicio se ha gestionado con
la lider comunitaria no se ha tenido conflicto en la entrada
a la comunidad, ya nos reconocen como investigadoras.
La iglesia fue seleccion de ellas y los dias y horarios
fueron propuesta de nosotros para poder coincidir y que
pudieran asistir.

-El desarrollo del programa, se llevdé a cabo en dos
sesiones con participantes que se integraban en diferentes
horarios para poder tener el espacio de dialogo y explicar
de manera adecuada para ellas las actividades y los
propésitos.

-La evaluacidn de la intervencion, al finalizar se hizo una
evaluacion verbal del aprendizaje y de el beneficio que
obtuvieron con la intervencion. Incluso quieren seguir
participando con el “proyecto”.

Eje de sistematizacion

En este apartado se plantea para esta experiencia lo que es
el proceso descriptivo e interpretativo de la intervencion.
Con sus momentos y participantes exclusivamente, ya que
a pesar de que se utilizd la misma técnica y la
informacién, las interpretaciones asi como los
sentimientos y emociones fueron diversos, quiza por la
edad o por las propias condiciones laborales. Cabe resaltar
que se trata de un trabajo informal, de subsistencia con
todas las carencias de proteccion social y con la maxima
expresion de la precarizacion laboral. Ademas, la
remuneracion es nula, existe un proceso productivo que
comercializan, sin embargo, se encuentran en desventaja
al no tener la autoridad para poner el precio de la venta de
sus productos como el chayote.
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Resultados
Inicio con el primer grupo:

Reunidas en la iglesia en la parte externa (atrio), sentadas
en una banca y con una mesa de plastico pequefia, se les
explicO una técnica participativa para que pudieran
estimular su mente y fluyera la expresion de sus
emociones y sentimientos y pudieran proporcionar
informacion sobre las condiciones laborales, alin mas
interesante que pudieran plasmarlo en una imagen.

Se les dio una cartulina blanca y se colocaron en la mesa
crayolas y plumones de colores, les expliqué muy bien
qué tenian que dibujar, sus condiciones laborales:
espacios de trabajo, las herramientas que utilizan y el
equipo de proteccion que usan para sus actividades, los
factores fisicos y ergondmicos que realizan. El lenguaje
utilizado es simple y sencillo, incluso se usan entre dos o
tres sinénimos de algunos conceptos del area en salud
ocupacional.

Nota: Eulalia (blusa en negro) y Timotea.

Participante 1 (Eulalia) comenz6 a dibujar un espacio al
aire libre es en el cerro conocido como “el alfiler” su lugar
de trabajo, dibujaba sus canaletas de siembra de maiz y
frijol. Mientras dibujaba sonreia e insistia en que no sabia
dibujar sin embargo su dibujo fue muy creativo. Dibujo
las charolas en donde se recolecta el maiz y el frijol, las
herramientas como la “bocacha”, la “coa”, el “azadon”, a

pesar de que no maneja el tractor lo dibujo y explico que
entre todos lo pagan para que sea mas rapido, y que el
tractor hace los surcos y ellos van atras de aventando la
semilla. Después de ponerle nombre a sus herramientas,
se le pidid que describiera los “liquidos” en forma y
nombre que utiliza y aplica en la siembra. Dibujo botes y
bolsas alusivos a los recipientes de plaguicidas y
fertilizantes. También agrego el sol y sélo hizo referencia
aunos arboles que eran sus aliados para el descanso y para
la sombra que los confortaba después de un tiempo de
exponerse al sol. Cuando pasamos a la condicion de
seguridad, le pedi que ella se dibujara en medio del
espacio y que se dibujara tal cudl va y realiza sus
actividades, lo que dibuj6 fue un sombrero, ropa normal
(camisa, pantal6n) y unas botas, se cuestion6 el uso de
gafas, cubrebocas, guantes y protector solar a lo que ella
refirié que eso no se usa.

Eoton = 5‘,4&»::‘. oS FCtinn ST

Filer
Cerro® at 70

(2 \,i,r b 8 G oY

ocotar
Frijol (E:B Fev s ,.>t“€ o

bocaCha # miny
" vrd

Nota: Dibujo elaborado por Eulalia.

Participante 2 (Timotea) una partera retirada, que ayudo
a traer a cientos de recién nacidos a este mundo en esa
pequefia localidad, nos coment6 que tiene una pérdida de
la vista avanzada debido a la diabetes mellitus sin
adherencia al tratamiento (informacién que se obtuvo en
la entrevista a profundidad) por lo tanto se sugiri6 que nos
platicara sobre sus condiciones de trabajo en el hogar y en
la chayotera que tiene en su terreno (traspatio), mismas
expresiones fueron plasmadas en una cartulina blanca
identificando el proceso de cultivo del chayote, ella se

—I—] 93

Rev. Red Inv. Sal. Trab. Vol. 7 Numero S5 Ario (2024) ISSN 2594-0988



Revista
Red de |nvestigaci6n
en Salud en el Trabajo

Intervencion socioeducativa de condiciones laborales con mujeres en la agricultura familiar.

Resumen en extenso

encarga de plantar los chayotes en cada pozo o hueco,
menciona que se hace la enramada y que tienen que regar
cada tercer dia (ella no tiene esa funcion) con la familia
gue le ayuda. Ademas, aplican fertilizantes y plaguicidas
“liquidos” cerca de la vivienda.
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Nota: imagen de las notas de campo sobre los dialogos
con Timotea.

Participante 3 (Lidia) Mujer lider que ha sido
indispensable para la organizacion de estos proyectos e
intervenciones, para la gestion de lugares y dias con sus
horarios elegidos por ellas mismas. Se aplicd la misma
técnica y dibujo dos lugares de trabajo, el cerro en donde
lleva a cabo el proceso de siembra del maiz y el frijol y la
chayotera cerca de su casa. En el dibujo pudo plasmar las
condiciones laborales, asi como su herramienta de trabajo
y los materiales que usa para el proceso productivo. Algo
alusivo al riego es la bomba que extrae agua de la laguna
de Chapala, la cual requiere de gasolina para funciona,
ella lo refiere como “motor”.

| : , "{ &
¥ /',,.r"_-"‘{:‘ %73 «-: P

','/k"'\«’\"\ AYES

7 / ﬂh/“ua(‘ Nf(\

fiowhr Pe

F‘i\ ,—] ": “faola

Nota: Dibujo de dos lugares de trabajo que expresan la
agricultura familiar con liderazgo femenino.

Participante 4 (Bertha) Es una mujer con caracteristicas
muy especiales, introvertida y timida para expresarse, sin
embargo al pedir que realizara la identificacion de su
lugar de trabajo, dibujo su casa y las personas que habitan
e ella, a manera de dialogo se refirio a la rutina que tenia
y pudimos identificar algunas actividades de cuidados, asi
mismo, comento sobre la percepcion de algunos riesgos
como el uso de material en la cocina y el uso de sustancias
dentro del hogar como limpiadores. Se detectaron
determinantes sociales como el estilo de vida con relacion
al acceso de alimentos y acceso al agua potable.
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Nota: Imagen del dibujo6 que realizé Bertha sobre su lugar
de trabajo en el hogar.

Conclusion:

Tercer tiempo: recuperacion del proceso vivido
Reconstruir la historia

Las diversas realidades que construyen un escenario de

intervencidn son las que de forma sUbita se presentan, las
de sin planeacion, como el saludo y el convivio. Las

primeras visitas destinadas particularmente a mis Autor: Hija de la lider comunitaria.
observaciones de campo para poder desarrollar la

investigacion, me llevo a identificar a la lider comunitaria, Cuarto tiempo: la reflexion de fondo

mujer de 38 afios, pero que fisicamente aparenta mas,

quiza por el trabajo fisico, la radiacion solar y la cantidad a) Condiciones de contexto 0 momento histérico en que
de actividades fuera y dentro del hogar. Una mujer se desenvuelven.

destinada a guiar y a coordinar su propia comunidad, al

pendiente de su familia y con el entusiasmo de querer Las condiciones del contexto son especiales y mas porque
participar en lo que fuera agradable en su beneficio. Las se trata de un espacio con energia ecosistémica y con una
primeras charlas fueron sobre la vida, sobre la salud y expresion holistica de su entorno, con diversidad de
después sobre el trabajo, pero habia dias en que sélo era saberes y conocimientos ancestrales.

eso un diadlogo para yo conocer y explorar sus

particularidades, en esos dias que me invitaba un “taco” b) Situaciones particulares que la hacen posible.
(expresion mexicana para ofrecerte cualquier alimento),

cerca del fogon, aunque mis 0jos y la tos me delataban La voluntad de las mujeres de dialogar y de recibir
que no aguantaba el humo que se generaba en la informacidn siempre ha sido la puerta de entrada, ademas
preparacion de las tortillas. de seguir conociendo y cuidandose ellas y sus hijos.
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c) Acciones intencionadas

Las acciones intencionadas son el compartir la
informacion e intervenir en las condiciones de riesgo de
sus procesos productivos y de cuidados (reproductivos).
Incidir en sus bienestar y salud ocupacional, desde una
Optica con desarrollo, alcanzando una evolucion y
crecimiento con perspectiva de género.

Quinto tiempo: los puntos de llegada
Formular conclusiones

Parte de la conclusion inicial es que la identificacion de
riesgos no se percibe desde sus realidades, siempre han
trabajado de esa forma y es parte de sus costumbres y
herencias de una trayectoria laboral familiar, sin embargo
si es necesario estimular la participacion del colectivo
para incrementar su conocimiento en torno a la salud
ocupacional, asi como visibilizar ellas mismas sus
condiciones precarias y de desproteccion social, el
autocuidado emerge como alternativa a corto plazo para
hacer resiliencia y empoderar sobre sus posibilidades de
mitigacion al dafio por esas condiciones tanto fisicas,
ergondmicas y de seguridad personal.

Comunicar los aprendizajes

Se socializo con ellas la identificacion de los riesgos en
las condiciones laborales de sus lugares de trabajo, y se
explic6 detalladamente los procesos ergondémicos
peligrosos, asi como la exposicion a sustancias quimicas
sin las medidas adecuadas. El aprendizaje de ellas en ese
momento de la intervencién fue significativo, en realidad
lo que sorprende y que se construyé en esta
sistematizacion es el hecho de no dar por hecho lo que
tedricamente se conoce, en las acciones de los
trabajadores de este contexto existe desconocimiento y
falta de instruccién para poder tener bienestar como
trabajadora. A pesar de que se indago sobre los factores
psicosociales no emergieron para esta actividad, al
contrario, parece que es un espacio recreativo que
estimula la convivencia entre las personas que habitan la
comunidad y un momento de solidaridad entre las

familias y amigos que conforman el territorio en
Aguacaliente en Poncitléan, Jalisco.

Es necesario continuar y propiciar un proceso
socioeducativo sostenible, incluso en formar lideres en
agroecologia y asi incrementar su produccion y por lo
tanto formar parte de los propdsitos de los objetivos del
desarrollo sostenible y los PRONACE.
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Design of a workload scale for teleworkers

Disenio de una escala de carga de trabajo para teletrabajadores
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Palabras clave: Carga de trabajo, Escala, Validez y fiabilidad

Introduccion

La carga de trabajo refiere a la cantidad de actividades y
responsabilidad que se tiene segun el perfil del puesto. El
fundamento tedrico implica reconocer la exigencia del
esfuerzo fisico y mental, asi como la postura, la
manipulacion y la capacidad de respuesta del trabajador.
Existen métodos e instrumentos que proporcionan
indicadores para reconocer la subcarga y sobre carga
como riesgo laboral. Como el método NASA TLX que
vincula la fuente de carga y el momento de su valoracién
subjetiva, requiere dos momentos de evaluacion: antes de
la ejecucion de la tarea y el reporte inmediatamente
después (Hart & Staveland, 1988). El método LEST que
considera la vinculacion con la salud (Coello, et al. 2022).
Ademas, se ofrecen cuestionario de autovaloracion para
la carga de trabajo respecto a las alteraciones fisiologicas,
psicoldgicas o del comportamiento (Skipper, 1986, Bot,
2004, Gil-Monte, 2016). A partir de la pandemia por
COVID-19 aumenta el interés por conocer las
condiciones de trabajadores en su espacio personal pero
vinculados con la organizacién. Por ejemplo, se construye
la escala Tele-Cov-19 para docentes con ocho items que
no garantiza la multidimensionalidad (Mamani-Benito, et
al., 2022).

Para conocer las condiciones formales establecidas en
teletrabajadores postpandemia se pretende construir una
escala multidimensional, que incluya la valoracion de las
exigencias de la organizacién, del equipo y material
proporcionado, de las habilidades en el uso de las TIC’s,

de la capacidad para desconexién y relacion trabajo-
familia.

Objetivo: Determinar las caracteristicas psicométricas
(validez y fiabilidad) de la escala Carga de Trabajo para
teletrabajadores (CTT).

Método o Procedimiento

Este estudio de corte cuantitativo, analitico y multietapico
para construccion de instrumentos.

Muestra

Participacion de teletrabajadores de forma voluntaria
segin la exigencia de la NOM-037-STPS-2023,
Teletrabajo-Condiciones de seguridad y salud en el
trabajo, y se aplicara el criterio (10*k items).

Instrumentos

Se diseflaran items que valoren: las exigencias de la
organizacion, del equipo y material proporcionado, de las
habilidades en el uso de las TIC’s, de la capacidad para
desconexion y relacién trabajo-familia y se someteran al
andlisis de contenido por cinco jueces, con el método de
Moriyama.

Procedimiento

Se conformara la escala con los items de mas de 80% de
concordancia entre jueces. Se disefiara en plataforma
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digital para enviarse a teletrabajadores por correo o en
redes sociales. Para el analisis de la informacion se
aplicara la validez de constructo con el andlisis factorial
exploratorio, aceptando items con carga factorial mayor a
40, en minimo tres dimensiones y se obtendra la
fiabilidad mediante alpha de Cronbach. Se utilizara el
Software IBM-SPSS-AMOS version 27 con licencia
universitaria.
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Introduccion

El estrés es un serio problema que afecta a una parte
importante de la poblacion trabajadora, los profesionales
de la salud han sido identificados como un grupo de riesgo
para padecer este trastorno, entre ellos los empleados de
servicios de emergencia. El objetivo de este trabajo fue
analizar la relacion entre la presencia de estrés con
variables sociolaborales en trabajadores de servicios de
emergencia.

Método

Se realiz6 un estudio descriptivo, transversal y analitico
en trabajadores de distintos establecimientos que prestan
servicios de emergencia en el Estado de Jalisco México,
para recabar la informacién se aplicaron dos
instrumentos, un Cuestionario sobre Datos Sociolaborales
y la Escala Sintomatica de Estrés de Seppo-Aro. Los
participantes firmaron un consentimiento informado, el
analisis de datos se llevd a cabo con el programa
estadistico SPSS version 20.0

Resultados

La poblacién de estudio quedo conformada por 323
trabajadores de servicios de emergencia, 46.7% de ellos
fueron mujeres y 53.3% hombres, 53.9% laboraba como
paramédico, 3.7% enfermeras, 5.5% médicos, 26%
personal administrativo y 11.4% otro; la mitad de los
participantes (51.9%) contaba con contrato de base,
35.4% era eventual y 12.7% ocupaba un puesto de
confianza, 32.5% trabaja en el turno matutino, 10.8%

vespertino, 14.6% nocturno, 32.8% jornada acumulada y
9.3% tenia turno mixto. La prevalencia de estrés fue de
64.4%, segln el género 71.5% de las mujeres padecian
estrés en comparacién con 58.1% de los hombres, el estrés
se asocio con el género 0.012, las horas de suefio
(p=0.011), con padecer una enfermedad (p=0.003), con el
tipo de enfermedad que se padece (0.018), hacer ejercicio
(p=0.002) y escuchar musica (p=0.004).

Discusion de los resultados y conclusiones

Dos terceras partes de los trabajadores de servicio de
emergencia padecen de estrés, las mujeres son mas
afectadas por este problema, dormir menos de 6 horas por
dia, estar enfermo y el tipo de enfermedad que se padece,
se asociaron a la presencia de estrés, por el contrario,
escuchar musicay realizar actividad fisica son actividades
que pueden reducir los niveles de estrés entre los
trabajadores.

Referencias

Pujadas, M. D., Pérez, F.J., Garcia-Pazo, P. (2020). Estrés y
control percibido en trabajadores de emergencias.
Ansiedad y Estrés, 26, 52-58.
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Introduccion

En una sociedad centrada en el consumo, el éxito y el
valor personal se miden por la cantidad de dinero y
bienes materiales que se poseen. Esto lleva a las
personas a valorarse segln sus ingresos monetarios. La
termino de productividad refuerza esta idea, ya que los
trabajadores buscan aumentar su salario produciendo
maés, lo que los lleva a priorizar el trabajo y quedar
atrapados en un circulo vicioso de trabajo y consumo.

La adiccion al trabajo se define como un dafio
psicosocial que se caracteriza por trabajar
excesivamente por un impulso de trabajar
constantemente (Salanova et al., 2013).

El presente trabajo tuvo como objetivo evaluar la
prevalencia de adiccion al trabajo en vendedores de
tiendas de ropa.

Meétodo o Procedimiento

Se realiz6 un estudio cuantitativo correlacional,
descriptivo, analitico y transversal en una muestra no
probabilistica por conveniencia de 30 vendedores
pertenecientes a 4 tiendas de ropa del Estado de México.
Se aplicd el cuestionario Dutch Work Addiction Brief
Scale (DUWAS) (Schaufeli et al., 2006) para la
medicion de adiccion al trabajo. Se realizéd andlisis
estadistico descriptivo e inferencial utilizando la prueba

de asociacion de U Mann Whitney para las variables que
no tuvieron distribucion normal en la poblacion, dicha
prueba con un nivel de significancia de p<0.05.

Resultados

Se encontr6 que el 46.7% (n=14) de la muestra
correspondia a mujeres y 53.3% (n=16) a hombres, con
una media de edad de 29.23 +6.82, el 70% (n=21)
trabaja turno de mafiana y de noche el 30% (n=9) turno
de la noche, ademas la media de horas laborales reales
fue de 50.67 +11.58, datos que se describen en la Tabla
1.

Tabla 1 : Datos sociodemograficos y laborales (n=30)

n %
Género
Masculino 16 53.3
Femenino 14 46.7
Estado Civil
Soltero 18 60
Union Libre 8 26.7
Casado 4 13.3
Hijos
No tiene 19 63.3
Tiene 11 36.7
Escolaridad
Bachillerato 21 70
Licenciatura 6 20
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Secundaria 3 10 Adictos al trabajo No adictos 18 60.0%
Con quien vive
— Adictos 12 40.0%
Familia Nuclear 21 70
Pareja 6 20 Se encontrd asociacion entre las horas laborales reales
Solo 3 10 .
—— con respecto a ser adicto o no (p= 0.005), los datos se
Residencia
Estado de México 29 96.7 muestran en la tabla 3.
Otro 1 33 Tabla 3 o _
Turno de trabajo Datos laborales y adiccion al trabajo
" Adicto No Adicto Valor de
Mafiana y tarde 21 70.0 P*
Turno de la tarde 9 30 Horas |1 (DS)
laborales
reales 54.33 + 3.80 49.11+10.16  0.005
X DS Nota: *. U Mann Whitney (p < 0.05)
~=Media, DS= Desviacién estandar
Edad 29.23 6.82
Minimo: 21 Discusion y conclusiones
Maximo: 46
Tiempo en la empresa .17 38.00 En este estudio se identifico que el 40% (n=12) de la
(meses) . .
Minimo: 6 muestra son adictos al trabajo lo cual concuerda con lo
o reportado en el estudio de Colin (2020) en donde el
Maéaximo: 120 J . .
28.4% de la muestra que se conformo de 74 ejecutivos
Ingresos  mensuales  (pesos $9.390.17 $4.290.14 . . .
mexicanos) = eve mexicanos eran adictos al trabajo, por lo que la
Minimo: $3,000 prevalencia reportada fue menor a la mitad, a pesar de
Maximo: $25,000 que existen pocos estudios en vendedores como lo
Horas laborales reales 50.67 11.58 reporta (Garcia-Solis et al., 2023). Asi también se
Minimo: 48 observo que existe asociacion entre las horas laborales
maximo: 80 excesivas con la presencia de adiccion al trabajo lo cual
Tiempo de traslado (minutos) ~ 73.83 62.74 concuerda con lo publicado por Spence y Robins (1992)
Minimo: 15 en donde se observd que los trabajadores adictos
Méaximo: 300 laboraban mas tiempo que los no adictos. Es

Nota: X=Media, DS= Desviacion estandar

En cuanto a la frecuencia de adiccion al trabajo se
observé que el 60% (n=18) no es adicta y el 40% (n=12)
es adicta al trabajo, tal y como se muestra en la Tabla 2.

Tabla 2
Frecuencia de adiccion al trabajo (n=30)
Grupo Descripcion n %
Trabajo excesivo Tiene 10 33.3%
No tiene 20 66.7%
Trabajo Tiene 11 36.7%
compulsivo
No tiene 19 63.3%

fundamental resaltar la importancia de las horas
laborales en la prevalencia de adiccion al trabajo, con la
finalidad de implementar préacticas y politicas que
promuevan un entorno laboral mas saludable y
equilibrado.
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Introduccion:

El sindrome de Burnout o sindrome de fatiga en el trabajo
fue declarado, en el afio 2000, por la OMS como un factor
de riesgo laboral, debido a su capacidad para afectar la
calidad de vida, salud mental e incluso poner en riesgo la
vida del individuo que lo sufre.

Herbert Freudenberger describié el Burnout como:
“sensacion de fracaso y una existencia agotada o gastada
gue resultaba de una sobrecarga por exigencias de
energias, recursos personales o fuerza espiritual del
trabajador”. Mientras que, Maslach lo considera un
Sindrome psicologico, de agotamiento emocional,
despersonalizacion y disminuida realizacién personal,
gue puede ocurrir en individuos normales.

Los factores de Riesgo Psicosocial son definidos en la
NOM-035-STPS-2018 como “aquellos que pueden
provocar trastornos de ansiedad, no organicos del ciclo
suefio-vigilia y de estrés grave y de adaptacion, derivado
de la naturaleza de las funciones del puesto de trabajo, el
tipo de jornada de trabajo y la exposicion a
acontecimientos traumaticos severos o a actos de
violencia laboral al trabajador, por el trabajo
desarrollado”.

El objetivo del estudio fue analizar la prevalencia del
sindrome de Burnout en los trabajadores de la
Representacion Estatal del ISSSTE Morelos.

Metodologia:

Estudio observacional, transversal, prospectivo y de
prevalencia. Con una muestra de 170 trabajadores (92
mujeres y 78 hombres). Se aplicé un cuestionario de
aspectos sociolaborales de elaboracion propia y el
inventario de Burnout de Maslach. Posteriormente se
realizo un analisis estadistico descriptivo.

Resultados:

Para el rubro de cansancio emocional, present6 un rango
de 17 a 38 puntos con una media de 26.5882 (D.S. +
4.5124). Por sexo, el 53.85% de los hombres se
encuentran en el nivel alto. El 64.13% de las mujeres
reportaron  nivel medio. Los resultados son
estadisticamente significativos (p=0.026).

El rubro de despersonalizacién, presentd un rango de 3 a
15 puntos con una media de 8.7352 (D.S. + 2.1525). La
mayoria se ubican en el nivel medio, siendo el 66.67% de
los hombres y el 59.78% de las mujeres. El 34.78% de las
mujeres reportan estar en el nivel alto de este sintoma. Los
resultados no son estadisticamente significativos
(p=0.406).

El rubro de realizacién personal, presentd un rango de
29 a 44 puntos con una media de 36.6058 (D.S. + 3.538).
La mayor proporcion (62.82%) se ubica en el nivel medio
y pertenecen al sexo masculino, seguido del 47.83% de
las personas del sexo femenino en este mismo nivel. Los
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resultados no son estadisticamente significativos
(p=0.084).

Conclusiones:

En este estudio, encontramos que para el sintoma de
realizacion personal, el 62.82% de los hombres y el
47.83% de las mujeres se ubican en el nivel medio. El
58.33% del personal del turno matutino, se encuentra en
el nivel més alto del sintoma de cansancio emocional del
sindrome de Burnout.

El personal médico, de enfermeria y administrativo
encuestado presenta resultados que indican la presencia
del sindrome de Burnout en la Representacion del
ISSSTE Morelos. Por lo que se propone realizar un
programa de prevencién de riesgos psicosociales.

Referencias:
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Introduccion

Durante la pandemia por COVID-19 se adapto un
modelo de trabajo tradicional a una forma no
presencial, lo que modificé las condiciones laborales
y repercutié en la vida de las mujeres, ya gque tenian
la responsabilidad del trabajo no renumerado y
renumerado. Esta combinacion de actividades del
trabajo se conoce como doble jornada laboral. La
doble presencia es factor de riesgo psicosocial que
tiene repercusiones sobre la salud provocando estrés,
fatiga cronica, envejecimiento prematuro y trastornos
psicosomaticos, asi como mayores frecuencias de
enfermedades relacionadas con el trabajo.

Método o Procedimiento

Estudio epidemioldgico, observacional, transversal,
descriptivo donde participaran 115 personas
trabajadoras del area de la salud de la Unidad de
Medicina Familiar No. 59 de Mérida, Yucatan.

Se aplicard un  cuestionario de  datos
sociodemograficos y condiciones laborales (jornada
de trabajo, dias de descanso y de vacaciones, salario).

También el Método istas21 (CoPsoQ), el cual es un
instrumento para la Prevencion de Riesgos
Psicosociales con 6 dimensiones psicosociales
(exigencias  psicologicas, trabajo activo 'y
posibilidades de desarrollo: influencia, desarrollo de
habilidades, control sobre los tiempos; apoyo social y
calidad de liderazgo, inseguridad, doble presencia y
estima).

El analisis estadistico se llevarda a cabo en el
programa SPSS. La estadistica descriptiva incluira
medidas de tendencia central y de dispersion. Para las
variables cualitativas se realizara el célculo de
frecuencias y porcentajes y para las variables
cuantitativas se realizaran medidas de tendencia
central. Se realizard la comparacion de las variables
cuantitativas con la prueba t de Student, en caso de no
contar con distribucion normal se utilizard una prueba
equivalente no paramétrica. En el caso de las
variables cualitativas se utilizara chi-cuadrada. Se
consideraran valores estadisticamente significativos
con p <0.05.
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Resultados

Los resultados esperados es conocer las condiciones
laborales y el nivel de exposicion de los factores
psicosociales, especificamente el de la doble
presencia de las personas trabajadoras del area de la
salud de la Unidad de Medicina Familiar No. 59 de
Meérida, Yucatan.

De acuerdo con el puntaje obtenido el cual se
clasifica en tres colores (rojo, amarillo y verde), y se
interpretan de la siguiente manera:

- Verde: nivel de exposicion psicosocial mas
favorable para la salud.

- Amarillo: nivel de exposicion psicosocial
intermedio. Rojo: nivel de exposicién psicosocial
mas desfavorable para la salud.

Discusion y conclusiones

Al realizar esta investigacion se describiran las
condiciones laborales y la doble jornada laboral de
las personas trabajadores del area de la salud, por lo
tanto, se podran implementar medidas preventivas de
los factores de riesgo psicosociales y asi evitar
problemas de salud como el Sindrome de Burnout,
estrés laboral, ansiedad, depresion, entre otros.
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Introduccion

Los resultados de la ENOE (2024) indican que, en el
primer trimestre de 2024, la suma de las personas, en
todas las modalidades de empleo informal, fue de
32.1 millones (54.3%), aun asi, la literatura cientifica
carece de datos relevantes sobre exposiciones
laborales en este sector

Las taquerias Yy tortillerias son parte del universo de
ocupaciones en el sector informal y estan expuestas
a factores de riesgo como, ruido, violencia y calor,
entre otros. La OIT (UNDRR, ARISE 2024) marca
como Vvariable de interés derivado del cambio
climatico, el calor extremo, condicion a la que estan
expuestos los trabajadores de taquerias y tortillerias,
con 46 mil 857 taquerias y 110,000 tortillerias, segun
el Directorio Estadistico Nacional de Unidades
Econdmicas (2023) siendo un elemento importante
en la economia informal.

OBJETIVO Identificar los Factores de Riesgo
Psicosocial en el Trabajo en taqueros y tortilleros del

oriente de la zona metropolitana de la cdmx y
asociarlos a sintomas de estrés

HIPOTESIS Los Factores de Riesgo Psicosocial en
el Trabajo en taqueros y tortilleros del oriente de la
zona metropolitana de la CDMX responden a las
variables de interés por cambio climatico de la OIT
y tendran asociaciones significativas con sintomas de
estres

Método o Procedimiento

El tipo de estudio es trasversal analitico, la muestra
fue por conveniencia con trabajadores de tortillerias y
taquerias del oriente de la CDMX y EDOMEX. Con
edades que van de 17 a los 69 afios de edad.

Para los instrumentos se utilizaron la técnica de redes
semanticas naturales (Reyes Lagunas 1993) con
palabra estimulo “Qué le estresa de su trabajo” para
conocer la exposicion a estresores de taquerias y
tortillerias, y el instrumento de Seppo-Aro para medir

—I_ —'113

Rev. Red Inv. Sal. Trab. Vol. 7 Niumero S5 Aiio (2024) ISSN 2594-0988


mailto:palomajm2230@gmail.com

Revista
Red de |nvestigaci6n
en Salud en el Trabajo

Factores de riesgo psicosocial (estresores) asociados a sintomas de estrés en taqueros y tortilleros de la

economia informal
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sintomas de estrés de tipo psicosomatico y emocional
(Seppo Aro, 1983).

Resultados

Para las redes semanticas naturales se obtuvieron 5
palabras predominantes en cada establecimiento.

Figura 1 Resultado de redes semanticas
o P5 Tor tilleries FrTortillerias

PETaquerics =Fr Taquerizs

Clientes

Acumulacion
Groseros

-

Clientes

demandantes lornada Labora

Con el instrumento de Seppo-Aro se midieron los sintomas
de estrés, obteniendo como resultado junto con su
frecuencia los siguientes sintomas

Figura 2

Tabla Sintomas de estrés

Sintoma Fr Fr
Taquerias | Tortillerias

Dolor de cabeza 18.36% 31.11%

Dificultades (dormir o (16.32%
despertar)
Fatiga o debilidad 16.32% 20%

Nerviosismo o ansiedadl16.32% 15.55%

28.88%

Discusion y conclusiones

Los resultados de nuestro estudio son similares a los
obtenidos por Juarez et.al. (2020) y Sandoval (2024)
quienes sefialan que los estresores para los
trabajadores de la economia informal tienden a ser del
tipo interaccion con personas y ambientales.

El aporte de nuestro estudio es identificar la
asociacion significativa del Calor con sintomas de
estrés.

Se sugiere desarrollar politicas publicas que controlen
el calor dentro de los establecimientos de preparacién
de alimentos toda vez que en California es obligatorio
que los empleadores tomen medidas para proteger a
trabajadores contra los efectos del calor con agua,
descanso, sombra y capacitacion. (Genaro molina,
2024)
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Introduccion

De acuerdo con la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT) los factores de riesgo psicosocial son
“las interacciones entre el medio ambiente de trabajo,
el contenido del trabajo, las condiciones de
organizacion y las capacidades, las necesidades y la
cultura del trabajador, las consideraciones personales
externas al trabajo que pueden — en funcion de las
percepciones y la experiencia — tener influencia en la
salud, el rendimiento en el trabajo y la satisfaccion
laboral”. (1) Actualmente en el entorno laboral se
estan produciendo cambios profundos, cada vez méas
acelerados, que pueden ocasionar la aparicion de
estos factores afectando el bienestar y la salud fisica,
mental y social de los trabajadores, ocasionando
ausentismo por enfermedad general o por riesgo de
trabajo: accidentes o enfermedades de trabajo,
impactando en la productividad de la empresay en la
prestacion de servicios.

Método o Procedimiento

Se realiz6 un estudio observacional, transversal y
descriptivo simple en 118 trabajadores de la U.M.F.
No. 163 en el periodo del 01 de marzo al 30 de abril
de 2023, utilizando el cuestionario CoPsoQ-istas21

para identificar factores de riesgo psicosocial, cuyos
resultados se analizaron mediante la aplicacion
informatica del método CoPsoQ-Istas21.

Resultados

Se encontraron 3 dimensiones en situacion mas
desfavorable para mas del 50% de la poblacion
estudiada, de las cuales en ler lugar se ubica a Ritmo
de trabajo con afectacion del 80.3% (95), en 2do lugar
Conflicto de rol con afectacion del 57.3% (68) y en
3er lugar la Previsibilidad con afectacion del 51.3%
(60) de los trabajadores adscritos a U.M.F. No. 163
en el periodo de estudio.

Discusion y conclusiones

Los factores de riesgo psicosocial identificados en los
participantes fueron el ritmo de trabajo, conflicto de
rol, y previsibilidad, las cuales corresponden a Nota:
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Tabla 1: Distribucion de los factores de riesgos psicoso

No. 163 del IMSS
Dimensidn

MAS Ritmo de trabajo
FPROBLEMATICAS Cronflicto de rol
Previsibilidad
Claridad de rol
Z\;"‘ Exigencias emocionales
Inseguridad sobre el empleoc
Exigencias de esconder emociones
Apoyo social de compafieros
Exigencias cuantitativas
Doble presencia

Inseguridad sobre las condiciones de
trabajo

Influencia
Sentimiento de grupo

Cahdad de liderazgo

Apoyo social de supericres

—— Justicia
Sentido del trabajo
MEMOS Posibilidades de desarrollo

PROBLEMATICAS Reconocimiento
O FAVORABLES Confianza wertical

Datos obtenidos a partir del Cuestionario CoPsoQ-Istas21,
aplicado al personal adscrito durante el periodo del 01 de
marzo al 30 de abril de 2023.

exigencias psicoldgicas en el trabajo y apoyo social y
calidad de liderazgo.

Estos resultados obtenidos son similares a los
obtenidos en estudios previos realizados a personal de
enfermeria, sin embargo, no se encontraron
antecedentes de estudios realizados en todo el
personal de una unidad de primer nivel de atencién
médica. A pesar de los esfuerzos realizados para
contar con una participacion completa de todos los
trabajadores, esta investigacion tiene como limitante
areas sin representacion estadistica, lo que podria
afectar potencialmente la confiabilidad y la
generalizacion de nuestros hallazgos por lo que
sugerimos realizar estudios posteriores en la misma
poblacion y en poblaciones similares, utilizando
como referencia esta investigacion.
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Situacidn 'Mas favorable

Intermedia
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290 316
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256 lag6
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231 &BT.5
5.1 855
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Introduccion

La relacién entre la organizacion del trabajo, los factores
psicosociales y la salud no parece tan evidente como la
gue existe entre otros factores de riesgo, y hablando de la
poblacidn docente no ha sido la excepcidn. los efectos se
manifiestan a través de distintos mecanismos
emocionales, cognltivos y conductuales.

Método

El presente trabajo, muestra los resultados obtenidos de la
aplicacion del Instrumento empleado para identificar,
analizar y prevenir los factores de riesgo psicosocial, la
Guia de Referencia Il de la NOM-035-STPS-2018. El
cuestionario esta conformado por 46 reactivos enfocados
a las condiciones, cantidad y ritmo de trabajo, actividades
y responsabilidades en el trabajo. la muestra se conformé
por 34 docentes de Educacion Basica del Estado de
Tlaxcala.

Resultados

Los resultados que se encontraron fueron que, todos los
maestros de la muestra, obtuvieron una puntuacion alta en
los dominios de carga de trabajo y falta de control sobre
el trabajo, asi como resultados relevantes en liderazgo,
relaciones en el trabajo y violencia.

Conclusiones

Por lo que se concluye que los docentes perciben una alta
carga de trabajo y visto como factor de riesgo psicosocial
que puede interferir en su desempefio, y esto es
importante mencionar que puede generar malestares
fisicos, agotamiento emocional y baja calidad de vida
profesional. Se sugieren distintas propuestas de mejora
que coadyuven en la disminucion de la aparicion de
factores de riesgo psicosocial.
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factors in workers of the informal economy in Mexico
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Introduccion

El modelo de demandas-recursos laborales busca
entender como las demandas del trabajo y los
recursos disponibles en el entorno laboral impactan
en el bienestar y el desempefio de los empleados
(Demerouti et al., 2001).

Los trabajadores de la economia informal en México,
de acuerdo con la Encuesta Nacional de Ocupacion y
Empleo (ENOE) de 2024, representan el 54.3% de la
fuerza laboral en el pais. A pesar de esto, hay escasa
investigacion enfocada en entender las condiciones
psicosociales de su trabajo.

Aunque la investigacion sobre los factores
psicosociales en el trabajo es amplia, se ha
concentrado principalmente en profesiones de la
economia formal. Por lo tanto, el desarrollo de un
instrumento de FPT para evaluar las condiciones
laborales en sectores de la economia informal es
prioritario para proteger y mantener la salud de todos
los trabajadores en Meéxico y en otros paises
latinoamericanos que  enfrentan  condiciones
similares.

La validez de contenido puede determinarse mediante
juicio de expertos, definido como la formulacién de
opiniones fundamentadas por parte de individuos con
experiencia en el campo, reconocidos como expertos,
competentes para ofrecer informacion, evidencia,
juicios y evaluaciones sobre un tema especifico
(Escobar-Pérez, et al., 2008).

El objetivo principal de este estudio fue disefiar y
validar, a través del juicio de expertos, un instrumento
para medir los factores psicosociales en el trabajo
entre los trabajadores de la economia informal en
Mexico.

Método o Procedimiento

Este estudio tiene un disefio transversal analitico,
cuyo objetivo fue determinar la validez de contenido
de un instrumento disefiado para medir los factores
psicosociales laborales en trabajadores de la
economia informal en México.

Para evaluar la validez de contenido, se invito a siete
expertos académicos-investigadores con una amplia
trayectoria en el estudio de factores psicosociales
laborales. Estos expertos cuentan con estudios de
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pregrado en Psicologia, asi como con maestrias y/o
doctorados en areas relacionadas con la Salud en el
Trabajo y la Psicologia, y estan afiliados a diversas
universidades mexicanas.

Cada experto fue invitado a participar y se organizé
una reunién para explicarles el objetivo del juicio de
expertos. Posteriormente, se les envi6 una carta con
la descripcion del estudio, informacion sobre la
poblacion trabajadora objetivo y las instrucciones
para la evaluacion. También se les proporciono el
instrumento junto con una plantilla para el juicio de
expertos, segun lo propuesto por Escobar-Pérez y
Cuervo-Martinez (2008).

Para valorar el grado de consenso entre los expertos,
se calcul6 el Coeficiente de Validez de Contenido
(CVC) propuesto por Hernandez-Nieto (2002), tanto
para cada item individual como para el instrumento
en su totalidad.

Resultados

Se evaluo el Coeficiente de Validez de Contenido
(CVC) de cada uno de los items, encontrando una
puntuacion minima de .76 y una maxima de .97.
Segun Hernandez-Nieto (2002), se recomienda
conservar Unicamente los items con un CVC superior
a .80 (consultar Tabla 1).

El Coeficiente de Validez de Contenido del
instrumento final, compuesto por 44 items, fue de
.91, indicando una excelente validez y concordancia
del instrumento segun Hernandez-Nieto (2002).

Tabla 1. Concordancia por item

Dimension item CvVC
item 1 0.937
Apoyo social item 2 0.919
Recurso social en el que esta presente el item 3 0.910
apoyo Yy valoracion por compafieros y item 4 0.857
superiores item 5 0.901
item 6 0.919
Autonomia item 7 0.866
Es el grado de independencia, claridad de item 8 0.901
funciones, libertad en el uso de habilidades  item 9 0.883
y desarrollo de capacidades que permite un  jtem 10 0.821
puesto de trabajo ftem 11 0.892
item 12 0.910
Retroalimentacion item 13 0.946
Es el conjunto de beneficios y retribuciones  item 14 0.848
que se reciben por motivo del trabajo tanto  item 15 0.928
de caracter econdmico, como psicosocial ftem 16 0.901
item 17 0.919
. item 18 0.812
Insegurld?'d en el empleo item 19 0.758
Pre_zocupguon gener_al acerca de la item 20 0.892
existencia del trabajo en el futuro ftem 21 0.839
Percepcion de condiciones del ambiente  item 22 0.955
de trabajo fisico item 23 0.955
Condiciones peligrosas e inseguras o item 24 0.955
deficientes e insalubres; es decir, las item 25 0.955
condiciones del lugar de trabajo, que bajo item 26 0.821
ciertas circunstancias exigen del trabajador  fjtem 27 0.910
un esfuerzo adicional de adaptacion item 28 0.964
Demandas fisicas item 29 0.955
Se refiere a las exigencias fisicas del item 30 0.973
trabajo que se asociado con el sistema item 31 0.928
musculoesquelético ftem 32 0.937
Demandas emocionales item 33 0.901
Se refieren al esfuerzo necesario para item 34 0.919
lidiar con las emociones inherentes al item 35 0.946
trabajo y/o emociones deseadas
organizacionalmente item 36 0.973
Sobrecarga item 37 0.955
Exceso de tareas, deterioro psicoldgico, item 38 0.892
demandas excesivas de habilidades, item 39 0.937
destrezas y conocimientos que pueden item 40 0.964

Posteriormente, se empled el estadistico Kappa de
Fleiss para evaluar el grado de acuerdo entre los siete
jueces expertos en cada una de las categorias de
andlisis del instrumento: suficiencia, coherencia,
relevancia y claridad, obteniendo puntuaciones muy
favorables (ver Tabla 2).
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Tabla 2. indice de concordancia entre expertos

Porcentaje de acuerdo

Dimensiones | 1 11 v Total
Suficiencia Coherencia Relevancia Claridad
Apoyo social 0.86 0.93 0.88 0.92 0.89
Recursos  Control 0.78 0.91 0.89 0.90 0.87
Recompensas 0.86 0.94 0.94 0.91 0.91
Inseguridad en el 0.75 0.82 0.80 0.87 0.81
trabajo
Condiciones del 0.86 0.93 0.96 0.96 0.93
ambiente de trabajo
fisico
Demandas - e andas fisicas  0.89 0.99 095 096 095
Demandas 0.89 0.95 0.95 0.94 0.93
emocionales
Sobrecarga 0.86 0.96 0.97 0.97 0.94
Violencia 0.89 1.00 1.00 0.98 97
Total 0.85 0.94 0.93 0.93 0.91

Discusion y conclusiones

Se obtuvo un Coeficiente de Validez de Contenido
(CVC) de 0.91 para la escala completa, lo cual indica
que el instrumento cuenta con una alta validez y
concordancia.

Entre las nueve dimensiones identificadas en el
instrumento, la dimension de Inseguridad en el
trabajo mostro el indice de concordancia mas bajo,
con 0.81, mientras que la dimension de Violencia
alcanzé el valor mas alto, con 0.97.

Estos hallazgos son prometedores para continuar
investigando en la poblacion trabajadora del sector
informal.

En conclusion, el instrumento disefiado y validado
para medir factores psicosociales en el trabajo de los
trabajadores de la economia informal se considera
valido, dado que muestra una alta concordancia entre
los evaluadores expertos.
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Introduccion

En México, el 80 por ciento de trabajadores
mexicanos han padecido algin tipo de violencia
psicoldgica, dentro de la cual el acoso laboral es parte
de ella.

El acoso laboral, tiene un impacto directo de manera
negativa a la Calidad de Vida laboral, ya que se ve
afectado el medio ambiente productivo.

Método

Este es un estudio de tipo Cohorte, Transversal y
Descriptivo el cual el objetivo fue Determinar la
posible asociacién del Acoso Laboral y la percepcion
de la calidad de vida en el trabajo en el personal de
la Unidad de Medicina Familiar # 15.

La muestra comprendio 520 sujetos de la plantilla del
personal de la Unidad de Medicina Familiar # 15 de
todas las categorias y de todos los turnos que
realizaron su encuesta EPICAVT en el afio 2022. Los
instrumentos que se utilizaron fue el Inventario de
Violenciay Acoso Psicologico en el trabajo (IVAPT-
PANDO) y Cuestionario de Calidad De Vida en el
Trabajo (CVT-Gohisalo), que se incluyen en la
encuesta EPICAVT del SPTSIMSS.

Se solicit6 la autorizacion mediante el
consentimiento informado de las personas que
fueron seleccionados sus cuestionarios EPICAVT
para la participacion del estudio.

Una vez obtenido el permiso para el uso de la
informacion y los cuestionarios, se analizaron y se
obtuvo el personal que es victima de acoso laboral.

Posteriormente, los datos obtenidos se concentraron
en una base de datos previamente elaborada con el
programa estadistico SPSS, donde se obtuvo la
asociacion entre las victimas de acoso laboral y como
se ve afectada su calidad de vida en el trabajo.

Resultados

Los resultados obtenidos del analisis estadistico fue
que 60 % (133/222) de los trabajadores de la UMF #
15 del IMSS, presenta algun tipo de Violencia en el
Trabajo, mientras que el 60 % (133 /222) ha
presentado Violencia Psicologica de algun tipo y
solo el 25%( 55/222) de la poblacion estudiada
presenta Acoso Psicoldgico.

La asociacion entre la presencia de Violencia y la
percepcion de Calidad de Vida en el trabajo se
obtuvo un valor de Chi-cuadrado de Pearson con un
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valor de 52.470 y un valor critico de 12. 59 por lo se
concluye que existe asociacion entre el grado de
presencia de violencia y la percepcién de calidad de
vida en el trabajo.

Discusion y conclusiones

Se encontr6 una asociacion significativa entre el
Acoso Laboral y la Calidad de Vida en el trabajo del
personal de la UMF # 15 del IMSS, siendo asi que
los trabajadores que presentaron algin grado de
Violencia perciben una mala o regular calidad de
vida en el trabajo siendo la dimension con mas peso
la Satisfaccion en el trabajo.
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Introduccion

Los residentes forman parte esencial de los sistemas de
salud, al ser uno de los pilares fundamentales en la
atencion primaria de pacientes, por lo que resulta
importante estudiar las condiciones laborales en las que
se encuentran y si los factores psicosociales que los
rodean, como la satisfaccion profesional, influyen en el
desarrollo de enfermedades psicoafectivas. En virtud de
lo cual el objetivo de este estudio es determinar si existe
asociacion entre el grado de satisfaccion profesional y
depresion en los residentes de una Unidad de Medicina
Familiar

Meétodo o Procedimiento

La muestra de la poblacién con categoria de residente de
una Unidad de Medicina Familiar, fue de 37 médicos
resultado del célculo por muestreo poblacional. Se aplicd
el Inventario de Depresion de Beck (BDI-2) para
establecer depresion y el Cuestionario 4CORNERSAT
para medir la satisfaccion profesional de los profesionales
de la medicina mediante un estudio de cohorte transversal
con enfoque descriptivo correlacional. Se elaboro
estadistica descriptiva para determinar la asociacion entre
dos variables, tablas de contingencia y la prueba Chi
cuadrado (p <0.05) a través SPSS.

Resultados

Los resultados obtenidos de acuerdo con el BDI-2 arrojan
que 7 residentes presentan depresion leve y 2 depresion
grave. Los resultados del Cuestionario ACORNERSAT
muestran 9 residentes con ausencia de satisfaccion,
resultaron concordantes a aquellos que puntuaron
mayores grados de depresion.

En cuanto a la asociacion entre ambas variables se
encontr6 que hubo diferencias estadisticamente
significativas (chi2 = 34.168 p= <.001) por lo que existe
asociacioén para este grupo de estudio.

Grafica 1:
Depresion presente en los residentes de la UMF, 2023
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Grifica 2:
Satisfaccion presente en los residentes de la UMF,
2023
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Fuente: Cuestionario 4CORNERSAT aplicado a los residentes
Discusion y conclusiones

En la poblacion estudiada se encontré que existe
asociacion significativa, entre la satisfaccion profesional
y la depresion. Con base en los estudios previamente
consultados podemos concluir que los médicos residentes
tienen mayor riesgo de desarrollar enfermedades mentales
debido a la carga intrinseca laboral a la que se ven
expuestos. Es importante generar conciencia social para
la determinacion del problema, asi como un plan de
accion, previniendo la aparicion de factores de riesgo
psicosocial evidenciando la importancia de un estrecho
apego a la salud mental.
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econémico.

Introduccion

No existen estudios acerca de los factores de riesgo
psicosocial asociados a trabajadores de taquerias en
Meéxico, de tal forma que no se conocen las condiciones
en las que laboran y cuéles serian las enfermedades
relacionadas con su trabajo.

La ENOE (ENOE), 32.5 millones de personas se
encuentran trabajando en la economia informal. Por lo
tanto, no tienen cobertura de proteccién social.

Las dimensiones de riesgo asociadas con una peor salud
autopercibida fisica y mental son la exposicién a factores
de riesgo fisicos y sensoriales, por ejemplo, altas
temperaturas, vibracion, ruido, etc. (Rocha, Muntaner,
Solar, Borrell, Bernales, Gonzalez y Vallebuona, 2014).
Sin embargo, la baja calidad de liderazgo y pocas
oportunidades en el trabajo son condiciones que no se
presentan con la misma frecuencia en trabajadores de la
economia informal.

Objetivo:ldentificar los Factores de Riesgo Laboral a los
que estan expuestos los taqueros del oriente de la CDMX
y zona metropolitana y encontrar su fuerza de asociacién
con sintomas de estrés.

Método

El presente trabajo es un estudio transversal analitico
sobre trabajadores de taquerias, realizado en el oriente de
la CDMX y zona metropolitana, donde participaron 48
trabajadores de comida callejera pertenecientes a
taquerias. Del total de la muestra 2% contaban con
estudios primarios, 37.5% estudios secundarios, 47.92%
estudios de bachillerato, 6.25% estudios técnicos y 6.25%
estudios superiores. El 41.67% de la poblacion se
encontraba con pareja al momento de la encuesta.

Las edades de los participantes se encuentran en un rango
de entre 18 y 69 afios, mdna=28, RIQ=23-38 y una
desviacion estandar de 13,081. Solo el 0.96% de la
poblacién mantenia otro trabajo al momento del estudio.

Se utiliz6 la técnica de redes semanticas naturales
modificadas de Isabel Reyes Lagunas y el Inventario de
Violencia Psicoldgica en el Trabajo (IVAPT-PANDO) el
cual fue validado en poblacién mexicana por Pando,
Aranda, Preciado, Franco y Salazar en 2006 y obtuvo una
confiabilidad de .91 de acuerdo con el coeficiente alfa de
Cronbach.
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Resultados

Figura 1
Grafica de frecuencia y peso semantico de estresores
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Tabla 1|

Estimacion de riesgo para la variable violencia y los
estresores ventas bajas y calor

Estimacion de riesgo

Valor | Intervalo de confianza de 95 %
Inferior Superior
Razén de ventajas para 4.400 418 46.261
Calor (No / Si)
Razén de ventajas para 2.000 .296 13.511
ventas bajas (No / Si)
N de casos validos 26

Si bien, se encontrd que la totalidad de la muestra esta
expuesta a violencia, quienes perciben calor tienen 4.4
veces mas probabilidad de percibir violencia de manera
intensa. Breckner y Sunde encontraron en 2019 una
relacién significativamente positiva de las temperaturas
extremas sobre la incidencia de conflictos. Los efectos
son mas severos en zonas con una alta densidad
poblacional.

Discusion

El riesgo de muerte por agresién aumenta 1.4% por cada
1C° de aumento de la temperatura ambiente, sobre todo
en hombres y personas con menor nivel educativo, es
decir, el estrés por calor puede aumentar el

comportamiento agresivo y la irritabilidad (Kim,
Hashizume, Honda, Kazatuka, Hijioka & Kim, 2019).

Por otro lado, los tagueros con bajos niveles de ventas
tienen el doble de riesgo de percibir violencia intensa.
Cotte y Castro (2014) hallaron una relacion entre el
incremento de homicidios y el bajo desarrollo econémico
en la provincia de Sugamuxi en Colombia. La evidencia
encontrada en esta investigacion sugiere que el estrés
econdmico podria estar relacionado con la percepcion de
violencia. Sin embargo, se sugiere continuar con la
investigacion en esta poblacion para observar
significancia entre las variables calor y ventas bajas, a
pesar de que los resultados no muestran diferencias
significativas sugerimos tomar en cuenta los estresores
bajas ventas y calor para disefiar politicas publicas en
favor de los taqueros de la zona metropolitana de la
CDMX pues pueden estar relacionados con impactos
negativos a su integridad mental y su convivencia con los
otros.
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Introduccion

Actualmente, con el avance tecnolégico en los puestos de
trabajo y la expansion de los mercados en el mundo, la
carga mental en los trabajadores ha aumentado
considerablemente, particularmente en sectores de
servicios, comercio y finanzas (Garcia-Layunta, 2002).

Estas condiciones laborales impactan en los factores
psicosociales, los cuales repercuten en el desempefio y
conducta de los trabajadores, propiciando accidentes de
trabajo, por lo anterior, es imprescindible incidir en la
investigacion de estos factores de riesgo (Tresgallo, 2023;
Melia, 1998).

El presente estudio tuvo como objetivo identificar la
asociacidn entre los factores de riesgo psicosocial con los
accidentes en un centro de trabajo de la ciudad de México.

Método

Estudio cuantitativo, transversal, descriptivo, analitico y
correlacional realizado a una muestra aleatoria no
probabilistica por conveniencia de 20 trabajadores
accidentados y 20 no accidentados de base, con méas de un
afio de antigliedad en el puesto de trabajo, adscritos a la
sede de ciudad de México de un centro de investigacion,

los trabajadores contestaron el cuestionario en linea de la
guia de referencia I11 de la NOM-035-STPS-2018, incluy6
datos sociodemograficos y laborales. El analisis
estadistico fue descriptivo e inferencial utilizando chi
cuadrada, t de student y U de Mann Whitney (p=<0.05).

Resultados

El 60% (n= 24) corresponden al género masculino, la
media de la edad de la muestra fue de 54.38+6.31 afios.

El puesto con mayor accidentabilidad fue el operador con
25% (n=5); no se encontrd asociacion entre los factores de
riesgo psicosocial y los accidentes de trabajo. La
antiguedad en la empresa y experiencia profesional tienen
una diferencia estadisticamente significativa entre los
trabajadores accidentados y no accidentados (p<0.05).

La adscripcion a Ingenieria, Operacién y Talento se asocia
con la presencia de accidentes (p=0.001).

Existe diferencia estadisticamente significativa entre la
interferencia en la relacion trabajo familia y los accidentes

de trabajo (p<0.05).

Dichos datos se muestran en la Tabla 1y 2.
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Tabla 1
Medias de puntuacién de los factores de riesgo psicosocial de
la poblacién en estudio

. No
Accidentados accidentados
- DS 1 bps P
Global valor
92,55 35.39 89.3 3559 0.77
Categoria*
Ambiente de trabajo 575 24 555 325 0.82

Factores propios de la
actividad

Organizacién del tiempo
de trabajo
L|der.azgoyrela0|ones de 283 1921 26 2077 0.62
trabajo

Entorno organizacional 13 619 119 5.09 054
Dominio*

Condiciones del ambiente
de trabajo

Carga de trabajo

39.2 9.2 40.65 103 0.64

63 34 52 335 031

575 24 555 325 0.82

226 6.14 2235 6.69 0.9
Falta_decontrolsobreel 1525 553 17 618 035
trabajo

Jornada de trabajo 18 15 215 153 0.52

Interf.erenu_a\_en la relacién A5 246 305 225 0.04%
trabajo familia
Violencia laboral 685 656 58 6.45 0.51

Relaciones de trabajo 9.7 642 85 6.64 056

Liderazgo 1175 811 117 864 0.985
Reconocimiento del 10.65 4.94 10.25 506 0.8
desempefio

Insuficiente sentido de
pertenencia e inestabilidad

Discusién y conclusiones

235 192 165 098 0.38

Muchos de los factores descritos en este trabajo tienen
como consecuencia al estrés laboral y este puede
disminuir la atencion, concentracion, rendimiento y
eficiencia del trabajador, ademas de las consecuencias a
la tarea impuesta es importante mencionar que el nimero
de  muertes por cardiopatias y  accidentes
cerebrovasculares asociados a la exposicion a jornadas de
trabajo prolongadas han ido en aumento (Villavicencio-
Ayub, 2019).

Tabla 2
Variables laborales por grupo de trabajadores accidentados y
no accidentados

Accidente Valor de
Puesto actual
Si (n=20) No (n=20) P
Operador 5 (25%) 2 (10%)
Asistente 4 (20%) 0
Especialista 3 (15%) 9 (45%)
Investigador 2 (10%) 1(5%)
Lider 1 (5%) 2 (10%)
Titular 1 (5%) 0 0115
Laboratorista 1 (5%) 0
Técnico 1 (5%) 0
Auditor 1 (5%) 0
Gerente 1 (5%) 0
Jefe de proyecto 0 1 (5%)
Experto 0 1 (5%)
Direccion
Ingenieria 6 (30%) 0
Operacion 5 (25%) 0
Talento 2 (10%) 0
) Finanzas 2 (10%) 7 (35%) 0.001*
Organo de control 2 (10%) 0
Transformacion 1 (5%) 13 (65%)
Tecnologia 1 (5%) 0
Produccién 1 (5%) 0
Antigiiedad en el C D.S Valor de
puesto P
Si 12.75 10.06 0.108
No 17.65 7.76
Antigiiedad en la
empresa
Si 26.45 9.67 0.049%
No 21 7.09
Experiencia
laboral
Si 27.95 8.58 0.049*
No 23 6.64

Nota. *Asociacion significativa en prueba chi cuadrada (p =
<0.05), [: media, D.S: desviacion estandar.

Por esta razon, ahora mas que nunca es necesario invertir
en prevencion para evitar que los trabajadores lleguen a
niveles criticos de estrés por sobrecarga de trabajo o
jornadas prolongadas que condicionen afecciones
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psicoldgicas severas como la depresion o el trastorno de
ansiedad generalizada (Juarez, 2011).

En este estudio se encontr6 que no existe asociacion entre
los factores de riesgo psicosocial y los accidentes de
trabajo en los trabajadores evaluados. Sin embargo, se
observa que la antigiiedad en la empresa, experiencia
profesional, los puestos de trabajo de Ingenieria,
Operacion y Talento, asi como la interferencia en la
relacion trabajo familia estan asociados a la presencia de
accidentes, variables a considerar en futuras
investigaciones.
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Introduccion

El SB se consideracomo un sindrome psicoldgico, de
agotamiento emocional, despersonalizacion y disminuida
realizacion personal, que puede ocurrir en individuos
normales y de acuerdo con la literatura, el 75% de los
mexicanos padecen fatiga por estrés laboral. El propdsito
de este estudio es determinar los factores de riesgos
psicosociales que pueden desencadenar un sindrome de
burnout en residentes de un hospital de segundo nivel, de
diversas especialidades médicas clinicas — quirdrgicas, de
los diversos turnos laborales.

Método

Se propone un estudio correlacional, descriptivo y
transversal, considerando 152 meédicos residentes que
laboran en un hospital de segundo nivel en Monterrey,
Nuevo Ledn. Previo al consentimiento informado, se
realiza la aplicacion de Cédula De Datos Personales Y
Antecedentes Psicologicos, MBI Inventario De Burnout
De Maslach y Cuestionario Para Identificar Los Factores
de Riesgo Psicosocial Y Evaluar EI Entorno
Organizacional En Los Centros De Trabajo de la NOM-
035-STPS-2018. Se utilizard paquete de datos estadisticos
IBMMR SPSS Version 21.

Resultados

La poblacion que se estudiara, se espera encontrar un alto
indice de factores de riesgo psicosociales, asi como casos

gue ya se encuentren con sindrome de burnout, el cual se
considera que tendra mayor prevalencia los médicos
residentes que tengan mas de 1 afio de antigiedad y que
sea de area quirtrgica. A la fecha se ha realizado la
aplicacion de los instrumentos, procediendo al anélisis de
la informacion.

Discusion y conclusiones

Se espera identificar de acuerdo con la bibliografia los
factores de riesgo psicosocial de mayor prevalencia la
carga de trabajo, horarios extenuantes y pérdida del buen
ambiente laboral, ademas de encontrar Agotamiento
Emocional como la dimensiébn mayormente afectada,
encontrando una correlacion directa entre estos factores
psicosociales con el sindrome de burnout.
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Introduccion

La seguridad y la higiene en el entorno laboral son
esenciales para el bienestar de los trabajadores y el
funcionamiento 6ptimo de cualquier empresa. El
presente informe detalla los resultados de un
diagnostico de seguridad e higiene realizado en un
taller de torno y maquinados. El objetivo principal
fue evaluar las précticas actuales, identificar
peligros, riesgos y dafios potenciales a la salud, y
proponer medidas correctivas.

Metodologia

El estudio adoptd un enfoque observacional vy
descriptivo, con una poblacion de cuatro
trabajadores. Se empled el modelo PROVERIFICA
para evaluar las condiciones laborales y la NOM-
036-1-STPS-2018 para medir riesgos ergondémicos,
junto con el Cuestionario Nérdico. Ademas, se aplicd
el cuestionario ISTAS21 para evaluar los riesgos
psicosociales en el &mbito laboral

Tras la evaluacion por medio del modelo
PROVERIFICA, se ha determinado que la empresa
presenta un nivel de riesgo alto en diversos aspectos
relacionados con la seguridad y la higiene en el lugar
de trabajo. Este hallazgo indica la existencia de
vulnerabilidades  significativas que  podrian

comprometer la salud y el bienestar de los
trabajadores.

El analisis de la NOM-036-1-STPS-2018, utilizando
el Cuestionario Nordico, reveld una alta prevalencia
de sintomas musculoesqueléticos entre los
empleados del taller de torno y maquinados. EI 100%
reportd dolor de cuello en los ultimos 12 meses y 7
dias, el 75% experimentd dolor de hombro en el
altimo afio, mientras que el 40% sufrio dolor
dorsal/lumbar constante y dolor en codo/antebrazo
reciente. Ademas, tres empleados padecian dolor en
la mufieca, siendo constante en uno de ellos, siendo
el dolor de cuello el mas prolongado, con el 40%
sufriendo de 1 a 2 afios.

Por otro lado, los resultados del cuestionario
ISTAS21 mostraron variaciones en las condiciones
psicosociales. En general, los trabajadores
enfrentaban niveles moderados a altos de exigencias
psicoldgicas, con una distribucion desigual de
oportunidades de desarrollo y apoyo social. La
inseguridad laboral y la doble presencia eran
preocupaciones  significativas para  algunos
empleados, mientras que la percepcion de estima en
el trabajo variaba entre los encuestados.
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Conclusiones

Los resultados del ISTAS21 complementan los del
Cuestionario Nordico, ofreciendo una vision
completa de las condiciones laborales y su influencia
en la salud de los empleados. Mientras el
Cuestionario Nordico se enfoca en trastornos fisicos,
el ISTAS21 considera aspectos psicosociales como
exigencia psicologica y el apoyo laboral. Ambos
revelan cdmo las condiciones psicosociales adversas
pueden aumentar las quejas fisicas, subrayando la
importancia de abordar riesgos fisicos 'y
psicosociales para mejorar la salud y el bienestar de
los trabajadores.
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Introduccion:

El sindrome de Burnout o sindrome de fatiga en el trabajo
fue declarado, en el afio 2000, por la OMS como un factor
de riesgo laboral, debido a su capacidad para afectar la
calidad de vida, salud mental e incluso poner en riesgo la
vida del individuo que lo sufre.

Herbert Freudenberger describié el Burnout como:
“sensacion de fracaso y una existencia agotada o gastada
gue resultaba de una sobrecarga por exigencias de
energias, recursos personales o fuerza espiritual del
trabajador”. Mientras que, Maslach lo considera un
Sindrome psicologico, de agotamiento emocional,
despersonalizacion y disminuida realizacién personal,
gue puede ocurrir en individuos normales.

Los factores de Riesgo Psicosocial son definidos en la
NOM-035-STPS-2018 como “aquellos que pueden
provocar trastornos de ansiedad, no organicos del ciclo
suefio-vigilia y de estrés grave y de adaptacion, derivado
de la naturaleza de las funciones del puesto de trabajo, el
tipo de jornada de trabajo y la exposicion a
acontecimientos traumaticos severos o a actos de
violencia laboral al trabajador, por el trabajo
desarrollado”.

El objetivo del estudio fue analizar la prevalencia del
sindrome de Burnout en los trabajadores de la
Representacion Estatal del ISSSTE Morelos.

Metodologia:

Estudio observacional, transversal, prospectivo y de
prevalencia. Con una muestra de 170 trabajadores (92
mujeres y 78 hombres). Se aplicé un cuestionario de
aspectos sociolaborales de elaboracion propia y el
inventario de Burnout de Maslach. Posteriormente se
realizo un anélisis estadistico descriptivo.

Resultados

Para el rubro de cansancio emocional, present6 un rango
de 17 a 38 puntos con una media de 26.5882 (D.S. +
4.5124). Por sexo, el 53.85% de los hombres se
encuentran en el nivel alto. El 64.13% de las mujeres
reportaron  nivel medio. Los resultados son
estadisticamente significativos (p=0.026).

El rubro de despersonalizacién, presentd un rango de 3 a
15 puntos con una media de 8.7352 (D.S. + 2.1525). La
mayoria se ubican en el nivel medio, siendo el 66.67% de
los hombres y el 59.78% de las mujeres. El 34.78% de las
mujeres reportan estar en el nivel alto de este sintoma. Los
resultados no son estadisticamente significativos
(p=0.406).

El rubro de realizacién personal, presentd un rango de
29 a 44 puntos con una media de 36.6058 (D.S. + 3.538).
La mayor proporcion (62.82%) se ubica en el nivel medio
y pertenecen al sexo masculino, seguido del 47.83% de
las personas del sexo femenino en este mismo nivel. Los
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resultados no son estadisticamente significativos
(p=0.084).

Conclusiones:

En este estudio, encontramos que, para el sintoma de
realizacion personal, el 62.82% de los hombres y el
47.83% de las mujeres se ubican en el nivel medio. El
58.33% del personal del turno matutino, se encuentra en
el nivel mas alto del sintoma de cansancio emocional del
sindrome de Burnout.

El personal médico, de enfermeria y administrativo
encuestado presenta resultados que indican la presencia
del sindrome de Burnout en la Representacion del
ISSSTE Morelos. Por lo que se propone realizar un
programa de prevencién de riesgos psicosociales.
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Introduccion

En México, el 80 por ciento de trabajadores mexicanos
han padecido alguln tipo de violencia psicolégica, dentro
de la cual el acoso laboral es parte de ella.

El acoso laboral, tiene un impacto directo de manera
negativa a la Calidad de Vida laboral, ya que se ve
afectado el medio ambiente productivo.

Método o Procedimiento

Este es un estudio de tipo Cohorte, Transversal y
Descriptivo el cual el objetivo fue Determinar la posible
asociacion del Acoso Laboral y la percepcion de la
calidad de vida en el trabajo en el personal de la Unidad
de Medicina Familiar # 15.

La muestra comprendié 520 sujetos de la plantilla del
personal de la Unidad de Medicina Familiar # 15 de todas
las categorias y de todos los turnos que realizaron su
encuesta EPICAVT en el afio 2022. Los instrumentos que
se utilizaron fue el Inventario de Violencia y Acoso
Psicolégico en el trabajo (IVAPT-PANDO) vy
Cuestionario de Calidad De Vida en el Trabajo (CVT-
Gohisalo), que se incluyen en la encuesta EPICAVT del
SPTSIMSS.

Se solicitd la autorizacién mediante el consentimiento
informado de las personas que fueron seleccionados sus
cuestionarios EPICAVT para la participacion del estudio.

Una vez obtenido el permiso para el uso de la informacién
y los cuestionarios, se analizaron y se obtuvo el personal
que es victima de acoso laboral.

Posteriormente, los datos obtenidos se concentraron en
una base de datos previamente elaborada con el programa
estadistico SPSS, donde se obtuvo la asociacion entre las
victimas de acoso laboral y como se ve afectada su calidad
de vida en el trabajo.

Resultados

Los resultados obtenidos del andlisis estadistico fue que
60 % (133/222) de los trabajadores de la UMF # 15 del
IMSS, presenta algin tipo de Violencia en el Trabajo,
mientras que el 60 % (133 /222) ha presentado Violencia
Psicoldgica de algun tipo y solo el 25%( 55/222) de la
poblacién estudiada presenta Acoso Psicoldgico.

La asociacion entre la presencia de Violencia y la
percepcion de Calidad de Vida en el trabajo se obtuvo un
valor de Chi-cuadrado de Pearson con un valor de 52.470
y un valor critico de 12. 59 por lo se concluye que existe
asociacion entre el grado de presencia de violencia y la
percepcion de calidad de vida en el trabajo.

Discusién y conclusiones
Se encontrd una asociacion significativa entre el Acoso

Laboral y la Calidad de Vida en el trabajo del personal de
la UMF # 15 del IMSS, siendo asi que los trabajadores
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que presentaron algun grado de Violencia perciben una
mala o regular calidad de vida en el trabajo siendo la
dimension con més peso la Satisfaccion en el trabajo.

Referencias

Soares Cugnier J, Silva N. Acoso laboral y su prevencion en
organizaciones  saludables.  Salud de los
Trabajadores. 2016; 24(1):43-58.

Trujillo Flores M. M, Valderrabano Almegua M. D, Hernandez
Mendoza R. Mobbing: historia, causas, efectos y
propuesta de un modelo para las organizaciones
mexicanas. INNOVAR. Revista de Ciencias
Administrativas y Sociales. 2007; 17(29):71-91.

Chavez JPM, Lopez-Chau A, Pérez MG. Estudio Sobre La
Relacion Entre Mobbing y la Satisfaccion Laboral En
Docentes De Instituciones De Educacion Superior En
México. Eur Sci J. 2018 Feb 28; 14(4):298.

Declaracion de conflicto de intereses

La autora de este articulo expresa que no tuvo ningdn
conflicto de intereses durante la preparacion de este
documento ni para su publicacién.

Obra protegida con una licencia Creative
Commons

Atribucion - No comercial
No derivadas

<JOIOICY

Atribucion - No comercial
No derivadas

—I_ —'139

Rev. Red Inv. Sal. Trab. Vol. 7 Numero S5 Ario (2024) ISSN 2594-0988



Revista
Red de |nvestigaci6n
en Salud en el Trabajo

Seguimiento de la NOM 035 STPS 2018 en diez empresas retail de México

Resumen en extenso

Monitoring of NOM 035 STPS 2018 in ten retail companies in Mexico

Seguimiento de la NOM 035 STPS 2018 en diez empresas retail de
Meéxico

Ruth Neyra Estrada ', David Miranda Pasaye 2

1FES Zaragoza, UNAM
2 IMSS, ISSEMyM

Correo electrénico de contacto: draruth2015@outlook.com

Palabras clave: NOM 035, cumplimiento, violencia laboral, liderazgo, psicosociales,

Introduccion

Aun cuando se han llevado a cabo programas de
intervencion con resultados estadisticamente
significativos para prevenir factores de riesgo
psicosociales en empresas mexicanas, sigue existiendo
una brecha para implementar tales estrategias en la
mayoria de las empresas., por lo que es importante dar
seguimiento a la Normativa vigente en el Pais. (Neyra,
2018)

El objetivo del presente estudio es comparar diez
empresas del mismo sector a mas de 3 afios que entrara en
vigor la NOM 035 para su cumplimiento en los centros de
trabajo, tomando como supuesto que siguen
presentandose limitaciones para su cabal cumplimiento en
las empresas de México ya que las enfermedades de
trabajo por trastornos mentales y del comportamiento van
al alta segin las ultimas memorias estadisticas del
Instituto Mexicano del Seguro Social. (IMSS, 2022)

La violencia laboral, expresada de forma psicoldgica,
puede comprender varios tipos de comportamiento: entre
los que destacan la pequefia tirania al ejercicio de poder
de forma arbitraria y en beneficio propio, donde las
normas son ignoradas o eliminadas de acuerdo a
conveniencia, la supervision abusiva; es la ridiculizacion
de los subordinados, de forma privada o publica, la
invasion de espacio personal, al trato rudo y descortés y
gue puede desembocar en el socavamiento social. Por otro
lado, el mal liderazgo de mandos medios y altos en las
empresas. (IMSS, 2023)

Método o Procedimiento

Se realiz6 un estudio observacional retrospectivo y
transversal de las encuestas de salida de los trabajadores
de 10 empresas retail o departamentales de la Cd Mx de
octubre de 2023 a mayo de 2024 tomando como criterio
de inclusion las causas de baja aquellas de violencia
laboral expresada por el trabajador en comportamientos
de pequefia tirania o supervision abusiva, asi como mal
liderazgo.

La muestra considerada fue la totalidad de las bajas del
periodo comprendido obteniendo 4326 encuestas de
salida de las cuales 1923 cumplieron el criterio de
inclusion.

Los resultados se interpretaron con ayuda del programa
SPSS 28.

Resultados
De las diez empresas analizadas se determino que del total
de 4326 bajas el 44.45% (1923) fueron debido a factores

de riesgo psicosociales.(Figura 1y Tabla 1)

Las causas se agruparon para su analisis en bajas por
pequefia tirania, bajas por mal liderazgo y bajas por
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Tabla 1. Causas de baja de empresas retail de CDMX de octubre 2023 a mayo 2024

distribucion S Distribucién Distiribucion 50 e ntaje de
La Empresa Distribucién . . por empresa )
) . por empresa . Total de bajas porempresa Total de bajas . bajas por
. . realiza Bajas por . Total de Bajas  porempresa . de bajas por
Total de bajas % de bajas por 3 " de bajas por . por de bajas por por factores de factores de
Empresa segumiento de pequefia o por mal de bajas por I A . factores de .
por empresa empresa L pequefia h " supervision  supervision riesgo . riesgo
la NOM 035 tirania tirani liderazgo mal liderazgo b b . ial riesgo . ial del
1=5i 2= no irania (%) con abuso conabuso  psicosociales psicosociales psicosocial de
(%) (%) (%) total de bajas

Empresa 1 471 10.89% 2 8 1.70% 63 13.38% 25 5.31% 96 4.99% 20.38%
Empresa 2 528 12.21% 2 32 6.06% 85 16.10% 89 16.86% 206 10.71% 39.02%
Empresa 3 237 5.48% 1 3 1.27% 115 48.52% 52 21.94% 170 8.84% 71.73%
Empresa 4 402 9.29% 2 58 14.43% 82 20.40% 35 8.71% 175 9.10% 43.53%
Empresa 5 428 9.89% 2 21 491% 90 21.03% 67 15.65% 178 9.26% 41.59%
Empresa 6 672 15.53% 2 92 13.69% 56 8.33% 157 23.36% 305 15.86% 45.39%
Empresa 7 418 9.66% 2 45 10.77% 81 19.38% 52 12.44% 178 9.26% 42.58%
Empresa 8 218 5.04% 21 28 12.84% 72 33.03% 14 6.42% 114 5.93% 52.29%
Empresa 9 729 16.85% 1 86 11.80% 119 16.32% 118 15.91% 321 16.69% 44.03%
Empresa 10 223 5.15% 2 15 6.73% 93 41.70% 72 32.29% 180 9.36% 80.72%
Total 4326 100.00% 1 388 856 679 1923 100.00%
Promedio 4326 38.8 85.6 67.9 192.3

11supervision con abuso. La causa mas frecuente de baja
fue por mal liderazgo con 856 casos (44.5%), en segundo
lugar, se situaron las bajas por supervision con abuso en
el 35.3% (679) y finalmente las bajas por pequefia tirania
en el 20.2% (388).

En el analisis especifico por grupo en relacién con las
empresas encontramos que las bajas por mal liderazgo
fueron en promedio del 23.8% con rangos que oscilan
entre el 8.33 hasta el 48.5%,

Para la supervision con abuso el promedio se situé en el
15.8% con rangos desde el 5.3 y hasta el 32.8%.

En el grupo de pequefia tirania la frecuencia de bajas tuvo
un promedio de 8.4% con rangos del 1.26 al 13.6%.

Conclusiones

Es de suma importancia destacar que, de las diez
empresas estudiadas, solo el 30% realiza seguimiento de
la NOM 035 STPS 2018, el &rea encargada de seguridad
e higiene expresd abiertamente no conocer con exactitud
aun la normativa. Es relevante en estos casos la
identificacion que falta hoy en dia la implementacion y
seguimiento adecuado, derivado de ello, capacitacion y

campafias preventivas con enfoque primordial y directo a
factores de riesgo psicosociales a poco mas de tres afios
gue se implemento la Normatividad vigente en el Pais.

Figura 1

CAUSA DE BAJA DE EMPRESAS RETAIL
DE OCTUBRE 2023 A MAYO 2024

Baj

m Total

m Bgas por Factor psicosocial

Fuente: Encuestas de salida de los trabajadores
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Introduccion
El sindrome de burnout es una respuesta al estrés laboral

cronico integrado por actitudes y sentimientos negativos
hacia las personas con las que se trabaja y hacia el propio
rol profesional, asi como por la vivencia de encontrarse
emocionalmente agotado. El estrés laboral surge cuando
se da un desajuste entre la persona, el puesto de trabajo y
la propia organizacion, la persona percibe que no dispone
de recursos suficientes para afrontar la problematica
laboral. (Palmer, 2005).

El estrés laboral ocasiona que los médicos se vuelvan
menos sensibles, poco comprensivos en la atencion que
dan a los pacientes, trato al usuario apresurado, etc.
causando afectacion de la relacion médico-paciente y por
ende mal apego a los tratamientos y cronicidad de las
patologias (Arteaga, 2014).

La Organizacion Mundial de la Salud durante el afio 2000,
califico al sindrome de burnout como de riesgo laboral.

Método

Estudio observacional, descriptivo, y transversal. Se
realizaron cuestionarios Maslach a 20 médicos familiares,
y una encuesta para medir la satisfaccion del usuario de la
consulta externa a 20 pacientes por cada consultorio.

El andlisis estadistico se hizo en SPSS, con la prueba de
Chi cuadrado, teniendo como variable independiente el

sindrome de Burnout y variable dependiente la
satisfaccion del usuario.

Resultados

Para los médicos familiares se realizaron 20 test de
Maslach, de los cuales 9 tuvieron afectacion en alguna de
las 3 esferas.

Para los pacientes se realizaron 400 cuestionarios para
evaluar la satisfaccién, 20 por cada consultorio, teniendo
en total 200 para el turno matutino y 200 para el
vespertino. Del total de cuestionarios 335 usuarios
consideran que la atencién que reciben es buena, de los
cuales 141 tienen un médico con sindrome de burnout y
194 no lo tienen; 47 la consideran regular, de los cuales 27
tienen un médico con sindrome de burnout y 20 no lo
tienen; y 18 la consideran mala, de los cuales 12 tienen un
médico con sindrome de burnout y 6 no lo tienen.

Discusion y conclusiones

Aranda y Cols. (Aranda, 2005) en su estudio realizado en
2015 a 163 médicos familiares del IMSS en Guadalajara;
encontrd una prevalencia del 42.3%. En nuestro estudio de
20 médicos familiares encuestados; 9 (45%) se
encontraron con sindrome de burnout.

Ortega y Salas (Ortega, 2011) en su estudio realizado en
2011 en personal sanitario, encontraron que la baja
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realizacion personal fue la de mayor prevalencia con
31.4%, el agotamiento emocional con 21.2%, y un 17.2%
despersonalizacion. En nuestro estudio el agotamiento
emocional fue el de mayor prevalencia con 41%, seguido
de la baja realizacion personal con 35% y un 24% de
despersonalizacion.

Vézquez y Cols. (Vazquez, 2018) en su estudio realizado
en el 2018 en 395 pacientes de la UMF No. 6 de Puebla;
257 (65%) mostraron satisfaccion con la atencion brindada
por el médico familiar e insatisfaccion los 138 (35%)
restantes. En  nuestro estudio 335 (83.75%)
derechohabientes mostraron satisfaccion con la atencion
brindada por el médico familiar y 65 (16.25%) con
insatisfaccion.

Mejorar la atencion médica y la comprensién por parte del
paciente hacia su padecimiento y tratamiento mejora la
adherencia terapéutica, la cual tiene el potencial de
disminuir costos y mejorar la condicién clinica de los
pacientes.
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Introduccion

El estrés laboral es la reaccion que puede tener el individuo
ante exigencias y presiones laborales que no se ajustan a
sus conocimientos y capacidades, y que ponen a prueba su
capacidad para afrontar la situacion [1]. Como resultado,
tiene repercusiones directas en la salud del trabajador de
acuerdo con la frecuencia e intensidad de la exposicion.

Proteger a las personas, los bienes materiales, mantener el
orden en instituciones, anticiparse ante cualquier crisis
posible, son algunas de las funciones de los guardias de
seguridad [2]. Las posturas forzadas y estaticas que se ven
obligados a mantener durante largos periodos de tiempo,
la exposicion a vibraciones y ruidos constantes, la mala
iluminacion y bajas temperaturas, sumado a habitos
propios como una mala alimentacion, el consumo de
tabaco y/o alcohol, el sedentarismo, etc., los hacen adn
maés vulnerables de presentar problemas cardiovasculares,
musculoesqueléticos y psicoldgicos [3].

Pese a que los factores de riesgo psicosocial se estudian
ampliamente, en nuestro pais son limitados los estudios en
guardias de seguridad, razén por la que surge la inquietud
de abordar la problemética acerca del estado de salud
fisico y psicolégico en guardias de seguridad.

El objetivo de este trabajo es estimar la asociacién entre el
estrés laboral y trastorno de somatizacion en guardias de
seguridad privada que laboran en un museo de la Ciudad
de México.

Método o Procedimiento

Tipo de estudio

Se trata de un estudio transversal analitico, que pretende
estimar la relacion que existe entre el estrés laboral
percibido y trastorno de somatizacion en la poblacion de
estudio.

Poblacion del estudio

Se pretende estudiar a la totalidad de la poblacién, que
incluye a 30 guardias de seguridad que cumplan con los
criterios de seleccion del estudio.

Criterios de inclusion:

e Guardias de seguridad con > 40 horas laborales a la
semana (turno completo).
¢ Hombres y mujeres.

Criterios de exclusion:

e Guardias de seguridad con rotacion en otros centros
de trabajo.

Criterios de eliminacion:
e Guardias que no completen el estudio

Disefio de los instrumentos
145
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Resumen en extenso

Se aplicara el cuestionario del Contenido del Trabajo de
Karasek para la recoleccién de datos, el cual incluye un
total de 29 items divididos entre los apartados de control
del trabajo, demandas psicoldgicas y apoyo social. En
donde cada item tiene 4 alternativas de respuesta en la
escala Likert (totalmente en desacuerdo, en desacuerdo, de
acuerdo y totalmente de acuerdo), tienen un valor maximo
de 116 puntos. La escala de salida del instrumento
contempla cuatro niveles: 0-29 puntos = nivel muy bajo de
estrés, 30-58puntos = nivel bajo de estrés, 59-87 puntos =
nivel alto de estrés, 88-116 = nivel muy alto de estrés .

Para identificar el trastorno de somatizacion se aplicara el
test de Othmer y DeSouza, el cual consta de 6 items de
respuesta dicotdmica: si/no. Indaga sintomas localizados
en garganta, 6rganos genitales, dificultad en memoria,
dificultad para respirar, vomitos, dolores menstruales y
dolores en dedos de manos y pies. Cada respuesta positiva
equivale a 1 punto, lo que da una puntuacion final entre el
0 al 6. Los puntos de corte de 0-2 = no hay trastorno de
somatizacion, y 3-6 = posible trastorno de somatizacion.

Los datos obtenidos serdn analizados mediante el software
JASP version 0.13 Windows. Se tomaran en cuenta las
siguientes variables de control: edad (cuantitativa
discreta), indice de masa corporal (cuantitativa continda de
razén), turno (cualitativa dicotdmica) y tabaquismo
(cualitativa dicotomica). La variable independiente es
estrés laboral (cualitativa ordinal) vy, la variable
dependiente son trastornos somatomorfos (cualitativa
dicotdmica). Las variables cuantitativas con distribucion
normal se expresaran en media y desviacion estandar, de
lo contrario se expresaran en mediana y percentiles.
Mientras que las variables cualitativas se expresaran en
porcentajes. Se empleara el test de Pearson en distribucion
normal para el analisis correlacional, o el test de Spearman
en caso contrario.

Grado de avance: 20%

Resultados esperados y su importancia:

Se espera identificar el estrés percibido y su asociacion con
trastorno somatico en guardias de seguridad privada. Esto
contribuye a la caracterizacion del puesto de trabajo y su
exposicion laboral.
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Introduccion

Los trabajadores de las cadenas de tiendas de conveniencia
enfrentan exigencias laborales intensas y constantes, lo
que puede generar estrés y afectar su bienestar. Altos
niveles de estrés en este sector, se han asociado a factores
como la alta carga de trabajo, falta de apoyo y
reconocimiento, y dificultad para conciliar trabajo y
familia (Huihua Barreda y Llanos Debernardi, 2020).

Segun lo referido por Moncada et al. (2014), en prevencion
de riesgos, dentro del manual del método, la evaluacion de
los riesgos psicosociales es crucial para identificar y
mitigar estos problemas. El cuestionario ISTAS21 es una
herramienta validada para evaluar estos riesgos en
diferentes sectores. Por lo cual el objetivo de esta
investigacion fue identificar los riesgos psicosociales de
trabajadores de una cadena de conveniencia de la ciudad
de Chihuahua a través del ISTAS21.

Método o Procedimiento

Este estudio es de tipo observacional, descriptivo y
transversal. El cuestionario ISTAS21 estd compuesto por
38 preguntas estructuradas en 6 partes: exigencias
psicoldgicas, control sobre el trabajo, inseguridad sobre el
futuro, apoyo social y calidad de liderazgo, doble

presencia y la estima. La version corta del cuestionario se
aplica a empresas con menos de 25 trabajadores y se utiliza
para evaluar cualquier tipo de empleo, en cualquier sector
de actividad econémica. EI muestreo fue de tipo no
probabilistico por conveniencia. Se obtuvo una muestra de
50 trabajadores. El cuestionario fue enviado por medio de
un formato Google-Forms. En todo momento se asegurd
la confidencialidad de los datos. Los trabajadores se
identificaban con un namero de folio y se incluy6é un
consentimiento informado, si el trabajador estaba de
acuerdo en participar, daba un click en “si deseo
participar” y entonces iniciaba la encuesta.

Resultados

Los resultados de la aplicacion del cuestionario ISTAS21
fueron los siguientes: a) Exigencias psicologicas: 57% de
respuestas desfavorables; b) Control sobre el trabajo: 56%
de respuestas favorables; ¢) Inseguridad sobre el futuro:
36% de respuestas intermedias y desfavorables; d) Apoyo
social y calidad de liderazgo; e€) 57% respuestas
favorables; f) Doble presencia: 84% de respuestas
desfavorables; g) Estima: 68% de respuestas
desfavorables.
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Discusion y conclusiones

Los resultados muestran que los trabajadores enfrentan
importantes riesgos psicosociales, especialmente en las
dimensiones de doble presencia, estima y exigencias
psicoldgicas. Estos hallazgos son consistentes con
estudios previos que han identificado altos niveles de
estrés en trabajadores del mismo sector (Huihua Barreda 'y
Llanos Debernardi, 2020).

Figura 1
Resultados de la aplicacion del cuestionario ISTAS
version corta, distribucion por géneroy rubro.

Exigencias psicologicas
Estima

Doble presencia

Apoyo social y calidad de
liderazgo

Inseguridad sobre el futuro

Control sobre el trabajo

o
w

10 15 20

M Femenino M Masculino

Nota: Datos obtenidos de la aplicacion del cuestionario
ISTAS21.

La doble presencia, entendida como la necesidad de
atender simultadneamente las demandas del trabajo
domeéstico-familiar y las del trabajo remunerado, es una
dimension especialmente relevante en este sector, donde
predominan las mujeres. Las exigencias psicolégicas
elevadas, como la presion de tiempo, la atencion constante
o0 la realizacion de tareas complejas, también son
frecuentes. Para mitigar estos riesgos, se pueden
implementar medidas como: i) Mejorar la organizacion del
trabajo para reducir las exigencias psicolégicas y facilitar

la conciliacion; ii) Fortalecer el apoyo de supervisores y
comparieros a través de programas de capacitacion y
desarrollo de habilidades; vy iii) Implementar sistemas de
reconocimiento y recompensa que valoren el esfuerzo y
desempefio de los trabajadores.
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Introduccion

El transporte publico es una pieza fundamental en el
funcionamiento de las ciudades, debido a que gran parte
de la poblacién utiliza este medio para trasladarse, de
aqui surge el interés en estudiar a este grupo de
trabajadores. A partir de la revision bibliogréfica, se
identifico que los conductores de transporte publico
estan expuestos a maltiples factores que pueden poner
en peligro su salud tanto fisica como psicoldgica. Este
grupo no solo tiene altas cargas laborales, sino que
también, necesita una concentracion absoluta, ya que no
solo pone en peligro su vida al conducir, sino también
las de cientos de pasajeros a los cuales ayuda a llegar a
su trabajo dia a dia.

Es por lo anterior que las enfermedades de los
conductores de transporte publico causan costos
enormes para ellos, sus familias, asi como para el
desarrollo econdmico y social. La Organizacion
Internacional del Trabajo estima que los accidentes y las
enfermedades profesionales causan la pérdida de 4% del
producto interno bruto (PIB), es decir cerca de 2.8
billones de délares, en costos directos e indirectos de los
accidentes y las enfermedades relacionadas al trabajo
(Organizacion Internacional del Trabajo, 2013). Por
ello, los trastornos musculoesqueléticos (TME) aunados
con el estrés psicoldgico alteran la actividad laboral, la
salud y bienestar de los trabajadores, reduciendo la

productividad y rentabilidad de las empresas y en
muchos casos, pueden dar lugar a bajas por enfermedad
e incapacidad laboral crénica (Ledn y Fornés, 2015).

Es por esto que planteamos el objetivo de identificar las
condiciones laborales y el nivel de estrés que influyen
en los TME en los conductores de transporte pablico que
circulan por el municipio de Zapopan y Guadalajara,
Jalisco. En base a esto, nos planteamos los siguientes
objetivos especificos que son: Determinar por medio del
cuestionario Nordico de Kuorinka los TME en
conductores de transporte publico. Describir el nivel de
estrés a partir del cuestionario JSS. Determinar la
asociacion entre condiciones laborales y trastornos
musculoesqueléticos y por Ultimo analizar la relacion
entre las condiciones de trabajo, los trastornos
musculoesqueléticos y el nivel de estrés de los
conductores de transporte publico que circulan por el
municipio de Zapopan y Guadalajara, Jalisco.

Método

El disefio del presente estudio fue de tipo cuantitativo,
observacional, descriptivo-transversal y correlacional.
Las variables que lo conforman son: Condiciones de
trabajo, nivel de estrés y trastornos
musculoesqueléticos. Se incluyeron un total de 31 de 50
conductores del transporte pablico, conformados entre
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la ruta 50-B/360 que circulan por el municipio de
Zapopan y Guadalajara, Jalisco.

Se utilizaron 3 cuestionarios, el primero de elaboracién
propia el cual se us6 para identificar las condiciones
laborales de los conductores. El segundo cuestionario
evalué los trastornos musculoesqueléticos, para tal
efecto utilizamos el Cuestionario Nérdico de Kuorinka,
dicho cuestionario consta de 8 preguntas, que nhos
permiten evaluar la presencia o ausencia de algln
problema musculoesquelético en los ultimos 12 meses.
Los segmentos evaluados son: cuello, hombros, codos,
mufiecas, manos, region dorsal, region lumbar, caderas,
rodillas y tobillos. EI tercer cuestionario fue
implementado para medir el estrés laboral, el
cuestionario de estrés laboral (JSS) fue creado por
Charles D. Spielberger y P. R. Vagg. Con la adaptacién
espafiola de Carlos Catalina Romero. Este evalla la
severidad percibida y la frecuencia con la que ocurren
30 fuentes de estrés laboral a las que se encuentran
expuestos los trabajadores todos los dias. El JSS consta
de 60 items, puede ser aplicado individual o
colectivamente, en un ambito de aplicacion a toda
poblacién laboral a partir de los 18 afios. Consta de 3
escalas y 6 subescalas, de las cuales, para este trabajo
s6lo se implementaron 3 escalas: JS-X indice de estrés
laboral, JS-S Severidad del estrés laboral y JS-F
Frecuencia del estrés laboral.

Los datos recabados para su analisis se concentraron en
una base de datos, en la que se omitieron los nombres
(se asignd un namero de folio en base al instrumento de
recoleccién de datos). Se utilizaron frecuencias y
porcentajes para las variables cualitativas. Para las
correlaciones se utilizd6 el estadistico R de
Spearman. Para el analisis del cuestionario de estrés
laboral (JSS) se utilizé el valor z donde se catalogd que
los resultados menores a -1 es bajo, los obtenido de -1 a
1 es medio y mayor a 1 tiene valor alto, cuya formula es
la siguiente: Z=(X-M)/D.E. Los analisis se realizaron
mediante el programa estadistico SPSS version 20.

Resultados

Los datos mostrados en este apartado, fueron obtenidos
en el mes de diciembre del 2023.

Datos sociodemograficos

El grupo etario entre los 41 a 50 afios fue el de mayor
porcentaje con 35.5%; en cuanto al estado civil el 54.8%
son casados, respecto a la escolaridad el 9.7% refirié no
contar con estudios, el resto (90.3%) varia desde la
educacion primaria hasta licenciatura trunca y en cuanto
al namero de hijos el 74.2% refirid tener entre 1 a 5
hijos. Estos datos se muestran en la tabla 1.

Tabla 1: Datos sociodemogrdficos de los conductores
del transporte publico de la ruta 50B/360.

VARIABLE CATEGORIA %
20-30 194
31-40 6.5
Edad 41-50 35.5
51-60 22.6
61-70 16.1
Soltero 12.9
. Casado 54.8
Estado civil Divorciado 6.5
Union libre 25.8
Sin estudios 9.7
Primaria 16.1
Grado de estudios Secundaria 51.6
Preparatoria 12.9
Licenciatura trunca 9.7
Ningun hijo 3.2
, . 1-5 hijos 74.2
Numero de hijos 6-10 hijos 16.1
11-15 hijos 6.5

Fuente: De elaboracion propia.
Antecedentes personales patologicos

Referente a los antecedentes personales patoldgicos en
nuestra poblacion de estudio, se observéd que el 74.2%
presentan alteraciones del indice de masa corporal
(IMC), orientados hacia el sobrepeso y obesidad;
mientras el 25.8% manifesto niveles adecuados de IMC.
En cuestion a las enfermedades cronico-degenerativas
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solo 25.8% de los participantes manifesté padecer
alguna, siendo la de mayor prevalencia la diabetes
mellitus tipo Il, seguida de hipertensién arterial. En
cuanto a los conductores que padecieron cirugias
previas el 83.9% refirio no haber padecido alguna. En
cuestion a los hébitos nocivos como consumo de bebidas
alcohdlicas y tabaguismo es igual en un 54.8% y 3.2%
consumen otro tipo de sustancias. Esta informacion se
muestra en la tabla 2.

Tabla 2: Antecedentes personales patolégicos de los
conductores del transporte publico de la ruta
50B/360.

VARIABLE CATEGORIA %
Normal 25.8
IMC Sobrepeso 29.0
Obesidad 452
Ninguno 74.2
- Diabetes Mellitus 19.4
Enfermedades cronico- . .,
. Hipertension 3.2
degenerativas .
arterial
Enfermedad renal 3.2
L . Si 16.1
Cirugias Previas No 83.9
. Si 54.8
Alcoholismo No 45.2
. Si 54.8
Tabaquismo No 459
Toxicomanias Si 32
No 96.8

Fuente: De elaboracion propia.
Condiciones laborales

Respecto a las condiciones laborales de este grupo de
trabajadores, los datos mas significativos son: de
acuerdo a los afios laborados, el grupo con antigiiedad
de 16 a 30 afios fue el 41.9%; horas laboradas por dia, el
41.9% refiere trabajar entre 11 a 14 horas en promedio;
dias laborados por semana suelen trabajar entre 3 a 4
dias (64.5%) por semanay un 48.4% de los encuestados
refiere doblar turno por lo menos 1 vez a la semana.
Entre los habitos fuera del trabajo el 77.4% refiere no
realizar ninguna actividad fisica, el 67.7% refiere dormir
entre 4 a 6 horas al dia. La gran mayoria de los
encuestados refiere no contar con ningun tipo de
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seguridad social (87.1%) y solo el 12.9% de ellos refirid
tener seguro por otro medio que no es la actividad
laboral. En cuestion a los ingresos mensuales el 45.2%
menciono tener ingresos de entre 11 mil a 14 mil pesos,
dependiendo esta cantidad de los dias laborados y los
turnos cubiertos. Informacién mostrada en la tabla 3.

Tabla 3: Condiciones laborales de los conductores
del transporte publico de la ruta 50B/360.

VARIABLE CATEGORIA %
Antigliedad 1-15 32.3
16-30 41.9
31-50 25.8
Horas laboradas al dia 8-10 35.5
11-14 41.9
15-17 22.6
Dias laborados a la 3-4 64.5
semana 5-6 12.9
7 22.6
Dobla turno No dobla turno 51.6
1-2 38.7
3-5 3.2
6-7 6.5
Descansos durante el Sin descanso 9.7
turno 1-2 58.1
3-4 32.3
Tiempo de duracion Sin tiempo de 12.9
de los descansos descanso
durante el turno 1-15 minutos 64.5
16 a 30 minutos 19.4
31 a 40 minutos 3.2
Actividad fisica No 77.4
Correr 3.2
Deporte 6.5
Otro 12.9
Horas de suefio 1-3 3.2
4-6 67.7
Mas de 6 29.0
Salario al mes 1-5mil pesos 9.7
6-10mil pesos 38.7
11-15mil pesos 45.2
16-20mil pesos 6.5
Seguridad social Si 12.9
No 87.1

Fuente: De elaboracion propia.
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Cuestionario Nordico de Kuorinka

En cuanto a la informacion obtenida a través del
Cuestionario Nordico de Kuorinka, se presenta en la tabla
4. Las regiones anatomicas mas afectadas fueron el cuello
y la espalda dorsal con 20.7% cada una de ellas, seguida
de la espalda lumbar 13.8%, el 45.2% de ellos reportd
sentir dolor en 2 a 3 regiones anatomicas diferentes. El
45.2% de los que presentan dolor, sefialaron que el inicio
de su dolor, tiene relacién al inicio de su jornada laboral.
En este mismo cuestionario viene un apartado donde se
hace una encuesta para identificar las condiciones que los
conductores piensan que se encuentran asociadas a sus
molestias, de forma que el 26.4% refiere que se debe a las
horas de trabajo que se la pasan sentados mientras que el
22.6% refieren que se debe a movimientos repetitivos.

Tabla 4: Cuestionario Nordico realizado a los
conductores de transporte publico de la ruta 50B/360.

VARIABLE CATEGORIA %
Sin dolor 17.2
Cuello 20.7
Hombro 12.1
Regi6 tomi Espalda dorsal 20.7
eglon arTa omica Espalda lumbar 13.8
donde refiere el
Brazo 1.7
dolor
Codo 1.7
Antebrazo 1.7
Rodilla 6.9
Pie 34
Sin dolor 32.3
Zonas con dolor Una zona con dolor 12,9
2-3 zonas con dolor 45.2
4 0 més zonas con dolor 9.7
Inicio de las En cuanto se levanta 12.9
molestias Durante el turno laboral 45.2
Al terminar el turno laboral 9.7
Ninguna 18.9
Horas sentado 26.4
. El asiento 17.0
Condiciones . . .
. A la convivencia con los pasajeros 3.8
asociadas al dolor :
Al calor dentro de la unidad 7.5
Al ruido del motor y del exterior 3.8
Otras (movimientos repetitivos) 22.6

Fuente: De elaboracion propia.

Cuestionario de estrés laboral (JSS)

El nivel general de estrés laboral obtenido con la escala
JS-X del cuestionario JSS nos muestra que el 54.8 % de
los trabajadores se encuentran en un nivel medio de estrés
laboral. La escala JS-S como la escala JS-F se encuentran
en nivel medio con 58.1% y 61.3 respectivamente lo que
nos hace decir que el estrés en nuestros trabajadores es
dependiente tanto de la severidad como de la frecuencia
de las situaciones estresantes a las que se encuentran
expuestos.

Tabla 5: Cuestionario de estrés laboral realizado en los
conductores de transporte publico de la ruta 50B/360.

VARIABLE CATEGORIA %
Bajo 22.6
Medio 54.8
JS-X Alto 22.6
Bajo 22.6
Medio 58.1
JS-S Alto 19.4
Bajo 22.6
Medio 61.3
JS-F Alto 16.1

Fuente: De elaboracion propia.

En las siguientes tablas se muestran las diferentes
correlaciones que se realizaron con nuestras variables. En
la tabla 6 observamos las asociaciones entre los datos
sociodemograficos y el nivel de estrés, donde se puede
destacar edad y estrés con p -.031 por lo que tenemos una
relacién significativa.

Tabla 6: Datos sociodemogrdficos y correlacion con el
nivel de estrés en conductores de transporte publico de
la ruta 50B/360.

Nivel de estrés laboral Correlaciéon de

Bajo Medio Alto  Total Spearman

Edad en 20 a 30 0 6 0 .031
aflos 314340 2 0 0 2

41 a50 2 5 4 11

51 a60 1 6 0 7

61a70 2 1 2 5
Estado Soltero 1 2 1 4 -.069
civil  Casado 4 9 4 17

Divorciado 0 2 0 2

Unién libre 2 5 1 8

Sin estudios 1 1 1 3 -231
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Primaria 0 3 2 5
Serado Secundaria 4 10 2 16
estudios Preparz?\torla 0 3 1 4

Licenciatura 2 1 0 3

A continuacién, se correlacionaron los antecedentes
personales patoldgicos y el nivel de estrés, donde la
correlacién mas significativa fue entre el tabaquismo y el
nivel de estrés p.049.

Tabla 7: Antecedentes personales patolégicos y
correlacion con el nivel de estrés en conductores de
transporte publico de la ruta 50B/360.

Nivel de estrés laboral Correlacion
de
Bajo Medio Alto Total  Spearman
IMC Normal 2 4 2 8 .159
Sobrepeso 4 4 1 9
Obesidad 1 10 3 14
EnfermedadesNinguna 6 14 3 23 .246
CTONICES — Diapetes 0 4 2 6
Mellitus
Hipertension 1 0 0 1
arterial
Enfermedad 0 0 1 1
renal
Alcohol Si 4 11 2 17 143
No 3 7 4 14
Tabaco Si 5 8 4 17 .049
No 2 10 2 14

Fuente: De elaboracion propia.

En la tabla 8 observamos que la correlacién negativa mas
significativa fue entre la antigiiedad como conductor de
autobuses y el nivel de estrés p-.012.

En la tabla 9 observamos, que ninguna de las variables fue
significativa, los conductores que manifestaron dolor,
presentaron niveles medios y altos de estrés, en
comparacién con los que no presentaron dolor. De igual
forma, los que presentaron dolor de 2 a 3 zonas,
presentaron niveles de medios a altos de estrés, en
comparacién con aquellos que no padecian ningin dolor
y los que presentaban dolor durante la jornada
manifestaron mayores indices de estrés que aquellos que
no manifestaban dolor.

Observamos correlaciones negativas entre la edad y las
zonas de dolor afectadas y antigliedad y zonas de dolor, la

connotacion negativa, contraria a la positiva en la que a
mayor edad, mas zonas de dolor como ejemplo; en nuestra
correlacién tenemos casi la misma cantidad (de 1 a més
zonas con dolor) tanto en el grupo de 41 a 50 afios como
el de 20 a 30 como se observa en la tabla 10.

Tabla 8: Condiciones laborales y su correlacion con
el nivel de estrés en conductores de transporte
publico de la ruta 50B/360.

Nivel de estrés laboral Correlacion de
Bajo Medio Alto Total Spearman

Antigliedadl a 15 1 8 1 10 -.012
enafios 16 a30 3 8 2 13

31a50 3 2 3 8
Horas 8all 3 6 2 11 .061
laboradas 11a14 3 7 3 13
al dia 15a17 1 5 1 7
Dias 3a4 5 12 3 20 .150
laborados 5a6 1 2 1 4
en la 7 1 4 2 7
semana
Dobla Nodobla 5 8 3 16 234
turno la2 2 9 1 12

3a5 0 1 0 1

6a7 0 0 2 2
Seguro Si 3 1 0 431
social No 4 17 6 27
Descanso  Sin 0 2 1 3 -.222
durante la descanso
jornada la2 4 10 4 18

3a4 3 1 10
Horasde 1-3 0 0 1 231
suefio 4-6 6 12 3 21

Masde6 1 5 3 9
Salario al 1-5mil 0 2 1 3 -.337
mes 6-10mil 3 4 12

11-15mil 2 11 1 14

16-20mil 2 0 0 2

Fuente: De elaboracion propia.

En la tabla 11, hay una correlacién similar a la obtenida
en latabla 10, entre edad y el momento del inicio del dolor
p-0.22.
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Tabla 9: Cuestionario nérdico y su correlacion con el
nivel de estrés en conductores de transporte ptblico
de la ruta 50B/360

Nivel de estrés laboral

Correlacion de

4-6 6 2 1 2 21
Mas 6 4 2 2 1 9

Tabla 11: Condiciones laborales y su correlacién con
inicio dolor en conductores de transporte publico de

Bajo  Medio Alto Total Spearman

Dolor  Si 1 14 6 21 -.609

No 6 4 0 10
Zonas  Sin dolor 6 4 0 10 .690
con Una zona 1 12 2 14
dolor 2.3 0 1 3 4

4 0 més 0 2 1 3
Inicio del Sin dolor 6 4 0 10 .540
dolor  Allevantarse 0 3 1 4

Durante el turno 1 9 4 14

laboral

Al terminarel 0 2 1 3

turno laboral
Grado de Sin dolor 6 4 0 10 .549
dolor  |eve 1 7 3 11

Moderado 0 4 2 6

Severo 0 3 1

Tabla 10: Condiciones laborales y su correlacion con
el nimero de zonas con dolor en conductores de
transporte publico de la ruta 50B/360.

Zonas con dolor Correlacion
- - Spearman
Sin 1 23 4omas Total
dolor
Edad en 20a30 1 1 3 1 6 -.036
afios 31a40 1 10 0 2
41 a50 3 1 7 0 11
51a60 3 0 3 1 7
61a70 2 11 1 5
Antigliedad 1a15 1 3 6 0 10 -.049
en afios 16a30 5 0 6 2 13
31a50 4 1 2 1 8
Indice masa Normal 4 2 1 1 8 410
corporal Sobrepeso 4 1 4 0 9
Obesidad 2 1 9 2 14
Horas 8al0 6 1 4 0 11 402
laboradas al 11 a14 3 3 5 2 13
dia 15a17 1 0 5 1 7
Dias 3a4 6 3 10 1 20 170
laboradosen 52 6 2 0 2 0 4
lasemana 7 2 1 2 2 7
Dobla turno No dobla 8 2 4 2 16 409
la2 2 2 7 1 12
3a5 0 0 1 0 1
6a7 0 0 2 0 2
Descanso  No 0 0 3 0 3 -.261
durantela 1 0 0 1 0 1
jornada 2 2 2 5 1 10
3 3 1 2 1 7
4 3 0 2 0 5
5 2 1 1 1 5
Horas suefio 1-3 0 0 1 0 1 -.235

la ruta 50B/360.
Inicio del dolor Correlacion
Sin Al Durante Al Total Spearman
dolor levantarse la terminar
jornada la
jornada
Edad 20a30 1 0 5 6 -.022
31a40 1 0 1 0 2
41 a50 3 3 5 0 11
51a60 3 1 2 1 7
61a70 2 0 1 2 5
Antigliedad 1a15 1 2 7 0 10 -.169
16a 30 5 1 6 1 13
31a50 4 1 1 2 8
indice masa Normal 4 0 3 1 8 .187
corporal Sobrepeso 4 1 3 1 9
Obesidad 2 3 8 1 14
Horas 8al0 6 1 2 2 11 215
laboradasal 11314 3 2 7 1 13
dia 15217 1 1 5 0 7
Dias laborados 3 a 4 6 1 11 2 20 -.143
enlasemana 5a6 2 1 1 0 4
7 2 2 2 1 7
Doblaturno  Nodobla 8 1 5 2 16 .240
la2 2 2 7 1 12
3ab 0 0 1 0 1
6a7 0 1 1 0 2
Descanso No 0 1 2 0 3 -.302
durante la 1 0 0 1 0 1
jornada 2 2 1 5 2 10
3 3 1 3 0 7
4 3 0 1 1 5
5 2 1 2 0 5
Horas suefio 1-3 0 1 0 0 1 .040
4-6 6 3 11 1 21
Maés 6 4 0 3 2 9

Fuente: De elaboracion propia.

En la tabla 12 se muestran los resultados mas
significativos de la correlacion entre nivel de estrés,
condiciones laborales y el inicio del dolor, como podemos
observar se obtuvo una correlacion significativa entre el
nivel de estrés alto, la antigiiedad, las horas laboradas, los
dias laborados y el descanso durante la jornada y su
relacién con el inicio del dolor.
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Tabla 12: Nivel de estrés, condiciones laborales y su
correlacion con el inicio del dolor de los conductores
de transporte publico de la ruta 50B/360.

Nivel Inicio del dolor Correlacion
de No En Durante Al Total de
estrés presentacuanto el turno terminar Spearman
laboral ningin se laboral el turno
dolor levanta laboral
Alto  Antigliedad 1 a 0 0 1 0.000
15
16a 0 3 0 3
30
3la 1 1 1 3
50
Alto  Horas 8a 0 2 0 2 0.000
laboradas al 10
dia 1la 1 1 1 3
14
15a 0 2 0 2
17
Alto Dias 3a4 0 3 0 3 0.000
laboradosa 5a 6 0 1 0 1
lasemana 7 1 1 1 3
Alto Descanso No 0 1 0 1 0.000
durante la 2 1 1 1 3
jornada 3 0 1 0 1
4 0 1 0 1
5 0 1 0 1

Fuente: De elaboracion propia.
Discusion

De los resultados obtenidos podemos hacer mencién de
diversos aspectos a destacar, entre ellos observamos que,
en los conductores de estas 2 rutas de autobuses, la
presencia de los TME fue del 67.7% de los conductores,
esto difiere con los resultados obtenidos por Chen (2022),
Becerra (2020), Rodriguez (2022), Bang (2020), y
Morales (2021) quienes presentaron cifras méas altas
(78.3%, 82%, 90%, 74.4% y 58% respectivamente). En
los rangos de edades, notamos diferencias con Bang
(2020), Becerra (2020) y Morales (2021), cuyas edades
dominantes fueron menores de los 39 afios y sin embargo
presentaron mas TME que nuestra poblacion que es
mayor que la de ellos. En nuestro grupo de estudio la zona
de dolor mas frecuente fue el cuello, la espalda dorsal, y
por Gltimo la region lumbar, lo que se podria decir que son
resultados semejantes a los obtenidos por Becerra (2020),
en el cual las regiones mas comunes fueron lumbar y
dorsal, aunque fue muy diferente a los sefialados por

Rodriguez (2022) los cuales fueron mano, mufieca aunque
en menor frecuencia también refirieron regién lumbar, lo
gue nos lleva a concluir que dichas zonas afectadas se
podria deber a las posturas estaticas y a las horas laborales
de este grupo de trabajadores. En cuanto a la cantidad de
zonas con dolor afectadas, nuestros resultados con mayor
frecuencia fueron de 2 a 3 zonas afectadas, sin embargo,
Bang (2020) reporta como mas frecuente de 2 a 9 zonas
afectadas.

A razén de nuestras correlaciones no se realizo
comparativas con estudios previos debido a que en ellos
se llevaron a cabo otros pardmetros diferentes a los
nuestros.

Conclusiones

A pesar de encontrar correlaciones significativas entre las
variables: condiciones laborales, estrés laboral y
trastornos musculoesqueléticos, se not6 la existencia de
normalizacién del estrés laboral en el grupo de
trabajadores con mas antigiiedad. Por lo que notamos que
falta la creacién de un instrumento especializado en el
estrés laboral en este grupo de trabajadores, otro de los
probables inconvenientes es que solo se incluyeron ciertas
condiciones laborales y no se cubrieron todas a las que
estan expuestos nuestra poblacion de estudio, como lo
puede ser la falta de un disefio ergonémico del asiento, el
modelo y afio de la unidad, los factores fisicos como lo
son la temperatura, el ruido.

Por lo anterior se invita a que se sigan realizando mas
investigaciones en este grupo de trabajadores, debido a la
poca informacion existente en este grupo laboral y sobre
todo las variables mencionadas en este estudio.
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Introduccion

El desgaste ocupacional, también conocido como
burnout, es un fenébmeno ampliamente reconocido que
afecta a los trabajadores de la salud debido a la naturaleza
demandante y estresante de su trabajo (Maslach & Leiter,
2016). Este sindrome se caracteriza por un estado de
agotamiento emocional, despersonalizacion y una
disminucidén en la realizacién personal (World Health
Organization, 2019). En el contexto de la salud
ocupacional, el desgaste profesional no solo impacta
negativamente en la salud mental y fisica de los
trabajadores, sino que también se asocia con la
ocurrencia de eventos centinela, definidos como
incidentes inesperados que resultan en muerte o dafio
grave a los pacientes (Joint Commission, 2020).

La relacion entre el desgaste ocupacional y la incidencia
de eventos centinela es un area critica de estudio, ya que
los trabajadores de la salud son fundamentales para la
prestacion de servicios médicos seguros y efectivos
(Shanafelt et al., 2015). Diversos estudios han indicado
gue el burnout puede conducir a errores médicos,
disminucidn de la calidad del cuidado y una mayor tasa
de eventos adversos (Hall et al., 2016). En Colombia, la
alta carga de trabajo, las condiciones laborales
suboptimas y la falta de recursos adecuados contribuyen
significativamente al desarrollo de desgaste ocupacional
entre los profesionales de la salud (Ministerio de Salud y
Proteccion Social, 2020).

Este estudio tiene como objetivo evaluar el impacto del
desgaste ocupacional en la incidencia de eventos
centinela entre los trabajadores de la salud en un hospital
de alta complejidad en Cali, Colombia. La hipétesis de
trabajo plantea que los niveles elevados de desgaste
profesional estan correlacionados con un incremento en
la frecuencia de eventos centinela. Los objetivos
especificos incluyen identificar los factores de riesgo
asociados al desgaste ocupacional, cuantificar su
prevalencia y analizar su relacién con la ocurrencia de
eventos centinela.

Este proyecto se enmarca en la Linea de generacion y
aplicacién del conocimiento "Condiciones psicosociales
y salud mental en el trabajo”, una linea dedicada a
diagnosticar, evaluar, problematizar e intervenir en
materia de factores psicosociales y riesgos laborales en
el &mbito del trabajo, la organizacién y los ambientes
laborales, del Doctorado en Ciencias de la Salud
Ocupacional de la Benemérita Universidad de
Guadalajara.

Metodologia

Este estudio se desarrollé utilizando un disefio de
investigacion descriptivo y correlacional con el objetivo
de evaluar la relacion entre el desgaste ocupacional y la
incidencia de eventos centinela en un hospital de alta
complejidad en Cali, Colombia, durante el periodo 2023-
2024.
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Se llevo a cabo un estudio cuantitativo de tipo transversal
ya que permite la observacion de la prevalencia de
desgaste ocupacional y la incidencia de eventos centinela
en un momento especifico del tiempo (enero a abril
2024), facilitando la identificacion de posibles
correlaciones entre estas variables.

La poblacion de estudio estuvo conformada por médicos
se utiliz6 un muestreo aleatorio estratificado para
seleccionar a los participantes, garantizando una
representaciéon equitativa de las diferentes categorias
profesionales. La muestra final consistio en 236
trabajadores de la salud.

Para la medicion del desgaste ocupacional, se utilizd el
Maslach Burnout Inventory (MBI), un instrumento
validado internacionalmente que evalla tres
dimensiones: agotamiento emocional,
despersonalizacion y realizacion personal (Maslach &
Jackson, 1981). La incidencia de eventos centinela se
determin6 mediante la revisidn de registros hospitalarios
y reportes internos de eventos adversos.

Recoleccion de Datos: Se obtuvo el consentimiento
informado de todos los participantes antes de la
administracion del MBI y la recopilacion de datos
sociodemograficos. La administracion del cuestionario
se realizé de manera anénima y confidencial.

Revision de Registros: Se realizd una revision exhaustiva
de los registros hospitalarios correspondientes al periodo
de estudio para identificar y documentar los eventos
centinela ocurridos. Estos datos fueron cotejados con los
reportes internos de eventos adversos para asegurar su
veracidad.

Analisis de Datos: Los datos obtenidos se analizaron
utilizando el software estadistico SPSSversion 26. Se
emplearon estadisticas descriptivas para caracterizar la
muestra y los niveles de desgaste ocupacional. Para
evaluar la relacion entre el desgaste ocupacional y la
incidencia de eventos centinela, se utilizd el coeficiente
de correlacion de Pearson. Ademas, se realizaron analisis

Impacto del Desgaste Ocupacional de Trabajadores de la Salud en la Incidencia de Eventos Centinela

de regresion logistica para identificar los factores
predictivos de eventos centinela.

El estudio fue aprobado por el comité de ética del
hospital y se llevd a cabo siguiendo las directrices éticas
establecidas por la Declaracién de Helsinki. Se garantizo
la confidencialidad y anonimato de los participantes en
todas las etapas del estudio.

Resultados:

Descripcion de la Muestra La muestra final estuvo
compuesta por 236 trabajadores de la salud, de los cuales
el 60% eran mujeres y el 40% hombres. La distribucion
por categorias profesionales fue la siguiente: 40%
médicos especialistas quirdrgicos, 35% médicos
generales y 25% médicos especialistas clinicos. La
media de edad de los participantes fue de 35 afios (DE =
7.5 afios), con una media de experiencia laboral de 10
afios (DE = 5 afios).

Niveles de Desgaste Ocupacional

Los resultados del Maslach Burnout Inventory (MBI)
indicaron que el 45% de los trabajadores de la salud
presentaron niveles altos de agotamiento emocional, el
30% niveles altos de despersonalizacion y el 25% niveles
bajos de realizacion personal. Estos resultados sugieren
una prevalencia significativa de desgaste ocupacional en
la muestra estudiada.

Incidencia de Eventos Centinela

Durante el periodo de estudio, se registraron un total de
20 eventos centinela en el hospital (enero a abril 2024).
La revision de los registros hospitalarios y los reportes
internos reveld que estos eventos incluian errores de
medicaciéon, caidas de pacientes, infecciones
nosocomiales y eventos quirargicos adversos.

El andlisis de correlacion de Pearson mostré una
correlacion positiva y significativa entre los niveles de
agotamiento emocional y la incidencia de eventos
centinela (r = 0.65, p < 0.01). Asimismo, se encontr6 una
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correlacion significativa entre la despersonalizacion y la
incidencia de eventos centinela (r = 0.48, p < 0.01). No
se encontrd una correlacion significativa entre la
realizacion personal y la incidencia de eventos centinela
(r=-0.12, p=0.15).

El analisis de regresion logistica revelé que el
agotamiento emocional y la despersonalizacion son
predictores significativos de la incidencia de eventos
centinela. Los trabajadores con altos niveles de
agotamiento emocional tenian 3.5 veces mas
probabilidades de estar involucrados en un evento
centinela (OR = 3.5, IC 95%: 2.0-6.1), mientras que
aquellos con altos niveles de despersonalizacion tenian
2.8 veces més probabilidades (OR = 2.8, IC 95%: 1.5-
5.2).

El estudio esta en su fase final de recoleccion de datos, y
los resultados preliminares indican una relacion
significativa entre el desgaste ocupacional y la incidencia
de eventos centinela. Se espera que los resultados finales
proporcionen una base sélida para desarrollar
intervenciones dirigidas a reducir el desgaste
ocupacional y mejorar la seguridad del paciente en el
hospital.

Discusion y Conclusiones

Los hallazgos de este estudio son consistentes con
investigaciones previas que han documentado la relacion
entre el burnout y la calidad del cuidado médico
(Shanafelt et al., 2015; Hall et al., 2016). En particular,
la correlacion positiva entre el agotamiento emocional y
la incidencia de eventos centinela destaca la necesidad
urgente de abordar el bienestar emocional de los
trabajadores de la salud como una estrategia clave para
mejorar la seguridad del paciente.

La despersonalizacion, caracterizada por una actitud fria
y distante hacia los pacientes, también mostré ser un
factor predictivo importante de eventos centinela. Este
hallazgo sugiere que la despersonalizacion puede llevar
a una menor atencién al detalle y a un mayor riesgo de
errores clinicos.

Impacto del Desgaste Ocupacional de Trabajadores de la Salud en la Incidencia de Eventos Centinela

Sin embargo, no se encontr6 una correlacion
significativa entre la realizacion personal y la incidencia
de eventos centinela, lo que podria indicar que la
percepcion de competencia profesional no esta
directamente relacionada con la ocurrencia de eventos
adversos. Esto contrasta con algunos estudios que han
sugerido que una alta realizacién personal puede actuar
como un factor protector contra el burnout (Maslach &
Leiter, 2016).
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Introduccion

El estrés térmico por calor relaciona las condiciones
ambientales y la carga de trabajo con el esfuerzo fisico que
tienen las actividades laborales, resultando en el calor que
acumula una persona en su cuerpo. La fatiga laboral se
entiende como la disminucién de la energia de para realizar
sus actividades, debido al esfuerzo de la carga fisica,
mental o social sumado a la falta de descanso reparador.

Los trabajadores que operan las maquinas formadoras
permanecen en su puesto de trabajo las ocho horas del
turno, lo cual hace que estén cercanos a la fuente de calor,
que es la maquina formadora de envase. Esta exposicién
prolongada a temperaturas elevadas somete al trabajador a
estrés térmico de forma continua. El ritmo o carga de
trabajo a pesar de ser moderada, sumado al disconfort que
genera el calor persistente en el ambiente de trabajo,
implica una carga fisioldégica en el cuerpo de los
trabajadores, la cual puede tener como consecuencia el
cansancio fisico. Por lo tanto, es relevante cuestionarnos
¢ Cual sera la relacion entre el estrés térmico por calor y la
fatiga laboral en trabajadores en una fabrica de vidrio?

Método o Procedimiento

Para obtener el resultado del estrés térmico se realiza la
metodologia de Indice de temperatura de globo bulbo
himedo, adicionalmente se determina el régimen de
trabajo que tienen por sus actividades.

Posteriormente se calcula el calor que el trabajador
acumula en su cuerpo, derivado de la vestimenta y carga
de trabajo que y los descansos que tiene el trabajador. Para
obtener el nivel de fatiga, se les aplica a los trabajadores la
version en espafiol del Inventario Sueco de Fatiga
Ocupacional (Swedish Occupational Fatigue Inventory —
Spanish, SOFI)

Este estudio es de tipo -cuantitativo, descriptivo,
transversal, no experimental.

La muestra poblacional es no estadistica por conveniencia,
se estudia a los trabajadores en el puesto de trabajo de
Operador de Maquina Formadora en una fabrica de
envases de vidrio, los cuales deben tener por lo menos seis
meses de antigiiedad en este puesto de trabajo.

Resultados

El presente estudio es un protocolo de investigacion, por
lo tano los resultados esperados son al realizar el estudio
es que, a mayor estrés térmico, los trabajadores
presentaran un nivel elevado de fatiga derivado del trabajo
en el ambiente laboral con temperaturas elevadas.

Discusion y conclusiones

El estudio de Hernandez en el que determind el nivel de
fatiga de operadores de maquinaria semiautomatizada
utiliza el instrumento de medicion de fatiga que se planea
utilizar en esta investigacion, con una muestra de 121
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operadores de torno, en el cual se encontrd que la fata de
energia se relaciona un nivel alto de fatiga y el de
somnolencia con un nivel bajo de fatiga.

El trabajo de Camacho evalla el estrés térmico en
trabajadores expuestos al area de fundicion en una empresa
metal mecénica, el cual llega a la conclusion de que existe
disconfort térmico, pero los trabajadores se encuentran
aclimatados a estas condiciones, y finalmente recomienda
un programa preventivo de ambiente térmico.

El trabajo de Hoorfarasat realizado en una fabrica de vidrio
en Irdn, busca una correlacién entre el indice de tension
por calor y los valores del indice de temperatura globo
bulbo himedo y los signos del personal expuesto, como
frecuencia cardiaca, presion arterial. Finalmente determina
que el método de indice de globo bulbo hiimedo es mejor
para evaluar el estrés térmico
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Introduccion

Medicina del trabajo se define como la especialidad
médica dedicada a la prevencion y manejo de las lesiones,
enfermedades e incapacidades ocupacionales vy
ambientales, de la promocién de la salud y de la
productividad de los trabajadores, sus familias vy
comunidades. De acuerdo con estadisticas de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), en el
mundo cada afio se producen 270 millones de accidentes y
160 millones de enfermedades de trabajo.

Método o Procedimiento

Este estudio seria un estudio observacional transversal,
retrospectiva serie de casos. La obtencion de la
informacion seria mediante el archivo de base de captura
de riesgos de trabajo donde se capturan los riesgos de
trabajo calificados en el 2023 y se realizara el anélisis de
las variantes mediante grafica

Resultados

Los resultados obtenidos son los siguientes:

Se dictaminaron 191 riesgos de trabajo en el 2023, los
cuales 158 fueron mujeres y 33 hombres. La dependencia

gue presento el mayor namero de riesgos de trabajo fue la
SEP con 143 riesgos de trabajo calificados.

En el centro de trabajo ocurrieron 118 riesgos, en la via
publica 60 riesgos y en comisién 13 riesgos.

La lesion con mayor frecuencia ocurrio fue esguince de
cualquier tipo. La calificacion mas frecuente fue si de

trabajo con 108 riesgos.

Figura 1 Frecuencia del sexo

SEXO

FEMENINO MASCULINO
Figura 2 Dependencia
DEPENDENCIA
u SEP
mSSA
FGR
ISSSTE
u SEPOMEX
143;75% S
m INEG!
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Figura 3 Tipo de Lesion

TIPO DE LESION

QUEMADURAS
INTOXICACIONES
DIVERSAS EN FRECUENCIA...

CONTUSIONES

Figura 4 Donde ocurrio

DONDE OCURRIO

m CENTRO DE
TRABAJO

m VIAPUBLICA

u COMISION

Figura 5 Tipo de calificacion

Calificacion del Riesgo

| B IMPORCEDENTE
® SIDETRABAJO
u NO DETRABAIO

SIDE TRAYECTO

Discusion y conclusiones

Los riesgos de trabajo son una causa frecuente de
ausentismo laboral, cabe mencionar que exciste una alta
incidencia de riesgos de trabajo en el estado de Coahuila
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Introduccion

Existe un nivel de relacion entre estrés y cuestiones
ergondmicas, y se deben generar planes preventivos con
recomendaciones ergonémicas para prevenir patologias
gue puedan afecten la esfera mental (Medina, 2021).

El objetivo del trabajo es comprender las experiencias de
los docentes que practican la modalidad de teletrabajo
sobre la relacion entre el estrés laboral y los riesgos
ergondmicos derivados del teletrabajo, describir las
variables sociolaborales que pueden estar implicadas en la
investigacion, identificar y contrastar diferencias y
similitudes de dichas experiencias.

Método o Procedimiento

Se tratd de una investigacion descriptiva con enfoque
cualitativo, utilizando como método la fenomenologia
social; Se aplicd una entrevista fenomenoldgica a 6
informantes clave seleccionados por conveniencia para
profundizar en sus experiencias y vivencias. Los criterios
de inclusion son que el informante de clases en el Centro
Universitario de Ciencias de la Salud (UDG) y que haya
realizado teletrabajo, siendo criterios de exclusion que el
informante no hizo teletrabajo y no dan clases en el Centro
Universitario.

Resultados

Los resultados obtenidos refieren que el teletrabajo
implementado durante la pandemia por COVID-19 trajo

cambios en la forma de dar las clases a distancia, estos
cambios implican cargas laborales y horarios extendidos,
demandas de trabajo mas arduas, haciendo que los
docentes estuvieran presionados tras sufrir de todo tipo de
presiones.

Los docentes mencionan que todo esto conlleva a que
sufran sintomas que van desde lo psicosomatico hasta lo
fisiologico, existiendo una relacion entre el estrés laboral
y los riesgos ergonémicos.

Discusion y conclusiones

Los resultados obtenidos encontraron similitudes con
categorias como el cambio sUbito y la carga laboral
incrementada en la implementacion del teletrabajo. Esto es
similar a lo que encontr6 Martinez, Lépez y Rojas (2022)
quienes encontraron que la invasién y sobrecarga
tecnolégica fueron las categorias mas referidas en su
trabajo.

El presente trabajo encontré similitudes con Osorio (2021)
y Medina (2021), quienes encontraron que las causas de
estrés laboral y molestias muasculo esqueléticas son
causadas tanto por factores internos (capacidades,
habilidades y conocimientos), exteriores (desempefio de
los alumnos, carga laboral incrementada, administracién,
doble empleo, etc.) y cuestiones ergondémicas (posturas,
entorno fisico, temperaturas, iluminacion, ruido exterior,
interrupciones, etc.).
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Conclusiones

Los resultados recolectados indican que existe una
compleja relacion entre el estrés laboral y los riesgos
ergondémicos que implica conocimientos, capacidades,
habilidades y problemaéticas tanto internas como externas.

La implementacion sibita del teletrabajo significd una
manera de no cesar la actividad docente, pero implico
cambios importantes en el trabajo: la carga laboral se
intensificd y en relacion con el conocimiento, capacidades
y habilidades de cada docente, varid la manera de
adaptarse y por lo tanto, las dificultades y complicaciones
a las que se enfrentd. Estas complicaciones fueron
autopercibidas (conocimiento de TICs, habilidades,
administracion del tiempo, adaptabilidad, etc.) y exteriores
(disposicion de los alumnos, internet estable, lugar de
trabajo, horarios inflexibles o variables, factores
ambientales, etc.).
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Introduccion

En los Gltimos 20 afios la prevalencia de obesidad se haya
triplicado a nivel mundial (OMS, 2018). La Organizacion
para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE,
2017), sefiala que México ocupa el 2do lugar a nivel
mundial en obesidad y ler lugar en América Latina.
Segln la OMS 8 de cada 10 personas mueren por alguna
enfermedad no transmisible, que por lo general se
encuentra asociada con la obesidad. El objetivo de este
trabajo fue analizar la relacion entre habitos alimenticios
con el sobrepeso y la obesidad, en trabajadores informales
de Zapopan Jalisco.

Método

Se realiz6 un estudio descriptivo, transversal, analitico en
363 trabajadores del sector informal, se entrevistd a los
trabajadores para obtener informacion referente a datos
sociolaborales y habitos de alimentacion, se les midié
ademas la tallay el peso, con los datos se calculd el indice
de Masa Corporal. El andlisis de datos se llevd a cabo con
el paquete estadistico para Ciencias Sociales SPSS, la
asociacién entre variables se establecio con la prueba Chi
cuadrada.

Resultados

La poblacion quedo conformada por 363 trabajadores,
46.6% fueron hombres y 53.4% mujeres, con una edad
promedio de 40.4%, alrededor de la mitad de los
trabajadores (51.5%) contaban con estudios de secundaria

0 menores, 11.3% se encontraba estudiando, 29.5% tenian
otro empleo, 57.3% eran jefes de familia y 58.4% habia
iniciado a trabajar antes de los 12 afios. Respecto al indice
de Masa Corporal 32.5% de los participantes se
encontraban en peso normal, 35.8% tenian sobrepeso,
29.2% obesidad y 2.5% bajo peso, 85.7% de los
trabajadores no desayunaba en casa y 34.7% comia en la
calle, 52.3% de los trabajadores realizaba actividad fisica
y 37.7% la realizaba por menos de 30 minutos. El
sobrepeso y la obesidad se asociaron con el género
(p=0.009), la edad (p=0.003), escolaridad (p=0.002),
estado civil (p= 0.047), antigliedad 0.0.014 y con tener
otro empleo (p=0.023).

Discusion de los resultados y conclusiones

Dos terceras partes de los trabajadores informales
padecen de sobrepeso u obesidad, los trabajadores
comienzan a laborar a edades tempranas por lo que
dificilmente pueden terminar sus estudios, la falta de
conocimientos en estos individuos dificulta que puedan
insertarse en la economia formal, que conozcan cémo
deben alimentarse de manera adecuada y puedan
desarrollar habitos que beneficien su salud.
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Introduccion

Los trastornos musculoesqueléticos representan uno de
los més importantes y costosos problemas de salud
publica a nivel mundial debido a que pueden generar
enfermedad, incapacidad temporal o permanente, y retiro
temprano de la vida laboral Pozo (2019), es por ello que
este estudio busca identificar los peligros ergonémicos, y
establecer si existe relacion entre los trastornos
musculoesqueléticos y los movimientos repetitivos de
miembros superiores en ayudantes generales de una
planta de reciclaje de la Ciudad de México.

Un peligro ergonémico; Es una condicion relacionada con
el esfuerzo fisico que puede estar presente 0 no en un
puesto de trabajo. Si esta presente, es posible que la
persona expuesta a esta condicion pueda sufrir un dafio.
Un riesgo ergondmico; Es la probabilidad que tiene un
peligro ergonémico de generar un trastorno
musculoesquelético en las personas trabajadoras que
estan expuestas al peligro (Alvarez et al., 2012).

En México se han registrado a los trastornos
musculoesqueléticos entre las primeras enfermedades con
mayor prevalencia en 2022, y entre las primeras diez
enfermedades incapacitantes de trabajo se registraron a
las dorsopatias, lesiones del hombro, sindrome del tanel
carpiano, tenosinovitis de estiloides radial de (Quervain),
tenosinovitis y bursitis, otras sinovitis y entesopatias
IMSS (2022). ’ &

Figura 1: Separacion manual en el area de reciclaE!g;l
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Identificacion y evaluacion rapida de peligros ergonomicos mediante la ISO TR-12295 en una

planta de reciclaje en la Ciudad de México.

Resumen en extenso

Nota: Imagen propia.

Los objetivos del presente estudio es Identificar los
peligros ergondmicos y evaluar los riesgos ergondémicos
presentes en una planta de reciclaje en la Ciudad de
México y su efecto sobre los trabajadores, asi como

Método o Procedimiento

Tipo de estudio cuantitativo, disefio de estudio descriptivo
transversal. Mediante la toma de videos y software kinovea
se aplicé la guia para la identificacion de peligros
ergonémicos y la guia para la evaluacion rapida de riesgos
ergondmicos al puesto de trabajo de ayudante general en
el &rea de reciclables.

Resultados

Los peligros identificados fueron; levantamiento de cargas
y transporte manual con una evaluacion de nivel de riesgo
aceptable (nivel verde), movimientos repetitivos de la
extremidad superior con una evaluacion de nivel de riesgo
alto (nivel rojo), asi como posturas y movimientos
forzados con una evaluacion de nivel de riesgo alto
(indeterminado), ver tabla 1.

Tabla 1: Identificacion de peligros ergondmicos en una
planta de residuo solido urbano segln la guia para la
identificacion de peligros ergonémicos.
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Nota: Imagen propia.

Discusién y conclusiones

De acuerdo con los resultados obtenidos de los tres
peligros identificados, dos de ellos se encuentran en un
nivel de riesgo alto, uno nivel rojo y otro indeterminado,
lo que sugiere se tendra que realizar una evaluacion
especifica de cada caso.
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Introduccion

En el Sistema de Transporte Colectivo, el Metro de la
Ciudad de México, hay alrededor de 2,124 personas que se
dedicaban a la venta de boletos, conocidas como
Taquilleras, y que a partir del mes de marzo su principal
actividad es la recarga de las tarjetas de movilidad
integrada. Aunque en la actualidad, en algunos paises del
mundo las taquilleras han sido sustituidas por maquinas
expendedoras de boletos o de recarga, esta actividad tiene
un papel significativo en la historia del funcionamiento de
los sistemas de transporte masivo, debido a que durante su
operacién diaria facilitaron el acceso a millones de
usuarios.

Ademés, la propia actividad, tradicionalmente
estereotipada como una actividad femenina, contribuyo en
el desarrollo y libertades de las mujeres. Aunque con
muchas injusticias -como exigir solteria o viudez, y con
excedencia forzosa al contraer matrimonio- durante las
primeras décadas del siglo XX en lugares como en Espafia,
el Metro fue una de las primeras empresas en emplear
mujeres; posteriormente en los afios sesenta se
comenzaron a popularizar las maquinas vendedoras de
boletos y para el afio 2017, en este mismo pais, las
tradicionales taquillas fueron clausuradas y sustituidas por
supervisores comerciales, que ofrecen atencidn directa y
personalizada a los usuarios (Metro Madrid, 2017).

En México, el papel de las taquilleras ha sido crucial, no
s6lo por la venta de boletos sino por el contacto humano

en el que se ha proporcionado informacién, asistencia y
orientacion a los usuarios. No obstante, taquilleras han
sido subestimadas y el imaginario colectivo las identifica
de forma negativa como groseras y antipaticas. Conductas
que son efectos mentales, emocionales y sociales de
enfermedades y condiciones laborales a las que se han
enfrentado.

Método o Procedimiento

Este estudio surge por la preocupacion del futuro del
personal de taquillas del Sistema de Transporte Colectivo
Metro ante la decision del Gobierno de la Ciudad de
México de dejar de imprimir boletos y reemplazarlos por
la tarjeta de Movilidad Integrada en enero de 2024. Por lo
que se comenzd a indagar sobre las caracteristicas y
cualificacion en el trabajo de este colectivo, y se obtuvo
informacion sobre su proceso laboral y condiciones de
salud. Inicialmente, para conocer generalidades sobre la
actividad, se solicité informacion a través del sistema del
Instituto Nacional de Transparencia, con lo que se obtuvo
el tamafio de la poblacion y algunos datos como la edad,
experiencia y percepcion mensual. Posteriormente, se
visitaron algunas taquillas para ver que si las trabajadoras
accedian a contestar algunas preguntas y, finalmente, se
realizé un estudio exploratorio de tipo cualitativo en el que
se llevaron a cabo doce entrevistas semiestructuradas con
el objetivo de conocer sobre su proceso de trabajo, sus
riesgos y exigencias laborales.
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Resultados

En el Sistema de Transporte Colectivo Metro hay 2,124
personas con plazas de taquillas, 97.7% son mujeres, con
un promedio de edad de 43.2 afios, con 15 afios de
antigiiedad en el puesto, con una percepcion mensual
bruta, poco mayor al salario minimo, de $10,390 pesos, y
con un nivel de estudios promedio de bachillerato.

Las taquilleras indican que es un trabajo repetitivo, en el
gue en las estaciones con gran afluencia se torna
complicado y cansado, y en donde hay pocos usuarios es
muy tedioso. Aunque tiene prestaciones y seguridad social,
no tienen dias de descanso fijo, estos van rolando junto con
el cambio de estacion al cabo de un par de meses, y pueden
trabajar cualquier dia del afio. Todas coinciden que las
sillas altas, en forma de periqueras, son muy malas para la
circulacion. Evitan ingerir agua, ya que las taquillas no
tienen bafio y -dependiendo si la estacion es principal o
secundaria- el bafio estara a mayor o menor distancia, pero
nunca cerca; asi, atender sus necesidades fisiologicas
depende de la autorizacion del jefe de estacion, y de la
presencia de un vigilante.

Las taquillas no tienen ventilacion y, en muchos casos, al
aire denso y seco se adhiere el humo de los autobuses de
las terminales, que se filtra por las rendijas. Ademas, las
trabajadoras se enfrentan a malos tratos de los usuarios;
algunos intentan realizar fraudes, entregar billetes falsos o
de alta denominacion; vy si la taquillera no tiene cambio o
se da cuenta de la estafa, es victima de quejas e insultos.

Discusion y conclusiones

Una trabajadora, que en treinta afios de trabajo nunca tuvo
una falta o un retardo, sefiala sus padecimientos de salud y
ella misma trata de explicar las causas. Vejiga caida e
incontinencia urinaria, por aguantar las ganas de orinar;
enfermedad pulmonar obstructiva crénica (EPOC), aunque
nunca fumo y se lo atribuye al humo de los camiones; mas
de veinte cicatrices en las piernas a consecuencia de una
cirugia por trombosis venosa, por la silla; y tratamiento
psicoldgico en el que habla de los usuarios. Si bien, son
dificiles de demostrar como enfermedad profesional,

parece haber una fuerte relacion con las condiciones
laborales antes citadas, y coinciden con Gardufio y
Rodriguez (1989) quienes indican que, para este grupo de
trabajadoras, “los padecimientos de las vias respiratorias
ocupan el primer lugar y, en el segundo, se ubican las
enfermedades relacionadas con el estrés: neurosis,
cefaleas, colitis, gastritis, neuro dermatitis e hipertension
arterial” (Gardufio y Marquez, 1995, p. 67).

Asi, las trabajadoras declaran severos riesgos y exigencias,
Yy su proceso de trabajo determina fuertes padecimientos de
salud fisica y mental. Las trabajadoras encerradas, solas y
aisladas en su cubiculo se encontraban totalmente
incomunicadas, hasta la llegada de los teléfonos celulares;
ya que sélo tienen una linea de comunicacion interna, con
la cual reciben instrucciones de sus supervisores y en la
cual se hace el pase de lista diez minutos después de su
hora de entrada. En caso de no estar presente cuando la
supervisora pasa lista, se les impone un retardo o falta, y
con esto una pérdida de estimulos que resulta muy
oneroso. Ademas de que, en general, las taquilleras no son
queridas por los usuarios; en el imaginario colectivo se han
estereotipado de forma negativa como groseras,
descorteses o malhumoradas; incluso hay quien se queja
porque no le sonrien.

Ante estas condiciones laborales y de salud, no parece
irracional el cambio de trabajadoras por maquinas
expendedoras u otros medios tecnolégicos. En otras partes
del mundo las taquillas ya han sido clausuradas desde
lustros. El problema se vuelve de indole social y sindical,
ya que son 2124 sustentos. Se debe realizar un plan de
sustitucion paulatina y de forma muy sensible.

Seguramente, las taquilleras que se jubilen no seran
sustituidas, mientras que otras deberan ser capacitadas y
desplazadas a areas técnicas para ocupar los cerca de tres
mil puestos de trabajo que el dirigente del sindicato
demanda; se iran cerrando taquillas por lineas y, poco a
poco, esta fuente de empleo desaparecera.
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Introduccion

Los docentes son el colectivo de trabajadores que presenta
mayor riesgo de desarrollar patologias de la voz. La
presente investigacién tiene como objetivos la
identificacion de los factores de riesgo ocupacionales y no
ocupacionales y el andlisis de diferentes estrategias para
abordar la prevencion.

Método o Procedimiento

Para la elaboracién del presente trabajo se realizd, una
revision bibliografica de textos indexados en las
plataformas cientificas de PubMed, SciELO y el motor de
busqueda Medline Ultimate de la Biblioteca Virtual de la
Pontificia Universidad Catdlica Argentina (UCA).
Ademas, se realizaron entrevistas a expertos en la
tematica abordada.

Resultados

La patologia vocal en docentes es una problemética
compleja de etiologia multifactorial. Los diagnosticos
asociados mas comunes son las disfonias funcionales y
los noédulos vocales. El principal agente de riesgo
ocupacional mas relevante involucrado en el desarrollo de
estas laringopatias es la sobrecarga en el uso de la voz, el
cual esta reconocido oficialmente por la normativa
argentina.

Discusion y conclusiones

Esta contextualizacidn nos da cuenta de que los trastornos
vocales de origen ocupacional se encuentran amparados
por la legislacion y obligan al Sistema de Riesgos del
Trabajo, a los empleadores y a los propios trabajadores a
su conocimiento, asi como a la elaboracién de estrategias
para su prevencion.
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Resumen en extenso

Impairment cognitive and fatigue as postCOVID-19 symptoms and
their relationship with job performance of workers in a clinical
laboratory in Mexico City.

Deterioro cognitivo y fatiga como sintomas postCOVID-19 y su
relacion con el desempeno laboral de trabajadores de un laboratorio
de analisis clinico de la Ciudad de México.
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Introduccion

A cuatro afos de iniciar la pandemia, y después de “haber
provocado la pérdida de méas de 20.5 millones de afios de
vida a nivel mundial” (Urriola, 2021) por la COVID-19,
contamos con nuevas condiciones sociales y laborales, y
debido a que aun se ignora la magnitud en la interferencia
con el desempefio de las diversas actividades econémicas
en los trabajadores, debe ser de particular interés la
determinacion de las secuelas de la enfermedad
ocupacional por COVID-19, ya que, se convirtié en la
principal causa de enfermedades ocupacionales
registradas en el Instituto Mexicano del Seguro Social,
superando aproximadamente 10 veces a las enfermedades
laborales reportadas previamente.

De acuerdo con Peramo-Alvarez (2021) aun se desconoce
si los sintomas pertenecientes mas alla de las 12 semanas
son parte de un nuevo sindrome causado por la COVID-19
0 s6lo son una “superposicion con la fase de recuperacion
de enfermedades similares” (p. 388).

La CODIV-19 provoca una respuesta inflamatoria que
puede prolongarse en pacientes vulnerables o en casos
graves, y debido a esta hiperreaccion inmunitaria las
estructuras adyacentes, como las neuronas y neuroglia
sufren dafio (Hartung et al., 2022). El deterioro cognitivo

observado en los pacientes que tuvieron COVID-19 se
caracteriza por dificultad de la concentracion, problemas
de memoria y confusion, acufenos, hipersensibilidad a la
luz y al sonido, que aunado a la fatiga son los sintomas que
mayormente persisten (Altuna, 2021).

Por ello, en esta investigacion se tiene por objetivo
analizar la relacion entre los sintomas persistentes
postCOVID-19 de deterioro cognitivo y fatiga con el
desempefio laboral de los trabajadores de un laboratorio de
analisis clinico de la Ciudad de México, estimando que
ante la mayor persistencia de sintomas postCOVID-19 de
deterioro cognitivo y fatiga en los trabajadores existe
mayor detrimento en el desempefio laboral.

Método o Procedimiento

La presente investigacion es un estudio de tipo
cuantitativo, siendo de disefio observacional, transversal y
comparativo. Esta investigacion sera realizada en las
instalaciones de un laboratorio de anélisis clinico de la
Ciudad de México en el 2024.

El universo de estudio esta conformado por 109
trabajadores, de los cuales se identificaran a los todos
aquellos trabajadores del laboratorio con puesto
administrativo, que haya padecido COVID-19, con al
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menos un afio de antiguedad en el puesto a partir de la
aplicacién de los instrumentos y que acepte participar en
el estudio.

Para la evaluacion de la variable del deterioro cognitivo se
utilizara el instrumento Montreal Cognitive Assessment
(MoCA), mientras que para la fatiga sera la Escala de
Impacto de Fatiga (FIS), y para el desempefio laboral se
usara la Evaluacién del Desempefio en el Trabajo
(EVADEST).

Resultados

Basado en investigaciones realizadas sobre las funciones
cognitivas relacionadas con COVID-19 se presume que las
areas de cognicidn que se veran afectadas son la atencidn,
funciones ejecutivas y la memoria, presuponiendo una
relacién con el sexo femenino, patologias crénicas, el
habito tabaquico positivo y antecedentes de
hospitalizacion por COVID grave.

Se espera que estas alteraciones halladas en la poblacion
estudiada interfieran en la realizacion de las actividades
laborales diarias de la poblacidn, lo que también afectaria
la calidad de vida.
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Introduccion

Los primeros paracaidas fueron disefiados por Abbas lbn
Firnas en el afio 852 y Leonardo Da Vinci en 1485. El
primer salto registrado fue el de Louis-Sébastien
Lenormand en 1783 en Francia el cual fallecio. André
Jacques Garnerin en 1797 salté desde un globo con un
descenso exitoso. En la Primera Guerra Mundial fue
realizado el primer descenso en aeronave en 1912 por
Alessandro Tandura del ejército italiano. Las fuerzas
aerotransportadas tuvieron mayor auge en la Segunda
Guerra Mundial. El primer campeonato mundial se celebro
en 1951 en Yugoslavia. Hasta 1978 inici¢ el paracaidismo
como actividad recreativa principalmente por el disefio del
Sistema de Triple anillo de Bill Booth. Hubo pioneros
civiles como Patrick de Gayardon que en 1990 disefi6 un
traje aéreo precursor del traje wingsuit moderno, fallecié
en 1998. Hoy en dia se realizan 3,200,000 saltos
paracaidismo al afio en todo el mundo. Muchos
paracaidistas de élite han fallecido durante su practica. Es
un deporte de alto riesgo en el cual existe la posibilidad de
sufrir lesiones graves o la muerte como un componente
directo e inmediato de la actividad. En el paracaidismo
tipico el paracaidista sale del avién a unos 4000 metros
sobre el nivel del mar y cae durante 45 a 90 segundos con
una velocidad vertical terminal de aproximadamente 200
km/h, el paracaidas se despliega y frena al paracaidista en
el choque de apertura a unos 20 km/h en unos pocos
segundos y posteriormente termina con el aterrizaje.

Método o Procedimiento

Estudio descriptivo de blsqueda de proporcién de
letalidad anual, tasa promedio de lesiones anuales, tipos y
mecanismos de las lesiones y frecuencias reportadas en el
paracaidismo de las Asociaciones y Federaciones de
paises que generaron estadistica especifica como FAl,
BPA, USPA, DF y KNVvL, paises como EUA,
Inglaterra, Paises Bajos, Suiza, Alemania, Francia y
Oman. En las diferentes modalidades: tipica, salto
tandem, formaciones, freestyle, freefly, skysurf, velamen,
precision, speed, vuelo dindmico, indoor, wingsuit y salto
BASE; y en las tres fases: salida, apertura y aterrizaje.

Resultados

La proporcion de letalidad por afio fue de 0.0011%, la tasa
promedio de lesiones del 0.044%. Las muertes ocurren en
menos de 1 por cada 100,000 saltos y la hospitalizacion en
menos de 2 por cada 10,000 saltos. Globalmente las
lesiones ocurren a una tasa de 0.03% a 0.17% y las muertes
en 3 a 10 muertes por cada millon de saltos. La
probabilidad de letalidad en el wingsuit es de 1 por 60
saltos. En el salto BASE la proporcion de letalidad fue de
0.04% por salto y la tasa de lesiones fue del 0.2-0.4% por
salto. La proporcién de lesiones en las subfases fue: 1
salida del avion (2%), 2 caida libre (2.7%), 3 salida en
paracaidas apertura (7.4%), 4 vuelo/aterrizaje en
paracaidas (87.9%). Las lesiones mas comunes son
menores en las piernas y tobillos con 31.6%, las lesiones
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graves correspondieron a traumatismo craneoencéfalico
13%, fracturas de columna 29% vy fracturas de pelvis,
caderay cervical con 9.7%. De las lesiones menores las de
mayor frecuencia son esguince de tobillo, fractura de
tobillo, dislocacion del tobillo y ruptura del tendon de
Aquiles. Es frecuente el barotrauma en el descenso con
otalgia en 19%. En los civiles ocurren en mayor
proporcion en el primer salto, se afiaden factores como:
turbulencias, vientos fuertes, errores de calculo durante un
vuelo normal, giros de aterrizaje bajos, perturbaciones en
el trafico de paracaidas, enredos Yy acrobacias
modernas. En militares se reportaron mayor frecuencia
condiciones como: tipo de paracaidas, saltos nocturnos,
mayor velocidad de viento, peso adicional, aviones de ala
fija, mayores temperaturas y humedad, terreno irregular y
salidas simultaneas de ambos lados de la nave.

Discusion y conclusiones

Contrario a lo que se piensa, la mayoria de los accidentes
ocurrieron por los procedimientos en los paracaidistas y no
al equipo o actividad per se, con reportes de accién
incorrecta y él no seguimiento de los procedimientos de
emergencia. EI mayor nimero de lesiones fue durante el
aterrizaje y la region mas afectada el tobillo. Debido a la
modernidad y tecnologia en los equipos y las unidades
aerotransportadas las acciones globales para prevenir las
lesiones incluyen sistema de gestion de seguridad;
espacios gestionados por paises, entrenamiento primeros
auxilios en la drop zone; formacién exhaustiva en sistemas
especificos de la aeronave, caracteristicas de vuelo en las
regiones geogréficas y condiciones meteoroldgicas,
inspecciones previas, peso y equilibrio, combustible y
sefializacién a los paracaidistas; inspeccion revisién de
plegado paracaidas por personal certificado; certificacion
del curso de AFF de caida libre acelerada; uso correcto,
completo y certificado de equipo de proteccion personal
como paracaidas anti G, casco contra impactos, gafas,
tapones especializados, traje, ropa adecuada, botas,
tobilleras, altimetros digitales, guantes de salto y el
dispositivo AAD.
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Introduccion

Miranda-Lara et al. (2016), describe que, en la sociedad
actual, las actividades laborales per se, son generadoras
de estrés, debido a que el empleado de cualquier nivel se
encuentra expuesto a diferentes estresores. Esto
dependera de la manera en que sean afrontados, ya sea en
forma adaptativa (implica aprendizaje), o desadaptativa
(implica desgaste e insatisfaccion).

El término burnouttiene su origen en 1974, cuando se
relaciond por primera vez con la atencién de pacientes por
Herbert Freudeberger, psiquiatra que se percaté de la
presencia de trastornos emocionales, asi como deterioro
de los cuidados proporcionados por profesionales de la
salud. Sin embargo, hasta 1976, Cristina Maslach
implementé este término como un sindrome de
“quemarse en el trabajo”, caracterizado por agotamiento
fisico, psicolégico y emocional, baja motivacién, y
actitudes negativas por parte del trabajador (Miranda-
Laraetal., 2016).

Se identifican diferentes manifestaciones clinicas del
burnout que se clasifican en fisicas, psicolégicas y
conductuales relacionadas con el estrés, circunstancias
generadoras de problemas en el entorno laboral como
hostilidad, dificultad para concentrarse en el trabajo,
aumento de las relaciones conflictivas con los
comparieros, retraso y ausentismo laboral (Yates, 2020).

Es por lo antes mencionado que, existe el interés por el
estudio de biomarcadores asociados al sindrome de
burnout, que coadyuven a su diagndstico oportuno e
integral.

Epidemiologia

Segin el reporte de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OECD), en
2019 México se posicioné como el pais con mayor
cantidad de horas laboradas por trabajador al afio a
escala mundial con 2 250 horas por trabajador al afio,
encontrandose por arriba de paises como Estados
Unidos con 1780 horas por trabajador y Rusia con 1
980 horas por trabajador.

En nuestro pais hubo un aumento en los casos de estrés
laboral, asociado a las prolongadas y arduas jornadas
laborales, asi como a las exigencias del patron
(Maldonado, 2019).

Método o Procedimiento

Mediante revision sistematica sobre el sindrome de
Burnout y biomarcadores relacionados, se obtuvo
informacion de diferentes bases de datos como PubMed,
Scielo y Elsevier para revision de articulos cientificos.

Fueron seleccionados articulos entre los afios 2015-2022,
a partir de palabras clave de “burnout”, “biomarcadores”,
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“sindrome de burnout” y “diagndstico”, para el motor de
busqueda.

Resultados

Una vez realizada la investigacién bibliografica, se
realizo la seleccion del material a considerar, mismo que
evidenciaba la utilidad actual del uso de biomarcadores
para el diagnostico de sindrome de burnout o estrés
cronico. Los resultados mas relevantes los podemos
observar en la Tabla 1.

De acuerdo con la tabla de referencias consultadas, se
puede observar la existencia de multiples biomarcadores
relacionados con la deteccion de estrés cronico, podemos
reconocer principalmente marcadores del eje del eje
simpéatico adreno-medular (SAM), eje hipotadlamo
hipofisiario adrenales (HHA), sistema inmune vy
marcadores metabolicos.

Tabla 1. Resultados de revision sistematica referente a
biomarcadores relacionados al sindrome de burnout en
trabajadores de la salud.
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Discusion y conclusiones

Aungue existe evidencia de la existencia de
biomarcadores para la deteccion del sindrome de burnout,
hasta el momento no existe un consenso con respecto al
biomarcador mas adecuado para su deteccion. Sin
embargo, el méas utilizado es el cortisol, pudiendo ser
valorado en diferentes muestras bioldgicas.
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Figura 1.Mapa de riesgos de tienda de conveniencia, Chihuahua, Chih., 2023
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Introduccion

Las cadenas comerciales, surgieron en los 80°s a raiz de la
globalizacion, estos centros laborales presentan una alta
incidencia de accidentes de trabajo, principalmente por
lesiones musculoesqueléticas (Anderson y Chun., 2014).

El objetivo del presente estudio que fue realizar un
diagnostico de salud y seguridad en el trabajo en una tienda
de conveniencia para la deteccion de riesgos a los que estan
expuestos los trabajadores de este centro laboral.

Método o Procedimiento

El tipo de estudio realizado fue observacional, descriptivo
y transversal, en una tienda de conveniencia ubicada al
norte de la ciudad de Chihuahua, durante el afio 2023.

Se utilizé el modelo PROVERIFICA para la verificacion,
diagnostico y vigilancia de la salud laboral en las empresas
(Torres Olvera y Franco Enriquez, 2022), que permite el
reconocimiento de los riesgos y exigencias del proceso de
trabajo.

Se realizé el reconocimiento general del proceso de trabajo
y exposicién a riesgos. Se procedid a la revision
documental para verificar la observancia de las
disposiciones normativas en seguridad y salud en el
trabajo.

La recoleccién de la informacion se efectu6é por medio de
los instrumentos propuestos por el modelo: i) Cédula de
informacion general de la empresa; ii) Diagramas
complejos de salud en el trabajo; y iii) Cuestionario de
verificacion.

Ademas, se realiz6 una evaluacién de factores de riesgo
ergonémico y mediciones de iluminacién.

Resultados

Se cuenta con 10 trabajadores, distribuidos en 3 turnos y 3
puestos de trabajo. ElI 66% de trabajadores son del sexo
femenino y el 33% del masculino. La edad promedio es de
37 afios y su antigliedad varia entre 1 a 13 afios. Los
trabajadores son sindicalizados, en puesto de base o
planta.

El proceso de trabajo se dividié en 4 etapas: Recepcion y
almacenamiento, limpieza, venta y administracion.

En la Figura 1, se muestra un mapa de riesgos.
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Figura 1: Mapa de riesgos del &rea de estudio
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En cuanto al porcentaje de eficacia, se puede observar que
el més alto corresponde al capitulo 3 (Induccién y la
capacitacion) con un 86% vy el capitulo 6, referente a los
Servicios de Salud de los Trabajadores, con un 84.2%. El
Porcentaje de Eficacia acumulado fue de 48.5%,
clasificado como “muy malo”.

De las mediciones en iluminacién, se detectaron
deficiencia en luxes en area de cuarto frio y factor de

reflexion mayor al de la norma en area de caja o “isla
(NOM-025-STPS-2008).
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Figura 2. Porcentajes de eficacia por capitulo del CV de tienda
de conveniencia, Chihuahua, Chih., 2023.
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Nota: Datos obtenidos de la aplicacion de la metodologia
PROVERIFICA, Cuestionario de Verificacion.

Respecto a la evaluacion de factores ergondémicos, para las
areas de almacenamiento dentro de bodega y de cuarto frio
se estimo un nivel de riesgo “Alto”, segun indica la NOM-
036-1-STPS-2018.

Discusion y conclusiones

Se cumplié con el objetivo del presente estudio. Los
principales riesgos encontrados fueron fallas en la
iluminacion y ergondémicos. El PROVERIFICA, permiti6
catalogar a la empresa con un porcentaje de eficacia muy
malo. La ejecucion de programas de prevencidn, son
importantes para garantizar la salud y seguridad de los
trabajadores. Por lo referido con anterioridad, en cuanto a
intervenciones, se formaliz6 la Comision de seguridad e
higiene (CSH), se realiz6 el cambio de luminarias en las
zonas detectadas y se capacitd en manejo manual de
cargas.
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Allergic rhinitis in hairdressers from hair salons in the State of Morelos

Rinitis alérgica en estilistas de estéticas del Estado de Morelos
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Palabras clave: Rinitis alérgica, rinitis ocupacional, riesgos quimicos en estilistas

Introduccion

Los estilistas en la gran mayoria son autoempleados que
estan expuestos a productos quimicos, como los tintes y
decolorantes (formulados con persulfatos de amonio, de
sodio, y de potasio) (Brown, 1987), los cuales pueden
provocar riesgos a la salud respiratoria, principalmente.

Dichos productos estan sefialados como causa de rinitis
alérgica (RA) ocupacional y puede conllevar al abandono
de la profesion del estilismo (Nilsson, 2016; Moscato,
2010; Pang, 2001). La RA es un trastorno inflamatorio de
la mucosa nasal caracterizado por la presencia de sintomas
como congestion, rinorrea, estornudos y prurito nasal,
siendo perjudicial en la vida de los estilistas. La falta de
conocimiento sobre la relacion entre la exposicion
ocupacional a decolorantes y la prevalencia de RA en
estilistas conlleva a la siguiente hipétesis: “Si hay una
prevalencia de RA en estilistas expuestos
ocupacionalmente a decolorantes entonces tendran mayor
sintomatologia y % de eosinofilos en comparacion a los
estilistas no expuestos a decolorantes.

Método o Procedimiento

Se realiz6 un estudio cuantitativo, con disefio transversal y
comparativo, con muestra una muestra de 39 estilistas, del
centro de Cuernavaca, Morelos que tenian al menos 1 afio
de antigiiedad dentro de la actividad del estilismo y eran
mayores de 18 afios. Se excluyeron aquellos que
consumieron antihistaminicos y/o esteroides hasta una
semana antes de la prueba, o con padecimientos previos
inmunoldgicos.

Se les aplico un formulario con consentimiento informado,
y se evaluaron caracteristicas sociodemograficas vy
laborales.

Se utilizd el cuestionario TNSS (Total Nasal Symptom
Score) para detectar sintomas asociados a rinitis.

Se realiz6 una citologia nasal para la cuantificacion de
eosindfilos. El diagnostico de RA se basé en la presencia
de al menos 2 sintomas, mas eosinofilia positiva.

Se realiz6 un andlisis estadistico descriptivo y se aplicaron
pruebas de Chi-cuadrada, Wilcoxon y U-Mann Whitney (p
<0.05).

Resultados

La mayoria son mujeres, con un 72% (21/29). El 65.5%
(19/29) de los estilistas estudiados se expone a
decolorantes. Se confirmé el diagnostico de RA en solo
20.7% (6/29) de los estilistas y se encontrd una asociacion
estadisticamente significativa entre la exposicion a
decolorantes y el diagnéstico de RA (p=0.046).

Ademas, los estilistas experimentaron sintomas nasales de
leve a moderada intensidad, como congestién nasal,
rinorrea y prurito nasal después de haber estado expuestos
a decolorantes. Se registrd un aumento significativo del
prurito nasal y una mayor frecuencia de estornudos
después de la exposicion (Tabla 1).
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Tabla 1

Sintomas nasales presentes en estilistas expuestos y no
expuestos a decolorantes y presencia de eosindfilos.

Total Nasal Symptom Score

No Expuestos
Sintomas expuestos Pre . Post »
exposicién  exposicién

Eosinofilos % 0 5£10.7 SD **0.052
Congestion nasal 0.2+0.42 0.37+0.68 0.79+0.91 *0.011
Escurrimiento nasal ~ 0.1£0.32 0.37+0.68 0.84=1 *0.024
Prurito nasal 0.1+0.32 0.32+0.58 1.05+0.97 *0.002
Estornudos 0.1+0.32 0.16+0.50 0.95+0.91 *0.002
Puntaje integral 0.5£1.27 1.21+2.2 3.53+£3.37 *0.001

Nota: Los valores estan representados en media £ desviacion estandar. 0=
Sin sintomas, 1= sintomas leves, pero tolerables facilmente, 2= sintomas
molestos pero tolerables y 3=sintomas dificiles de tolerar e interfieren con
sus actividades *p<0.05, Wilcoxon antes y después de exposicion, **¥U
Mann-Whitney. SD=sin datos.

Discusion y conclusiones

Se examinaron a estilistas expuestos a productos quimicos,
como tintes y decolorantes y su impacto a su salud
respiratoria, donde el 65.5% (19/29) estd expuesto a los
compuestos quimicos, similar a lo reportado por
Caraballo-Arias (2013), en cuyo estudio, el 65% (26/40)
de los trabajadores manipulaba productos como
decolorantes y queratinas.

La prevalencia de RA en el grupo expuesto a decolorantes
fue de 21% (6/29). Los sintomas nasales sugestivos de RA
después de la exposicion a los decolorantes fueron mas
altos en comparacion a los no expuestos (p=0.001), asi hay
evidencia de la presencia de RA en estilistas como lo
reportado por otros autores (Brown, 1984; Moscato et al.,
2005, 2010).
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Association of rapid and sudden changes in lighting, and visual fatigue
in subway drivers of Line 2 of the México City.

Asociacion de los cambios rapidos y repentinos de iluminacion, y fatiga
visual en los conductores de la Linea 2 del Metro de la Ciudad de
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Introduccion

El Metro de la Ciudad de México es la red de transporte de
mayor importancia de la capital mexicana, siendo
fundamental en el programa de Movilidad Integrada. Su
operacién y explotacion estd a cargo del organismo
publico descentralizado denominado Sistema de
Transporte Colectivo (STC). La conduccidn de sus trenes
debe ser por personal altamente calificado; donde la
atencién visual que deben de tener los conductores
durante su jornada laboral implica permanecer con la
mirada fija a zonas de rodamiento el cual proyectan la luz
como espejo por el desgaste que presentan, ademas de
estar expuesto a iluminaciones irregulares al interior de los
tuneles, en cabina de conduccion, fuera de la cabina de
conduccion y en los tableros o centros de mando del tren.
Existe exposicion visual a zonas de penumbra de forma
rapida y repentina ocasionando deslumbramientos
recurrentes donde las pantallas solares que cuentan los
trenes estan deterioradas o no cuenta con ellas. La
exposicion constante a zonas con luz artificial y luz natural

nos conduce a una fatiga visual y estrés por el trabajo en si

mismo por la monotonia y soledad que implica esta

actividad.

De acuerdo con el Reglamento Federal de Seguridad de
Higiene y Medio Ambiente de Trabajo emitido por la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social el 13 de
noviembre de 2014, el cual rige y regula a todo el territorio
nacional (articulo 35). Todo lugar de trabajo debe de
contar con las condiciones y niveles de iluminacion
adecuados de acuerdo a la actividad que se realice, el
patrén debe de realizar el reconocimiento evaluacion y
control de las condiciones y niveles de iluminacién en el
lugar de trabajo, a tomar en cuenta el tipo e intensidad de
la fuente luminica, asi como es responsabilidad del patron,
gue se practiquen los examenes médicos a los trabajadores
gue desemperien actividades que requieran de iluminacion

especial.

Objetivo General: Conocer el impacto de la fatiga visual
en los conductores de transportacion de la linea 2 del metro
a través de un instrumento (CVSS17), haciendo énfasis en

la causa — fatiga - dafio.
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Hipotesis General: Entre mayor sean los cambios de
iluminacion y la edad del trabajador en la conduccion de

un tren, el nivel de fatiga visual serd mayor.

Obijetivo Especifico 1: Determinar la asociacion de fatiga
visual y los cambios rapidos y repentinos de iluminacién
en zonas criticas de la ruta que afectan a los conductores

de la linea 2 del metro.

Hipdtesis Especifica 1: Al contar con cambios rapidos y
repentinos de iluminacion en su area de trabajo tomando
como media 100 limenes (NOM-025-STPS-2008), los
conductores presentaran fatiga visual al pasar en zonas

criticas de la linea 2.

Obijetivo Especifico 2: Analizar la asociacion de la edad,
antigliedad en el puesto de trabajo y el uso de lentes de
armazon graduados, en zonas criticas de iluminacién con

la fatiga visual.
Método o Procedimiento

Tipo de Estudio transversal observacional, en la linea 2 del
Sistema de Transporte Colectivo Metro, el cual cuenta con
24 estaciones, de inicio en Estacion Cuatro Caminos y
terminando en la Estacion Tasquefia, en un periédo de 6
meses.  Poblacion de estudio 232 conductores de
Transportacién Linea 2 del Sistema de Transporte
Colectivo Metro; con una muestra estadistica de 145

conductores con una confianza estadistica del 95%

(openepi).

Instrumentos utilizados fueron Luxémetro Marca
KYORITSU, Modelo 5202, numero de serie H0011501,

con certificado de calibracién ISO 9001jp, cuestionario

para evaluar fatiga visual CVSS17 se ha desarrollado
como una escala para medir los sintomas oculares y
visuales (CRVOS) asociados al uso de PVD. Instrumentos
de medicion para el area de conduccion. Se utilizara Excel
para la realizacion de base de datos, gréficos y tablas.
Microsoft Word para captura de la informacion Programa
Estadistico JAMOVI.

Se aplico un cuestionario piloto a 122 conductores de la

linea con (Confianza de 90%)

Resultados

ESTACIONES LINEA 2 STC (100 - 200 Lx)
POR NOM 025 STPS
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Estaciones del Metro Medicion Nocturna

La medicién de se realiz6 por la, tomando en cuenta que
la mitad de la linea 2 esta subterranea y la otra parte en
superficie, ademas el alumbrado publico modifica la
iluminacion. Se encontraron 3 estaciones subterraneas por
arriba de los 400 Ix y dos estaciones en superficie estan por
arriba de los 700 Ix por los anuncios en led que se

encuentran sobre el arroyo vehicular.

Se encontraron 6 puntos criticos de deslumbramiento y
cambios bruscos de iluminacion los cuales fueron: entrada

y salida de la estacion Allende y entrada salida de la
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estacion Pino Suarez, salida del tren a superficie que se

RANGO DE EDAD DE LOS CONDUCTORES L2 STC

nombro zona de techumbre, zona de deprimidos en
trayecto de superficie y terminal Taxquefia de la linea 2, N
donde se realizaron mediciones con el luxémetro adentro
de la cabina de conduccién tomando de base lo que marca
la NOM-025-STPS-2008.
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TRABAJADORES CON FATIGA VISUAL POR INSTRUMENTO
CVsSs17

NIVEL 1 DE 17 a 23 puntos
11 0 14 ASINTOMATICO
NIVEL 2 DE 24 a 29 puntos

LEVE
m NIVEL 3 DE 30 a 35 puntos

MODERADO

W NIVEL 4 DE 36 a 41 puntos
MEDIO ALTO

B NIVEL 5 DE 42 a 47 puntos

ALTO
W NIVEL 6 DE 48 a 57 puntos

MUY ALTO

Nivel 1y 6 sin trabajadores (0) CFUENTE: instrumento CVSS17 )

Discusion y conclusiones

La Linea 2 se caracteriza por ser de las de mayor demanda
de usurarios por ello, el personal asignado son jovenes de
25 a 45 afios de edad con una antigliedad en el puesto de
trabajo de 6 a 10 afios, prevaleciendo el personal de sexo
masculino 61% y el personal femenino 39%. Sin embargo,
a pesar de ser jovenes el 22% se considera de nuevo
ingreso con una antigiiedad no mayor a 5 afios el cual ya
usan lentes de armazo6n graduados por alguna ametropia o
astenopia congénita. No cumpliendo asi con los criterios
de ingreso para el puesto de trabajo que es una vision 20/20
+-15, ademas de no estar regulados por la Secretaria de
Infraestructura, Comunicaciones y Transportes.

El 55% de los conductores transportacion fueron positivos
a fatiga visual por el instrumentos CVSS17, con
sintomatologia media alta en la categoria 4, seguida del
nivel 3 con sintomatologia moderada 23% del total de los
conductores, siendo trascedente porque el 50% tiene SFO
y el 47% ya usa lentes de armazo6n graduados, en una edad
productiva y con una antigiiedad en su mayoria 33% de 6
a 10 afios.

La capacidad del ojo para adaptarse a los diferentes
grados de luz ( sentido luminoso), en los conductores de
transportacion esta interrumpido por alteraciones en la
conduccion mesopica, donde se necesitan 30 segundos
para pasar de la vision fotopica a la mesopica, el cual
debe ocurrir de forma progresiva durante los cambios
repentinos de iluminacion al pasar de conduccion
subterranea a superficie o viceversa, es decir, pasan de
una superficie reflectante de luminancia elevada con un

contraste violento, por ello la fatiga visual esta
fuertemente relacionada con la facilidad de acomodacion
binocular 'y la sensibilidad al contraste, provocando
inicialmente una astenopia.
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Introduccion

De acuerdo con datos del Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia al 2020, en México habia 6,179,890 personas
con discapacidad, lo que representa 4.9 % de la poblacion
total del pais, y de estas, 48% se encuentra en un rango de
edad en el que podrian ser econdmicamente activas.1

Segln el anuario estadistico 2023 del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado (ISSSTE), en Baja California, en ese afio estaban
afiliadas 227,397 personas y el 11% tenian algun tipo de
pension.2

Por su parte, en América, trabajos como el de Theis et al.
en los Estados Unidos, coinciden en que la causa numero
uno de discapacidad, son los trastornos
musculoesqueléticos.3

La importancia de este estudio radica en saber hacia donde
debemos enfocar los esfuerzos en materia de prevencion,
para disminuir el nimero de afios de vida productiva
perdidos.

Método o Procedimiento

Objetivo: Determinar que patologia fue la més frecuente
por la que las personas trabajadoras derechohabientes del
ISSSTE obtuvieron una pension por Invalidez en Baja
California (B.C.) durante el afio 2023. Tipo de estudio:
observacional, descriptivo, transversal y retrospectivo.
Variables estudiadas: Edad, Sexo, Cancer, Trastornos

oftdlmicos, Trastornos musculoesqueléticos, Hipertension
pulmonar, Trastornos hematolégicos,  Trastornos
neurologicos,  Insuficiencia  renal,  Cardiopatias,
Polineuropatias, Trastornos vasculares y Trastornos
metabolicos; se utilizo estadistica descriptiva con ayuda
del programa Microsoft Excel.

Resultados

Se analizaron un total de 45 dictdmenes de invalidez
aprobados, de los cuales 57.78% pertenecian a personas
trabajadoras del sexo femenino, con un promedio de edad
de 56.55 afios. La patologia més frecuente fue Cancer con
26.67%, predominando en el sexo masculino (Figura 1),
con un promedio de edad de 55 afios y, en segundo lugar,
Trastornos musculoesqueléticos con 20%, principalmente
en mujeres con un promedio de edad de 55.2 afios.

Figura 1
Patologias mas frecuentes por sexo

Patologias mas frecuentes por sexo
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Nota: Figura elaborada por la autora con informacion tomada de los
resultados obtenidos de este estudio, que relaciona las patologias mas
frecuentes y su prevalencia por sexo.
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Resumen en extenso

Discusion y conclusiones

El cancer fue la patologia mas frecuente, lo cual difiere de
lo publicado en la literatura consultada, ya que se esperaba
que el primer lugar lo tuvieran los trastornos
musculoesqueléticos.

El promedio de edad de las personas con ese diagnéstico
fue 55 afos, lo que representa al menos 5 afios de vida en
edad productiva perdidos considerando la edad de retiro en
México a partir de los 60 afios.
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surgical management in a secondary level hospital in southern
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Introduccion

Definidas como la interrupcion en la continuidad 6sea,
las fracturas afectan a todos los segmentos etarios y
suponen una carga econdémica seria para la salud publica.
En México representan una de las principales causas de
incapacidad generada en accidentes de trayecto, siendo
el traumatismo por caidas su principal etiologia
presentando cifras que van en aumento en comparacion
con afios anteriores.

Material y métodos

Estudio descriptivo, observacional, longitudinal y
retrospectivo, criterios de inclusion: Derechohabientes
del IMSS que requirieron manejo quirdrgico por
cualquier tipo de fractura en extremidades en el Hospital
General Regional No 2 y que haya sido originada por un
accidente de trayecto. Se realizd una investigacion
documental de los casos en los expedientes.

Resultados

Se analiz6 un total de 207 casos, de los cuales un 62.8%
fueron del sexo masculino y el restante 37.2% del sexo
femenino. Dentro de las variables clinicas, del total de
pacientes estudiados el principal mecanismo de lesion
encontrado fue por choque entre vehiculos con 104 casos
(50.2%) y el menos frecuente fue de aplastamiento por

Rev. Red Inv. Sal. Trab. Vol. 7 Niumero S5 Aiio (2024) ISSN 2594-0988

vehiculo con 16 casos (7.7%). EI medio de transporte
maés frecuente fue la motocicleta con 62 casos (30%)
seguida del transporte colectivo con 49 casos (23.75) y
la menos frecuente fue la bicicleta con 16 casos (7.7%).
En el presente estudio encontramos que el tiempo de
estancia intrahospitalaria que se presenté con mayor
frecuencia fue en el lapso comprendido entre los 1 y los
7 dias de hospitalizacion con 113 casos (54.6%) vy el
menos frecuente fue de 16 a 29 dias con 6 casos (2.9%).

En tanto al sitio donde se recibid rehabilitacion como
parte del seguimiento de los casos se encontrd una mayor
frecuencia en la rehabilitacion domiciliaria con una
frecuencia de 100 casos (48.3%) y la que menor
frecuencia presento fue la rehabilitacion hospitalaria con
52 casos (25.1%).

Conclusiones

Nuestro estudio refuerza como conclusion principal el
generar una mayor educacién dentro de la poblacion
trabajadora sobre los riesgos que pueden ocurrir en
durante los trayectos tanto del domicilio al sitio de
trabajo y viceversa, se considera importante hacer
énfasis en los resultados obtenidos en el grupo etario de
30 a 39 afios que representaron la mayor frecuencia de
poblacion en el presente estudio y Consideramos
importante que los resultados puedan ser utilizados para
generar una mayor investigacion de seguimiento.
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Introduccion

La denominacidn de Diabetes Mellitus (DM) comprende
un grupo de enfermedades metabdlicas caracterizadas
por hiperglucemias, resultante de defectos en la
secrecion o en la accion de la insulina o de ambos
mecanismaos.

Método

Estudio de tipo observacional, descriptivo, transversal,
retrospectivo de casos y controles en las solicitudes de
dictaminacion de enfermedades de la representacion
Michoacan del ISSSTE de 144 pacientes atendidos con
la patologia de interés, utilizando un error alfa de 0.05 y
un error beta de 0.20 y un poder del 80%.

Resultados
[ SEXO | MACRO | MICRO | MACRO | MICRO |
[ FEMENINO | 5 | 18 | 3%] 13%|
[MASCULINO] 15 [ 23 | 10%] 16%]
25
2 linn
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o
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Conclusiones

En base a los resultados obtenidos podemos llegar a la
conclusién que de los casos estudiados resultaron
mayores las complicaciones Micro en comparacion con
las Macro, mostrando una mayor tendencia hacia el
género masculino.
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Introduccion

La migracion laboral es un fendmeno mundial que se ha
acrecentado en las Gltimas décadas. El Conflicto Trabajo-
Familia (CTF) se presenta cuando las actividades
laborales interfieren en el desempefio de actividades del
rol familiar o viceversa, en un contexto de migracién, los
trabajadores se enfrentan condiciones de empleo que
pudieran se desfavorables para su salud. El objetivo del
estudio fue realizar una revision de las publicaciones
cientificas reportadas sobre migracion laboral y CTF.

Procedimiento

Revision de alcance de estudios cuantitativos publicados
en  Scopus, Google académico, EBSCOhost,
ScienceDirect y Medline del periodo 1990-2023,
siguiendo directrices PRISMA (Figura 1), posterior al
cribado se incluyeron 11 publicaciones.

Resultados

Se identificaron en los estudios como factores asociados
al CTF en un contexto de migracién laboral: las
expectativas en el lugar de destino, la satisfaccion laboral,
la carga de trabajo, los horarios flexibles, el apoyo
organizacional, el apoyo social de los compafieros de
trabajo, las diferencias culturales con su lugar de origen y
la presencia de sintomas de ansiedad o depresion.

Discusion y conclusiones

La migracion laboral implica el desplazamiento de los
trabajadores hacia distintos lugares, lo que implica una
situacion de movilidad que se relaciona con factores tanto
organizacionales, individuales y culturales, que
contribuyen a la presencia del CTF, condicionando mayor
vulnerabilidad para el incumplimiento de sus derechos
laborales y efectos en la salud de los trabajadores.

Declaracion de conflicto de intereses
La autora de este articulo expresa que no tuvo ningdn
conflicto de intereses durante la preparacion de este

documento ni para su publicacion.

Obra protegida con una licencia Creative
Commons

Atribucion - No comercial
No derivadas

<JOIOIEY

Atribucion - No comercial
No derivadas

—I_ —,203

Rev. Red Inv. Sal. Trab. Vol. 7 Numero S5 Ario (2024) ISSN 2594-0988


mailto:emilianohemic@gmail.com

Revista
Red de |nvestigaci6n
en Salud en el Trabajo

Principales factores administrativos que generan casos de licencias médicas prolongadas en el Hospital

Regional Lic. Adolfo Lopez Mateos.

Resumen en extenso

Main administrative factors that generate cases of prolonged medical
disabilities in patients of the Hospital Regional “Lic. Adolfo Lopez Mateos.

Principales factores administrativos que generan casos de licencias médicas
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Introduccion

La Licencia Médica es el documento meédico legal que
certifica el estado de incapacidad de un trabajador. De
conformidad con la “Ley Federal de los Trabajadores al
Servicio del Estado”, el médico tratante podra expedirla
hasta en un periodo méaximo de 52 semanas, siendo
prolongadas las que exceden este tiempo establecido.

Las licencias médicas prolongadas se relacionan con
afectaciones y mermas financieras aunadas a coOstos
personales, familiares y sociales, se tiene evidencia que
incrementan el gasto econémico y afectan a los pacientes
al interferir con el equilibrio biopsicosocial.

Se investigaron los casos con licencias médicas
prolongadas para conocer las causas que las generan y su
frecuencia; teniendo como hipdtesis que la prolongacion
de estas se debe a diversas causas administrativas y en su
mayoria no guarda relacion la causa con el diagndstico
médico.

Método o Procedimiento

Se realiz6 un estudio observacional retrospectivo y
transversal de todos los casos de pacientes con licencia
médica prolongada, en el periodo del 1 de enero 2021 al 1
de enero 2023.

Se consultd la base de datos de licencias médicas para
conocer estos casos y se consultaron sus expedientes
médicos. Se aplic6 un cuestionario a los médicos tratantes

de los servicios implicados para valorar su conocimiento
sobre expedicion de licencias médicas. Realizando
estadistica descriptiva, con frecuencias simples y
distribucién porcentual de las variables cualitativas.

Resultados

Se encontraron 94 casos de pacientes con licencias
médicas prolongadas, de los cuales se descartaron 11
debido a que no cumplian con los criterios de inclusion
establecidos por lo que en total se analizaron 83 casos de
los cuales se observé que la especialidad con mayor
namero de casos fue Ortopedia, seguido por neurocirugia
y neurologia.

Figura 2 ejemplo

Grafica 1. Casos con licencias médicas prolongadas,
HRLALM ISSSTE 2021-2023

= Angiologia

1.20%

Cirugia Plastica
Clinica de VIH
Medicina Interna

= Nefrologia

® Psiquiatria

= Cardiologia

® Oncologia

= Oftalmologia

= Neurologia

= Neurocirugia

= Ortopedia

Nota: Casos encontrados por especialidad
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Tabla 1 ejemplo

Gréfica 2. Causa de diferimiento de citas medicas, HRLALM ISSSTE
2021-2023.

B Falta estudio |aboratorio /
gabinete

Pacientes
O=2=2NNOWAR RO

Diferimiento de cirugia

Falta de valoracién por otras
& 2@7’ especialidades

m Falla de equipos

Especialidad

Nota: Datos observados en los expedientes médicos del
ISSSTE.

Discusion y conclusiones

Las licencias médicas prolongadas se han asociado a
factores no médicos que dan lugar a un problema
importante, ya que suponen el incremento en los costos de
atencion a los pacientes trabajadores e incremento en la
carga de trabajo de sus médicos tratantes, asi como el
detrimento en sus percepciones econémicas y de las
dependencias donde se ausentan, se observd que los
servicios con casos de licencias médicas prolongadas
tienen meédicos que desconocen los procesos de
dictaminacion y expedicion de licencias médicas; por ello
es importante generar un plan de accion para disminuir las
causas administrativas posibles y lograr el manejo
adecuado de cada caso en particular y el alta oportuna de
los pacientes.
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Introduccion

La denominacion de Diabetes Mellitus (DM) comprende
un grupo de enfermedades metabdlicas caracterizadas por
hiperglucemias, resultante de defectos en la secrecién o
en la accién de la insulina o de ambos mecanismos.

Método

Estudio de tipo observacional, descriptivo, transversal,
retrospectivo de casos y controles en las solicitudes de
dictaminacion de enfermedades de la representacion
Michoacén del ISSSTE de 144 pacientes atendidos con la
patologia de interés, utilizando un error alfa de 0.05 y un
error beta de 0.20 y un poder del 80%.

Resultados
SEXO MACRO MICRO MACRO MICRO
FEMENINO 5 18 3% 13%
MASCULINO 15 23 10% 16%
25
20 _3%m
151 FEMENINO
MASCULINO
10 1
o
5
0 ¥
MACRO MICRO

Conclusiones

En base a los resultados obtenidos podemos llegar a la
conclusion que de los casos estudiados resultaron
mayores las complicaciones Micro en comparacién con
las Macro, mostrando una mayor tendencia hacia el
género masculino.
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